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APRESENTACAO

O presente Manual estd em sua 42 edicéo e traz algumas atualizagdes que visam contribuir
com as boas praticas regulatdrias e adequacbes a novel legislacdo. Em suas duas primeiras edi¢Ges
(2011 e 2016) o contetdo do Manual tratava primordialmente das diretrizes para realizacdo de Anélises
de Impacto Regulatério - AIR — um dos instrumentos centrais de subsidio da tomada de deciséo, que
consiste em um processo sistematico desenvolvido com base em dados e evidéncias que tem como

objetivo promover a transparéncia e a melhoria regulatorial.

Em junho de 2018, a Subchefia de Anélise e Acompanhamento de Politicas Governamentais
— SAG/CC/PR elaborou o documento intitulado “Diretrizes Gerais e Guia Orientativo para Elaboragio
de Analise de Impacto Regulatério”, aqui referido como “GUIA” (PRESIDENCIA DA REPUBLICA,
2018). Este documento foi construido por um grupo técnico constituido em janeiro de 2017 e
coordenado pela Casa Civil da Presidéncia da Republica, do qual fizeram parte servidores de todas as
Agéncias Reguladoras Federais, o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia -
INMETRO, o Ministério da Fazenda e o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Em 2018,
foi recomendado como diretriz para toda a Administragdo Publica Federal pelo Comité Interministerial
de Governanga — CIG?,

A partir da publicacdo desse GUIA3, a ANTT realizou nova atualizagdo do instrumento
interno da ANTT, incluindo instrucdes gerais sobre a Avaliacdo de Resultado Regulatério - ARR,

resultando na publicacdo da 3?edicdo do Manual de AIR e ARR, em 2020.

O art. 6° da Lei n°® 13.848, de 25 de junho de 2019, instituiu a obrigatoriedade de realizagao
de AIR no ambito das Agéncias Reguladoras Federais para os casos de alteracdo de atos normativos
que sejam de interesse geral dos agentes econdémicos, consumidores ou usuarios dos servicos. O art.
50 da Lei n®13.874, de 20 de setembro de 2019, estendeu citada obrigatoriedade da AIR aos 6rgéos ou
entidades da administracdo publica federal, incluindo as autarquias e as fundagdes publicas.

Os instrumentos de AIR e de ARR foram regulamentados por meio do Decreto n°® 10.411, de
30 de junho de 2020, do que resultou a publicacdo dos Guias Orientativos de AIR (2021) e de ARR

(2022) elaborados pelo Ministério da Economia. Em julho de 2022, a Organizacao para a Cooperacao

! Instituidas pelo Decreto n® 9.203, de 22 de novembro de 2017, a transparéncia e a melhoria regulatéria s&o principios da
governanca publica e objetos centrais da regulagéo.

2 0 CIG, instituido pelo Decreto n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, é formado pelos Ministro de Estado Chefe da Casa Civil da
Presidéncia da Republica (que o coordena), da Economia, e da Controladoria-Geral da Unido.

3 N&o obstante, recomendamos a leitura do documento Diretrizes gerais e guia orientativo para elaboragdo de Anélise de Impacto
Regulatério, na integra — ver referéncias bibliograficas (PRESIDENCIA DA REPUBLICA, 2018).



e Desenvolvimento Econémico (OCDE) publicou o documento Regulatory Reform in Brazil, contendo

diretrizes para a implementacdo das boas praticas regulatdrias no Brasil, em especial a AIR e a ARR.

A presente (4%) edigdo do Manual incorpora os ditames do Decreto n° 10.411/2020, bem como
orientacdes dos citados Guias e recomendagdes constantes do documento da OCDE. Outrossim,
importa ressaltar que este Manual ndo € de uso obrigatdrio ou vinculativo, mas um material de apoio

para elaboracéo dos processos do ciclo regulatorio de AIR, de Monitoramento e de ARR.

Espera-se que ele seja capaz de contribuir com a qualidade das anélises empreendidas e por
conseguinte, com a melhoria da regulacéo realizada na Agéncia. A intengdo é que as normas e demais
acOes regulatorias implementadas pela ANTT atinjam seus objetivos alinhados a boas praticas e
eficiéncia, buscando enfrentar problemas regulatorios gerando maiores beneficios com menores custos
para a sociedade, com vistas reafirmar a Misséo Institucional da ANTT, qual seja: “Assegurar aos
usuarios adequada infraestrutura e prestacao de servicos de transporte terrestre, com transparéncia e

regulacdo efetiva, proporcionando melhoria continua dos servi¢os”.



1. INTRODUCAO

De modo estrito, a regulacdo poderia se referir & intervencao do Estado pela via normativa —
leis, decretos e normas infralegais. De modo mais amplo, regulagéo diz respeito a toda e qualquer
intervencdo do Estado que altere o comportamento dos agentes econdémicos - empresas, organizagoes,

cidadaos.
De acordo com 0 GUIA (BRASIL, 2018, p. 21-22):

A regulacdo é o instrumento por meio do qual o Estado intervém no
comportamento dos agentes, de modo a promover aumento da eficiéncia, de
seguranca, crescimento econémico e ganhos de bem-estar social. Entretanto,
se utilizada de modo arbitrario e desproporcional, pode gerar efeitos nocivos
substanciais aos mercados e a sociedade como um todo, tais como: aumento
do preco dos produtos ou servigos, queda de investimentos, barreiras a
entrada, barreiras a inovacdo, altos custos de conformidade ao setor
regulado, aumento dos riscos e distorcGes de mercado. Além disso, a
regulacdo tambeém impde custos de fiscalizacgdo e monitoramento ao

regulador. Assim, ela s6 deve ser criada guando sua existéncia € justificada.

[grifou-se]

No caso da ANTT, a regulacdo dos setores afetados ocorre por meio de normas do tipo
regulatério e por medidas de fiscalizacdo, incentivo, informacdo e comunicacdo, dentre outras. Tais
normas e acdes regulatérias tém como objetivo fazer com que os agentes - empresas reguladas e
usuarios - se comportem de modo a garantir o melhor equilibrio entre o interesse publico e a viabilidade

dos delegatérios.

No contexto da atividade regulatéria é relevante compreender o conceito de ciclo regulatério
e 0 processo ao qual ele faz referéncia. O ciclo regulatério € um conjunto de atividades encadeadas,
cujo objetivo central é manter um estoque regulatério eficiente para o bom funcionamento do mercado
e protecdo do interesse publico. O ciclo regulatorio pode ser definido em trés macro etapas principais:
(1) Planejamento Regulatorio; (2) Construcdo da Regulacéo; e, por ultimo, (3) Gestdo do Estoque,

Monitoramento e Avaliacdo (Figura 1).



Figura 1 — Macro Etapas do Ciclo Regulatorio

O Planejamento Regulatdrio se refere ao momento em que o regulador, em didlogo com os
agentes regulados, define os problemas prioritarios para tratamento. Na ANTT, o instrumento de
Planejamento Regulatério é a Agenda Regulatéria, que consiste no levantamento dos temas (em
especial, problemas regulatérios) a serem trabalhados nos dois anos seguintes. A Agenda Regulatoria
da ANTT ¢é o instrumento que indica, formalmente, as matérias regulatérias que demandardo uma
atuacdo prioritaria ao longo de dois anos consecutivos, buscando a efetividade na aplicacdo das
normas, a previsibilidade das acdes e o direcionamento de esforgos para o cumprimento da misséo e
dos objetivos institucionais da Agéncia. Note-se que nem sempre é possivel se antever aos problemas
que surgem e nem todo problema regulatério esta abrangido pela Agenda Regulatéria; sendo assim,
ela é responsavel por pautar dentro do possivel as prioridades, mas néo restringe o acolhimento de

outras pautas.

A Construcdo da Regulacao é realizada a partir da Analise de Impacto Regulatério - AIR,
que é o instrumento que orienta 0 processo de: elaboragcdo do problema regulatério, identificagdo,
avaliacdo de alternativas e a consideracdo das abordagens possiveis - ainda que estas ndo sejam
solucdes regulatorias. Esta etapa é acompanhada pela producgdo de minutas de atos normativos, quando
cabiveis, bem como de Processos de Participacdo e Controle Social - PPCS, e se consolida com a
elaboracdo do Relatorio de AIR, que é submetido a apreciacdo da Diretoria Colegiada. Havendo
deliberagdo favoravel da Diretoria Colegiada, a agdo regulatoria segue os procedimentos para que

possa ter efeito sobre 0 mercado.



A etapa de Gestdo do Estoque, Monitoramento e Avaliacdo é composta por: 1)
mecanismos de monitoramento que devem estar definidos na Analise de Impacto Regulatorio - AIR
de forma conjunta com os mecanismos de acompanhamento e de implantacdo da acdo - seja ela
normativa ou ndo - bem como, os indicadores que serdo utilizados nesse processo; 2) Avaliacéo de
Resultado Regulatorio - ARR que visa verificar os efeitos advindos da aplicacdo da regulacédo
implementada, inclusive, quanto a sua eficacia e necessidade de revisdo; e 3) outras ferramentas tais
como a Gestao do Estoque Regulatorio, que consiste na verificagdo periddica da adequacdo das
normas vigentes as necessidades atuais e na avaliagdo quanto a possibilidade de reducéo do estoque

normativo.

Essas etapas, de forma conjunta, sdo subsidios para retroalimentar o ciclo regulatério e
possibilitar o planejamento regulatorio e a construgcdo de novas regulacdes ou avaliar possibilidades
de reducdo da carga regulatdria e até mesmo, de desregulagdo (Figura 2).

Elaboracao
de minuta de
norma

Consulta
e/ou audiéncia

pUblica

Decisdo da
autoridade
decisoria

Fiscalizacao

Figura 2 - Retroalimentacgdo no Ciclo Regulatorio

Entende-se por ciclo regulatorio desejavel de uma acéo regulatéria (Figura 3) o fluxo que tem

como ponto de partida a AIR ou a ARR, e que inclui o PPCS para fundamentar uma proposta a ser

9



implementada e que deve prever em seu escopo a fiscalizacdo e 0 monitoramento ex post. No ciclo
regulatorio desejavel, todas as acOes regulatdrias sdo antes inseridas na Agenda Regulatoria da
Agéncia para o periodo, de forma a garantir a transparéncia e previsibilidade as acdes da ANTT.
Ademais, deve almejar sempre uma regulacao efetiva, identificando possibilidades de reducéo do fardo

regulatorio.

AR PPCS PROPOSTA DECISAO FISCALIZAGAO MONITORAMENTO
— -]

®

CALCULO I § ; : i |
DO FARDO ——— | §

..............................

>
gg

RESPONSIVA

Figura 3: Ciclo Regulatorio desejavel

Para completar o ciclo regulatério, é aconselhavel a realizacdo da Avaliacdo de Resultado
Regulatério nos seguintes casos: 1) ap6s algum tempo de vigéncia e implementacdo da decisdo (art.
13 do Decreto n® 10.411, de 2020, recomenda o periodo de 5 anos); ou 2) se houver no monitoramento
indicativos da necessidade de revisar a regulacdo durante 0 monitoramento de sua implementagéo.
Desta forma, a ARR pode ser insumo para realizacdo de nova AIR no sentido de aperfeicoar o marco

regulatorio e buscar sua melhoria continua.

Este Manual tem como objetivo orientar e instrumentalizar a equipe de projeto e demais
reguladores da ANTT na utilizacdo destas trés ferramentas: a AIR (Capitulos 2 e 3); 0

Monitoramento (capitulo 4) e a ARR (Capitulos 5 e 6).
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2. ANALISE DE IMPACTO REGULATORIO (AIR)

A Anadlise de Impacto Regulatério - AIR é um instrumento voltado a melhoria da qualidade
da regulacdo, e tem se tornado cada vez mais relevante no Brasil no &mbito das Agéncias Reguladoras
e do Governo como um todo. E o procedimento que, a partir da definicdo de problema regulatério, de
avaliacdo prévia a implementacdo de uma acéo regulatoria (como a edi¢do dos atos normativos, por
exemplo), contera informacdes e dados sobre o0s seus provaveis efeitos, para verificar a razoabilidade

do impacto e subsidiar a tomada de decisao.

Tanto a realizacdo do processo de AIR, quanto a sua apresentagdo mediante relatério, sdo
meios que auxiliam na reducdo de falhas e promovem valores positivos de eficiéncia e equidade a
intervencdo governamental (STIGLITZ, 2009). Dentre os beneficios resultantes da utilizacdo da AIR,

destacam-se 0s seguintes:
(i) melhoria da qualidade regulatoria;

(i) suporte ao processo de decisdo por meio de comparacao de alternativas de solucédo de

problemas;
(iif)  coordenag&o entre politicas publicas que estdo interrelacionadas;
(iv)  participacdo da sociedade no processo regulatério;
(v) provisdo de transparéncia e accountability as acdes de quem a implementa; e

(vi)  resguardo técnico ao agente publico elaborador da proposta, permitindo que o seu

desenvolvimento seja dado de forma fundamentada e imparcial.

A AIR ¢, portanto, um processo sistematico de analise baseado em evidéncias que busca
avaliar, a partir da definicdo de um problema regulatorio, os possiveis impactos das alternativas de
acdo disponiveis para o alcance dos objetivos pretendidos em relacdo a sua incidéncia sobre: a
sociedade, os usuarios dos servigcos de transportes terrestres, os prestadores de servico regulado, a

administracdo publica, a competitividade nacional, 0 meio ambiente, entre outros aspectos relevantes.

11



Alcancar Objetivos

Baseado em e Auxiliar Decisdes

Evidéncias

Processo
Sistematico

Figura 4: Pressupostos do Processo de AIR (Adaptado de BRASIL, 2018)

Vale ressaltar a diferencga entre 0 “Processo de AIR” e 0 “Relatorio de AIR”: 0 processo de
AIR é composto por 10 etapas divididas com a finalidade de operacionalizar didaticamente o processo
de elaboracdo. Essas etapas tém como ponto de partida a sistematizacdo da analise de um problema,
objetivos almejados e como resolver o cenario atual em busca do cenario almejado* (BRASIL, 2018,
p. 23).

O Relatério de AIR é o instrumento para apresentar o resultado desse processo e pode
apresentar distintas versdes ao longo do desenvolvimento dos estudos e realizacdo de PPCS com atores

envolvidos.

Nos termos do art. 2°, inciso V, do Decreto n® 10.411/2020, o Relatério final de AIR é 0 “ato
de encerramento da AIR, que contera os elementos que subsidiaram a escolha da alternativa mais
adequada ao enfrentamento do problema regulatério identificado ”. A estrutura do Relatério e objeto

do Capitulo 3 deste Manual.

2.1. O Processo de Analise de Impacto Regulatorio (AIR)

O processo de AIR é composto por 10 etapas, conforme ilustra a Figura 5, sendo que o
mapeamento da experiéncia internacional, a realizagcdo de PPCS e o levantamento e organizacao de

dados e evidéncias para a analise de risco estdo presentes em todas as etapas da analise.

4 Efetividade é utilizada, no contexto regulatério, como o alcance dos objetivos pretendidos (eficacia) ao menor custo possivel
(eficiéncia), alcangando os resultados desejados. Segundo Matias-Pereira (2010), a efetividade € a soma da eficiéncia e da
eficacia, ou seja, ocorre quando os bens e servigos resultantes de determinada agéo alcangam os resultados mais benéficos para
a sociedade.

12



* Definigao do Problema
. MAPEAMENTODA ~ Monitoramento e ARR Regulatério

I EXPERIENCIA

* INTERNACIONAL /N
Z\ Identificacao dos atores/grupos

Estratégia para implementacao

afetados pelo problema
da alternativa sugerida

AnéliseQ

Identificagao da base
. legal da ANTT
Comparacao das /—N

Alternativas
Andlise dos Impactos

es®Tr e,

Defini¢éo dos Objetivos
Desejados

Levantamento das

NG e das Atternab \altem;as de agao

{ DADOSE :
. EVIDENCIAS :

Figura 5: Processo de AIR

A partir do mapeamento inicial do cenério regulatério com a identificacdo de um problema,
a identificacdo dos agentes afetados por ele, a definicdo dos objetivos almejados e o levantamento da
base normativa, sdo vislumbradas alternativas de solucédo e os possiveis impactos. Comparando-se 0s
impactos das alternativas, é possivel a escolha da estratégia mais adequada para enfrentamento do
problema regulatério, a qual serd proposta, junto com um plano de implementacdo, por meio de
Relatorio Final de AIR.

As boas praticas recomendam a realizagdo de PPCS® ao longo do processo de AIR. Outrossim,
devem ser sopesados 0s custos de realizacdo desses processos, em relacdo aos seus beneficios para a
qualidade da AIR.

Assim, podem ser realizadas reunides participativas e tomadas de subsidios com atores
externos, bem como consultas internas aos servidores e colaboradores, para receber contribuicdes a

definicdo do problema, levantar alternativas de solucéo e verificar a convergéncia da acao regulatoria

5 0 § 1° do artigo 99 da Resolugdo n° 5.976, de 7 de abril de 2022, estabelece que “O relatdrio de AIR podera ser objeto de participacéo
social especifica antes da decisdo sobre a melhor alternativa para enfrentar o problema regulatorio identificado e antes da elaboracéo de
eventual minuta de ato normativo a ser editado.”
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com a expectativa dos atores envolvidos com o processo de regulacdo. Envolver os atores interessados
auxilia no levantamento de dados e evidéncias, especialmente nos casos de assimetria de informacao,
custos de compliance e outros, além de ampliar a reflexdo e incluir as expectativas e demandas na

andlise realizada.

A realizacdo dos PPCS nas etapas preliminares resultard em relatorios preliminares de AIR

que poderdo opcionalmente ter quantas versdes preliminares forem necessarias para fins de subsidiar

esse processo. Ressalta-se que o relatdrio “preliminar” pode ou ndo envolver alternativas de solucgéo,
uma vez que a intencdo é obter dados e elementos para a analise de impacto e elaboragdo do Relatdrio
Final (Figura 6).

Relatdrio de AIR PPCS da AIR Relatorio de AIR
Preliminar Verséao Final

— 39 ')" ,

Processo de AIR

Figura 6: Processo desejavel para elaboragdo do Relatorio de AIR

Apbs a conclusdo do Relatdrio Final de AIR, sugere-se que seja submetido a PPCS (que pode
ser uma tomada de subsidios), antes da elaboracdo da minuta de ato normativo que visa solucionar o
problema regulatorio, isto €, ou de uma acdo regulatéria ndo normativa, alinhada a alternativa apontada

na AIR como a mais adequada para enfrentamento do problema, conforme proposto no Relatério.

Caso a Unidade Organizacional opte por ndo realizar o PPCS em separado, deve encaminhar
o Relatorio de AIR em conjunto com a minuta de ato normativo/acdo regulatoria ndo normativa para
a analise e deliberacdo da Diretoria da Agéncia, apés ciéncia da Procuradoria-Federal junto a ANTT,
para realizagdo de Audiéncia ou Consulta Pablica, nos termos da Resolugdo ANTT atinente ao PPCS.
Saliente-se que é importante submeter o Relatorio de AIR a Consulta Publica ou Audiéncia Publica,
ainda que o Relatorio aponte como melhor alternativa a manutencéo da situacéo atual, ou seja, uma

alternativa ndo regulatoria”.
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A Lei das Agéncias Reguladoras (Lei n® 13.848, 25 de junho de 2019) dispde, dentre outros
assuntos, sobre o0 processo decisorio no ambito das Agéncias, e em seus 88 3°e 4°, do art. 6°, estabelece

uma nova obrigacao para a Diretoria Colegiada das Agéncias, sendo vejamos:

Art. 6° A adocdo e as propostas de alteracdo de atos normativos de interesse geral dos
agentes econdmicos, consumidores ou usuarios dos servicos prestados serdo, nos
termos de regulamento, precedidas da realizacdo de Analise de Impacto Regulatorio

(AIR), que contera informaces e dados sobre os possiveis efeitos do ato normativo.

(..)

8 3° O conselho diretor ou a diretoria colegiada manifestar-se-4, em relagéo ao relatorio
de AIR, sobre a adequacdo da proposta de ato normativo aos objetivos pretendidos,
indicando se os impactos estimados recomendam sua adoc¢éo, e, quando for o caso,

quais os complementos necessarios.

8 4° A manifestacdo de que trata o § 3° integrara, juntamente com o relatorio de AIR, a
documentacdo a ser disponibilizada aos interessados para a realizagdo de consulta ou
de audiéncia publica, caso o conselho diretor ou a diretoria colegiada decida pela

continuidade do procedimento administrativo.

Alinhado a Lei das Agéncias, o art.15 do Decreto n°® 10.411/2020 determina que a Diretoria
Colegiada devera ser manifestar quanto a adequacdo forma da AIR e aos objetivos pretendidos, de
modo a demonstrar se a adocdo das alternativas sugeridas, considerados os seus impactos estimados,

é a mais adequada para enfrentamento do problema regulatorio identificado.

Para fins de cumprimento do 83° do art. 6° da Lei das Agéncias e do art. 15 do Decreto n°
10.411/2020, sugere-se como melhor procedimento que a analise quanto a adequabilidade da minuta
de ato normativo aos objetivos pretendidos, a partir do disposto no Relatério de AIR que fundamenta
a minuta de norma, seja feita pelo Diretor Relator em seu voto de abertura da Audiéncia ou Consulta

Puablicas, para posterior deliberacdo pela Diretoria Colegiada na Reunido de Diretoria.

E a partir do posicionamento favoravel da Diretoria em relacdo a alternativa apontada no

Relatdrio de AIR gue se inicia Consulta Pablica ou Audiéncia Publica, em observancia as etapas de
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edicdo de atos normativo pela ANTT®. O citado PPCS pode resultar em alteragdes da minuta do ato
normativo e/ou do Relatorio e, apds elaboracdo do Relatorio Final de Audiéncia ou de Consulta

Publicas, a proposta final deve ser encaminhada a Diretoria Colegiada para deliberacéo.

2.2. Dispensa e ndo-aplicabilidade da Analise de Impacto Regulatério - AIR

Visando alcancar a boa pratica regulatoria e o alinhamento com as diretrizes de uma boa
governanca, o Decreto n°® 10.411, de 30 de junho de 2020, definiu quando a AIR é obrigatdria, os casos
nos quais ela ndo se aplica e os casos no qual ela pode ser dispensada.

A AIR é obrigatéria:

e sempre que for identificado um problema regulatorio que possa demandar edi¢cdo ou
alteracdo de resolugBes’ normativas pela Agéncia (tais como projetos da Agenda

Regulatoria); ou, ainda

e sempre que incorra em acdo com potencial influéncia sobre os direitos e obrigacdes
dos prestadores de servigos regulados pela ANTT ou dos usuarios destes servicos (tais
como os atos regulatorios que impliquem edicdo ou alteracdo de modelos de outorga

e prorrogacao de prazos de outorgas).

Sao casos de ndo aplicabilidade da AIR® os atos normativos:

e de natureza administrativa, cujos efeitos sejam restritos ao ambito interno do 6rgéo ou

da entidade;

e de efeitos concretos, destinados a disciplinar situacdo especifica, cujos destinatarios

sejam individualizados;
e que disponham sobre execucdo orcamentaria e financeira da ANTT;
¢ que disponham estritamente sobre politica cambial e monetéria;

e que disponham sobre seguranca nacional; e

6 Nos termos da Resolugéo 5.624, de 21 de dezembro de 20217, que trata dos dos Processos de Participagdo e Controle Social no ambito
da ANTT.

" De acordo com o Regimento Interno da ANTT (Resolugdio n® 5.967/ 2022, art. 105, inciso I), Resolug¢do ¢ um “ato normativo editado
pela Diretoria Colegiada, de carater geral e abstrato, sobre matérias de competéncia da ANTT”.

8 Nos termos do art. 3°, §2°, do Decreto n° 10.411/2020.
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que visem a consolidar outras normas sobre materias especificas, sem alteracao de

mérito.

Ha possibilidade de dispensa da AIR® em caso de:

urgéncial®;

ato normativo destinado a disciplinar direitos ou obrigagdes definidos em norma
hierarquicamente superior que ndo permita, técnica ou juridicamente, diferentes

alternativas regulatorias;
ato normativo considerado de baixo impacto;

ato normativo que vise a atualizacdo ou a revogacdo de normas consideradas

obsoletas, sem alteracdo de mérito;
ato normativo que vise a preservar liquidez, solvéncia ou higidez:

o dos mercados de seguro, de resseguro, de capitalizacdo e de previdéncia

complementar;
o dos mercados financeiros, de capitais e de cdmbio; ou
o dos sistemas de pagamentos;
ato normativo que vise a convergéncia a padrdes internacionais;

ato normativo que reduza exigéncias, obrigacdes, restricdes, requerimentos ou

especificacbes com o objetivo de diminuir os custos regulatérios; e

ato normativo que revise normas desatualizadas para adequa-las ao desenvolvimento
tecnoldgico consolidado internacionalmente, nos termos do disposto no Decreto n®
10.229, de 5 de fevereiro de 2020.

Nos casos em que houver dispensa de AIR, esta deve ser aprovada pela Diretoria Colegiada,

nos termos da Resolugéo n® 5.976, de2022, que regulamenta o Regimento Interno da ANTT.

% Nos termos do art. 4° do Decreto n° 10.411/2020.

10 Entende-se por urgéncia as matérias que demandem resposta, de modo imediato ou célere, em virtude da existéncia de risco iminente
ou de grave dano a salde, a seguranca, ao meio ambiente, a economia ou a sociedade ou necessidade de pronta edi¢éo de ato normativo
em funcdo de prazo definido em instrumento legal superior, nos termos do art. 90, §3°, da Resolugdo n° 5.967/2022.
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Ressalte-se que caso 0 projeto se enquadre em uma das hipoteses de inaplicabilidade ou
dispensa de AIR, previstas respectivamente nos arts. 3° e 4° do Decreto n° 10.411/2020, devera ser
elaborada Nota Técnica que justifique a proposta de intervencao regulatéria, o problema regulatério
que se pretende solucionar e os objetivos a serem alcangados e as razdes de dispensa de AIR.1. Uma
vez decidida a dispensa de realizacdo de AIR por motivo de urgéncia, torna-se obrigatoria a
realizacdo de Avaliacdo de Resultado Regulatorio — ARR - em até 3 anos ap6s a data de entrada
em vigor da norma, conforme Decreto n®10.411, de 2020. Os procedimentos para essa avaliagdo estdo
detalhados nos capitulos 5 e 6 do presente Manual.

3. RELATORIO DE AIR

O Relatorio de AIR deve permitir a compreensao entre a natureza e a magnitude do problema
regulatério, definir quais os objetivos pretendidos pelo regulador e analisar se algum tipo de
intervencdo é de fato necessaria. Apos esta reflexdo inicial, parte-se para a identificacdo e analise de
possiveis alternativas de acdo, de modo a possibilitar que a melhor escolha disponivel seja feita
(BRASIL, 2018, p. 24). Com o exame de todas as informacdes e consideracdes relevantes, a AIR pode

inclusive indicar que a ndo promogao de nova acédo regulatéria se apresenta como a melhor alternativa.

Por essa razdo, o Relatdrio de AIR a ser apresentado como resultado do processo sistematico

de analise deve contemplar, pelo menos, as seguintes etapas do referido processo*?:

a) sumario executivo, que resume o0s principais pontos da AIR de forma objetiva e concisa,

de preferéncia utilizando formatos visuais como infograficos;

b) identificacdo do problema regulatério que se pretende solucionar, com a apresentacéo

de suas causas e sua extensao;

c) identificacdo dos agentes econdémicos, dos usuarios dos servicos prestados e dos demais

afetados pelo problema regulatério identificado;

d) identificacdo da fundamentacdo legal que ampara a acdo do 6rgdo ou da entidade

quanto ao problema regulatério identificado;

e) definicdo dos objetivos a serem alcangados;

12 Conforme Decreto n° 10.411/2020, art. 6°.
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9)

h)

)

K)

descricdo das alternativas possiveis ao enfrentamento do problema regulatério
identificado, consideradas as op¢des de ndo acédo, de solugbes normativas e de, sempre

que possivel, solugdes ndo normativas;

exposicdo dos possiveis impactos das alternativas identificadas, inclusive quanto aos

seus custos regulatorios®?;

consideracOes referentes as informacdes e as manifestacdes recebidas em eventuais
PPCS ou de outros processos de recebimento de subsidios de interessados na matéria em

analise;

mapeamento da experiéncia internacional quanto as medidas adotadas para a

resolucdo do problema regulatorio identificado;

identificacdo e definicdo dos efeitos e riscos decorrentes da edicdo, alteracdo ou

revogacéo de ato(s) normativo(s);

comparacdo das alternativas consideradas para a resolucdo do problema regulatério
identificado, acompanhada de analise fundamentada que contenha a metodologia
especifica escolhida para o caso concreto e a alternativa ou a combinacao de alternativas
sugerida, considerada mais adequada a resolucdo do problema regulatdrio e ao alcance

dos objetivos pretendidos; e

descricdo da estratégia para implementacao da alternativa sugerida, acompanhada da
andlise de risco dessa alternativa e respectivas respostas, bem como das formas de
monitoramento e de avaliacdo a serem adotadas e, quando couber, avaliacdo quanto a

necessidade de alteracdo ou de revogacao de normas vigentes.

Embora a linguagem adotada deva ser formal e técnica, é necessario o uso de vocabulario

acessivel ao publico-alvo de cada tema, especialmente no Sumario Executivo. Para isso, sugere-se que
analises demasiadamente técnicas, detalhamentos mais aprofundados sobre a metodologia, premissas
ou cenarios adotados sejam apresentados como anexos ou apéndices do documento, quando isso nao

prejudicar o entendimento da analise. Recomenda-se o uso de graficos e figuras, sempre que possivel.

13 Nos termos do Decreto n° 10.411/2020, art. 2°, inciso 1V, os “custos regulatérios” sio definidos por: estimativa dos custos, diretos e
indiretos, identificados com o emprego da metodologia especifica escolhida para o caso concreto, que possam vir a ser incorridos pelos
agentes econdmicos, pelos usuérios dos servigos prestados e, se for o caso, por outros érgéos ou entidades publicos, para estar em
conformidade com as novas exigéncias e obrigacdes a serem estabelecidas pelo érgéo ou pela entidade competente, além dos custos que
devam ser incorridos pelo 6rgdo ou pela entidade competente para monitorar e fiscalizar o cumprimento dessas novas exigéncias e
obrigacdes por parte dos agentes econdmicos e dos usudrios dos servicos prestados.
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E aconselhavel que o Relatério preliminar de AIR seja submetido a PPCS antes de se iniciar
a elaboracdo de qualquer minuta de ato normativo, especialmente em casos de matérias de grande
complexidade. Quando a submissdo ocorre apos a consolidacdo de uma minuta de ato normativo, as
contribuigdes ficam restritas aos dispositivos apresentados (ver Figura 6: 5 e 6 anteriormente
apresentadas), 0 que pode restringir o debate da matéria e resultar em um enviesamento das

proposicoes recebidas.

No mesmo sentido de participacdo, o envolvimento de diferentes areas da Agéncia na
elaboracdo da AIR, sobretudo daquelas responsaveis pela implementacdo, fiscalizacdo e
monitoramento das resolucfes normativas, é de grande importancia para a qualidade da analise, pois
traz diferentes perspectivas nas consideracOes realizadas. Desta forma, quando a participacdo direta
ndo for possivel, recomenda-se que pelo menos essas areas sejam consultadas durante o processo de
analise (BRASIL, 2018, p. 27). Para tanto, sugere-se a realizacdo de PCCS na modalidade Consulta

Interna, com vistas a obtencdo de contribui¢bes dos servidores e colaboradores da ANTT.

O modelo de Relatério de AIR se encontra disponibilizado no Sistema Eletrdnico de
Informacéo (SEI) da ANTT, bem como no Portal de AIR, Monitoramento e ARR da ANTT, com 0
intuito de auxiliar os técnicos da Agéncia no desenvolvimento do processo de analise. Esse modelo

ndo é vinculativo ou mandatorio, podendo ser considerado apenas como uma referéncia.

Cabe a equipe responsavel pela elaboracdo da proposta optar pela utilizacdo do modelo
disponivel no SEI ou pelo desenvolvimento do seu proprio Relatério de AIR, desde que contemplados
os elementos minimos exigidos pelo Decreto n° 10.411, de 2020.

A seguir, é apresentado o modelo de Relatorio de AIR trazendo orientacbes complementares

das etapas de analise, descricdes e alguns exemplos.

3.1. Cabecalho

Interessado: [unidade organizacional gestora do processo]

Referéncia: Processo n° [n° do processo]

Processos relacionados: [nimeros dos eventuais processos relacionados]
Assunto: Relatério de AIR

Ementa: Analise de Impacto Regulatério — AIR. [Nome do Tema].

Palavras-chave: [lista de palavras-chave]

Versdo: [preencher versédo da AIR]
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3.1.1. Interessado

A unidade organizacional gestora do processo corresponde aquela que iniciou o processo em

funcéo de suas competéncias regimentais.
3.1.2. Referéncia
Indicar o numero do processo ao qual a AIR esta vinculada.
3.1.3. Processos Relacionados

Elencar processos de estudos, outros projetos regulatérios e institucionais, reunides e PPCS
que, eventualmente, estejam relacionados ao tema objeto de estudo da AIR.

3.1.4. Assunto
Indicar que se trata de um Relatorio de AIR e a versdo a qual se refere.
3.1.5. Ementa

Além da indicacdo de que se trata de uma Andlise de Impacto Regulatério, recomenda-se que
0 documento apresente o nome do tema, qual seja, 0 nome do projeto da Agenda Regulatoria ou,
diversamente, do estudo em desenvolvimento que tenha potencial de edicdo ou alteracdo de modelos

de outorga e prorrogacao de prazos de outorgas.
3.1.6. Palavras-chave
Elencar de 3 a 5 palavras-chave, para indexacdo do contetdo relacionado a AIR.
3.1.7. Versao

Tendo em vista que a AIR é dindmica, poderdo existir varias versdes do Relatério durante o projeto.
Por questdes de ordem, a primeira versdo de um Relatério de AIR é sempre dada pelo nimero de
referéncia 1.0. Conforme venham novas versdes, recomenda-se que o nimero seja dado da seguinte
forma:
e O primeiro digito a esquerda sera incrementado todas as vezes que a nova versao for
decorrente de alteracGes provocadas por um PPCS; e

e O segundo digito, a direita do ponto, serd incrementado sempre que as alteragdes
sejam por consequéncia de fatores diversos, que ndo seja um PPCS.
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Por exemplo, se a versdo 1.0 de uma AIR for submetida a uma Tomada de Subsidios,
resultando numa nova versdo, esta serd 2.0; caso esta seja alterada somente em decorréncia de alteracdo
legal ou de diretrizes, sema realizacdo de PPCS, a versdo sera 1.1; por fim, caso a versdo de AIR seja
alterada face a decorréncia de ambas situacfes (submissdo a Tomada de Subsidios e alteracédo legal ou
de diretrizes), a versdo sera 2.1.

3.2. Introducéo

Nesta fase, recomenda-se apresentar o documento, seus objetivos e uma breve
contextualizagdo da anélise. Se a AIR for sobre um tema da Agenda Regulatdria, sugere-se indicar a
forma de sua inclusdo no referido instrumento (se durante a elaboracéo bienal, em reviséo ordinaria ou
revisdo extraordinaria), com mencao a Deliberacdo da Diretoria Colegiada. Da mesma forma, se o
Relatdrio de AIR possuir versao(6es) anterior(es), explicar brevemente o que ensejou a elaboracéo da
nova vers&o.

Exemplo:

O presente Relatorio tem por objetivo apresentar os resultados dos estudos desenvolvidos pela equipe da
Superintendéncia XXXX sobre o tema [nome do tema], inserido na Agenda Regulatéria WWWW por meio da
Resolucdo YYYY. O Relatério apresenta as etapas do processo de Analise de Impacto Regulatério, conforme
disposto no Art. 6° do Decreto n° 10.411, de 30 de junho de 2020, quais sejam:

[apresentar a estrutura do Relatério]

3.3. Sumario Executivo

O sumario executivo deve ser apresentado ainda no inicio do Relatério de AIR, mesmo que
sua elaboracgéo seja feita apos a finalizagdo da AIR. Quando conveniente, a “Introducdo” pode nédo

existir, estando contida dentro deste Sumario Executivo.
Sobre o Sumério Executivo, tem-se do GUIA (BRASIL, 2018: p. 35):

Com o objetivo de aumentar a transparéncia e favorecer o entendimento,
deve-se apresentar no inicio do Relatério de AIR um sumario executivo
objetivo, conciso, utilizando linguagem simples e acessivel ao publico em
geral.

Esse sumario deve ser escrito apo6s a finalizagdo da AIR e expressar uma
sintese da analise e das conclusdes alcangadas.

A despeito de sua forma resumida, o sumario deve fazer sentido mesmo que
o leitor ndo leia a integra do Relatorio, apresentando as questfes mais
importantes para a sua compreensdo quanto aos seguintes aspectos:

* problema regulatorio identificado;

* objetivos desejados;
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* alternativas de solucao consideradas;
* agdo sugerida e porque ela foi escolhida;

* possiveis impactos da agdo sugerida.

Sugere-se elaborar o Sumaério Executivo no formato de infogréfico ou estrutura semelhante,
como no exemplo da Figura 7 abaixo:

Sumario Executivo - Relatorio de AIR

Problema Regulatério

Solucao Sugerida

]
I
1
Possiveis Impactos /
l”
I
! + Justificativa

Figura 7: Modelo de Sumario Executivo
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3.4. ldentificacdo do Problema Regulatorio

O problema é uma situacdo indesejada que advém de naturezas diversas, tais como falhas de
mercado, falhas regulatdrias, riscos ndo aceitaveis ou objetivos sociais e requer solucbes que podem

ou n&o ser de natureza regulatoria.

Segundo 0 GUIA (BRASIL, 2018: p. 35), toda a analise de impacto serd desenvolvida em
relacdo ao problema definido. Sendo assim, é essencial que a equipe técnica tenha dedicacédo especial
a esta etapa, uma vez que somente assim serd possivel encontrar solucdes efetivas. Definir solu¢Bes
sem ter clareza do problema regulatdrio pode nao apenas ndo resolver lacunas regulatérias como ainda

criar novos problemas.

Definir um problema regulatério ndo € uma tarefa facil. Um mesmo problema pode ser visto
de diferentes formas e pode ser enfrentado de varias maneiras. A boa defini¢do de um problema auxilia
o regulador a centrar esforcos naquilo que precisa ser resolvido.

Em analogia ao esporte “tiro com arco” (Figura 8), os alvos sdo possiveis problemas a serem
enfrentados, e cabe ao arqueiro (equipe técnica) decidir em qual deles ird mirar. Buscar acertar varios
alvos ao mesmo tempo pode ser pouco efetivo, com baixo resultado alcangado e um custo alto. Apds
definir o alvo, torna-se possivel escolher o melhor arco e a flecha mais adequada para alcangé-lo
(melhor alternativa de solucédo), e posteriormente se preparar para o tiro considerando os fatores

externos, tais como clima ou vento (ou seja, 0s riscos conforme o ambiente regulatério).

Figura 8: E importante identificar corretamente o problema para centrar esforgos no alvo correto
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FALHA DE MERCADO

Externalidades, bens publicos, assimetria de informacao, uso excessivo de poder de mercado.

m
S
S
. 1
Y 4= FALHAREGULATORIA
- Falhas na implementacao ou fiscalizacao regulatéria, bem como em regras prejudiciais
eventualmente impostas pelo governo.

FALHA INSTITUCIONAL
HHE Instituicoes publicas ou privadas atuam de forma ineficiente ou ineficaz, dificultando os
S objetivos almejados

RISCOS INACEITAVEIS

\ Risco a saide humana, relacionados a seguranga, ao meio ambiente, etc.

@)™ OBJETIVOS SOCIAIS

‘ ‘ Necessidade de contribuir para a garantia de direitos fundamentais ou objetivos de
operacionalizar politicas publicas.

Figura 9: Naturezas dos problemas regulatérios

Para auxiliar na definicdo do problema, € importante classifica-lo conforme sua natureza. No
ambiente regulatério, tém-se as seguintes classificacdes ( Figura 9): (i) falha de mercado; (ii) falha
regulatoria; (iii) falha institucional; (iv) risco inaceitavel; ou (v) objetivos sociais. A descri¢cdo de cada

uma dessas naturezas esta detalhada no Quadro 1.

Quadro 1: Descricao das naturezas dos problemas regulatérios

o Externalidades: existem sempre que houver bens com 0s quais as pessoas se importam, mas nao
sdo disponibilizados no mercado, como ar puro, rio limpo, siléncio (VARIAN, 2012). A
externalidade negativa concerne aos efeitos produzidos pelo mercado que afetam negativamente
0 bem-estar social, tais como polui¢do dos meios de transporte, impactos ambientais de uma
concessdo, entre outros. Para Lopes Rodrigues (2010), “uma externalidade negativa ocorre
sempre que quem provoca 0s seus efeitos, ndo paga 0s pregos correspondentes a quem sofre

Falha de
esses mesmos efeitos”. No caso da externalidade positiva, a falha de mercado manifesta-se na

mercado

impossibilidade de apropria¢do privada do retorno feito a um investimento que acaba por
beneficiar a todos os produtores, inclusive os que ndo tiveram o 6nus do investimento (VIEGAS;
MACEDO, 2010). Como exemplo de externalidade positiva, podemos citar o aumento do pre¢o

da propriedade rural pela qual passa uma rodovia.

o Bens (ou servicos) publicos: podem ser identificados quando ndo ha meios de impedir que outros

agentes os utilizem. Assim, apesar de socialmente desejavel, podem ndo estar sendo
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Falha

regulatoria

Falha

institucional

Riscos

ENEVES

Objetivos
Sociais

suficientemente ofertados. Se constada a insuficiéncia desses bens ou servicos, o Estado pode
optar por fornecé-los diretamente, estimular que empresas o fagam, delega-los ou realizar

parcerias publico privadas para resolver esse problema.

e Assimetria de informacédo: quando o regulador ndo tem as mesmas informacdes e conhecimento

que a regulada sobre os custos, demanda e outros fatores que influenciam na produtividade.
Quando essas informacfes sdo passadas para ANTT pela propria regulada, é necessaria uma
verificacdo quanto a veracidade. Por exemplo, no caso de registro de acidentes e assaltos, como
0 numero desses eventos é utilizado no indicador de qualidade do servigo, pode ndo haver

estimulo para as empresas do transporte de passageiros encaminharem essa informacao.

o Poder de mercado: sdo barreiras para entrada no setor, caracterizadas como fatores que tornam

mais dificil a um agente econdmico iniciar a atuagdo em um mercado, como, por exemplo, altos
investimentos iniciais, ou quando o servico requerer muito conhecimento tecnolégico de dificil
aquisicdo. Neste caso, como existem poucos ofertantes, pode ocorrer um pre¢o mais alto do que
na concorréncia perfeita e/ou o servico menos eficiente e de pior qualidade e com menor

incentivo a inovacdo tecnoldgica.

Ocorre quando uma a¢do adotada para solucionar um problema regulatério néo é efetiva ou é
inconsistente, criando novos problemas ou agravando problema ja existente. 1sso pode ocorrer por
diversos motivos, como problema ou objetivos mal definidos, falha na implementacdo ou
fiscalizacdo da regulacdo, consequéncias imprevistas, inconsisténcia entre regulacdes concorrentes

ou complementares, inovacdes disruptivas, etc.

Ocorre quando as instituicdes atuam de forma disfuncional ou tém uma performance néo satisfatoria,
prejudicando a eficiéncia e/ou eficacia dos processos ou impedindo o alcance dos objetivos
almejados. Falta de clareza, duplicagdo ou sobreposicdo de competéncias entre instituicoes, rigidez
para alteracdo de normas ou estruturas para se adaptar a novas realidades, captura das institui¢cdes,

sdo exemplos de fatores que podem causar falhas institucionais.

Ocorre quando ha riscos que sdo considerados intoleraveis ou que s6 podem ser justificados em
circunstancias excepcionais. Este tipo de risco pode variar em funcéo da cultura local, do nivel de
renda do pais, etc. Exemplo de riscos inaceitaveis sdo aqueles relacionados & seguranca, ao meio
ambiente ou a satde humana.

Ocorre diante da necessidade de atuagdo regulatoria garantir ou preservar direitos fundamentais dos
cidadaos (tais como a vida, liberdade, integridade, seguranca, privacidade), ou ainda quando ha a
necessidade de intervencdo para garantir objetivos de politicas publicas (tais como equidade,

moradia, sadde, prote¢do da indUstria nacional).
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A boa definicdo do problema evidencia a melhor abordagem. A partir da definicdo do
problema, é necessario identificar as suas: (a) causas; (b) consequéncias; (c) extensdo; e (d) a

expectativa de sua evolucdo na auséncia de intervencéo.

Na investigacéo evitamos tratar os “sintomas”, que ndo se constituem em “causas reais” do
problema. Uma maneira logica de rastrear as causas-raizes € construir uma sequéncia retroativa de
eventos, tentando entender as relacdes entre os fatores contributivos e os fatores primarios (BRASIL,

2018: p. 38). Existem, na literatura, diversas técnicas para auxiliar na identificagdo da causa-raiz, tais

como:

e Método dos 5 Porqués: Consiste em formular a pergunta “por que” varias vezes para
compreender 0 que aconteceu. O objetivo € determinar a causa raiz de determinado problema,
ou seja, a causa que realmente deve ser tratada na solugo desse problema (Figura 10). E uma
técnica que pode ser usada individualmente ou em conjunto com outras técnicas como

Diagrama de Ishikawa (“espinha de peixe”) e Arvore de Problemas.

RAIZDO

PROBLEMA
PROBLEMA

IDENTIFICADO o, o

POR QUE?
\0
\

\
\

Figura 10: Apresentacao esquematica do método dos 5 Porqués
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e Diagrama de Ishikawa (Espinha de Peixe): Técnica utilizada para auxiliar na identificagcdo
de problemas menos complexos, por meio da organizagéo das causas em grupos (Figura 11).

GRUPO DE GRUPO DE GRUPO DE
CAUSAS CAUSAS CAUSAS
CAUSA1 CAUSA 2 CAUSA 3
PROBLEMA
CAUSA 4 CAUSA S CAUSA &
GRUPO DE GRUPO DE GRUPO DE
CAUSAS CAUSAS CAUSAS

Figura 11: Representa¢do esquematica do Diagrama de Ishikawa
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e Arvore de Problemas: Técnica muito apropriada para levantar as causas e consequéncias de
problemas complexos. Conforme representado na Figura 12, o método consiste em relacionar
0 problema (tronco da arvore) as consequéncias (folhas da arvore) e as suas causas (raizes da
arvore). Eliminando a(s) causa(s) raiz(es), consequentemente o problema seria eliminado e,

portanto, suas consequéncias.

EFEITO 2.1 EFEITO 1.1 EFEITO 5.1

\ EFEITO 2 EFEITO 5 /

EFEITO 3.1 EFEITO 4.1

EFE|TO 1

EFEITO 3 EFEITO 4 /

PROBLEMA
CAUSA1.1 CAUSA1

CAUSA 2 CAUSA3 CAUSA 3.1
CAUSA 1.2

CAUSA 2.1

CAUSA 3.2

Figura 12: Representacao esquematica da Arvore de Problemas
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Existem disponiveis outras técnicas diferentes das anteriormente apresentadas que também
podem ser utilizadas, cabendo a equipe técnica optar pelo método mais aderente a sua realidade
(BRASIL, 2018, p. 38).

Alguns aspectos podem ajudar nessa definicdo, em especial ndo definir o problema como a
“falta de” alguma coisa. 1SS0 porque essa abordagem pode dificultar o mapeamento de alternativas de
solugdo. Se um problema for definido como a “falta de um sistema computacional”, a solugdo dele

estard necessariamente direcionada para a “implementag¢do de um sistema computacional”.

Nesse mesmo sentido, expressfes como as seguintes ndo devem ser utilizadas para a

definicdo do problema: “auséncia de”; “caréncia de”; “obsolescéncia”; “insuficiéncia”; “falta de

capacidade”; “inadequacdo”; ‘“descoordenagdo”; “baixa qualidade”; “atrasos e ineficiéncia”;

“fragilidade”, dentre outros.

No Relatério de AIR, é preciso observar ainda se o problema € apresentado de forma
contextualizada e clara, evitando possiveis ambiguidades quanto ao seu entendimento. Para isso,

recomenda-se que sejam evitados termos genéricos e/ou demasiadamente técnicos.

Exemplo:

(Revisdo das Resolugdes ANTT n° 4.348/2014 e 3.695/2011)

Face ao exposto, tem-se, portanto, o seguinte problema central a ser solucionado: inviabilidade de acesso do
Operador Ferroviario Independente a infraestrutura ferroviaria e aos recursos operacionais do Subsistema Ferroviario Federal.

3.5. Identificacdo dos agentes econdmicos, dos usuarios dos servicos prestados e dos

demais afetados pelo problema regulatério identificado

Ainda no ambito da problematizacdo é necessario identificar quais sdo os individuos,
instituicGes e/ou grupos afetados pelo problema regulatorio e de que forma eles sdo afetados. A
maneira como o problema impacta esses atores se relaciona diretamente com os impactos das
alternativas de solugéo para cada grupo.

Nesta etapa, deve-se identificar, quando possivel, se esses agentes tém contribuido para a
permanéncia ou agravamento do problema, e se poderiam atuar, eles mesmos, para evitar ou atenuar

os efeitos do problema. O mapeamento dos stakeholders “primarios” pode ser realizado em cada
Unidade Organizacional, conforme experiéncia dos técnicos. A

Figura 13 apresenta alguns grupos de atores que costumam ter interesse nas regulagfes

desenvolvidas no ambito da ANTT.
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MINISTERIOS

« Ministério da
Infraestrutura

» Ministério da
Economia

* Ministério da

Justica - PRF

ORGAOS DE
CONTROLE

« TCU
« CGU

OUTROS ATORES
GOVERNAMENTAIS

..................................................... « Unidades da
Federagao
» Municipios

EMPRESAS

PUBLICAS
* InfraS.A

AUTARQUIAS

SOCIEDADE CIVIL
ORGANIZADA

+ Confederacoes
+ Federacoes

« Associagoes

¢ Sindicatos

* Organizagoes
Sociais

ENTES REGULADOS

« Concessiondrias
Rodoviérias e
Ferrovidrias

« Empresas de
Transporte de

Passageiros

Figura 13: Grupos de Atores interessados em regulagdes da ANTT

Ademais, é valido diferenciar: se os agentes sdo afetados direta ou indiretamente; se sdo
beneficiados ou prejudicados; quanto ao porte (tamanho) das instituicbes/agentes; localizacdo dos
agentes; se sdo publicos ou privados; se sdo externos ou internos (2 ANTT); se ja sdo atuantes no
mercado ou novos entrantes etc. Recomenda-se comecar 0 mapeamento pelos seguintes atores:

prestadores de servigo, administracdo publica e usuarios.

Para 0 mapeamento, € importante apresentar dados, informacdes, documentos e outras
referéncias que possam demonstrar efeitos e impactos do problema sobre esses atores. A consulta a
esses atores (ou a um especialista no tema) por meio de processos de participacao social tais como
Tomada de Subsidios e Reunides Participativas pode ajudar a verificar qual a opinido, expectativas e
demandas deles sobre a questdo, ajudando na compreensdo adequada das causas e extensdo do
problema (BRASIL, 2018, p. 40).

Para essa finalidade, citam-se as seguintes fontes de informacao que, além de auxiliarem no
levantamento das evidéncias capazes de auxiliar no processo de AIR, ajudam a identificar os agentes

afetados (Figura 4): (i) Informag6es da Ouvidoria: reclamacdes, duvidas, sugestdes ou denuncias; (ii)
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Informacdes da Procuradoria Federal junto @ ANTT; (iii) InformacGes da Pesquisa de Satisfacdo dos
Usuérios (PSU); (iv) Questionarios/Entrevistas por meio de canais eletrénicos ou redes sociais; (v)

Informagdes da Fiscalizagéo; site do consumidor.gov; e as (vi) Consultas Internas.

290 N

> o 73 S <P

’S < & & & &

S % & > & & o
o Q & P & & & F

Figura 14: Fontes de informacao para identificacdo dos agentes afetados e coleta de evidéncias.

Considerando o disposto na Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, é
importante avaliar se as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sdo atores afetados pelo

problema regulatério, de modo inseri-las nos estudos de forma convergente com a legislacao.

O término desta etapa permite a equipe responsavel pelo processo de Anélise de Impacto
Regulatério obter evidéncias e planejar a realizacdo de PPCS sobre a matéria com a participacéo dos
agentes afetados, seja por meio de Tomada de Subsidios, Reunido Participativa, Consulta Publica ou

Audiéncia Publica.

Reitera-se a recomendacdo de que o proprio Relatério de AIR seja submetido a PPCS (com

ou sem as alternativas de solucdo) previamente a disponibilizacdo da minuta de ato normativo,

inclusive para mapear eventuais agentes afetados nao identificados.
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Exemplo:

(Regulamentacdo da prestacdo do servico regular de transporte rodoviario interestadual e internacional de passageiros — TRIIP):

Apo6s o mapeamento, concluiu-se que o problema envolve tanto a ANTT quanto diversos agentes externos:

. ANTT: Diretores, gestores e colaboradores, 0s quais lidam direta e indiretamente na emissdo e gestdo das
outorgas e na fiscalizagdo dos servigos de TRIIP.

. Governo, na esfera Federal, Estadual/ Distrital, ou Municipal:

. Gestores de terminais rodoviarios, 0s quais sdo corresponsaveis pela prestagdo dos servigos.

. Usuarios dos servicos de TRIIP, bem como sociedade em geral que é impactada por esses servicos.

. Comunidades locais que demandam (ou sdo dependentes) dos servicos de TRIIP.

. Financiadores intermediarios, tais como bancos ou financeiras que proporcionam 0S recursos econdmicos
necessarios para o funcionamento do mercado.

. Associacdes dos servicos de TRIIP, as quais representam as empresas prestadores de servigo.

. Empresas prestadoras dos servicos de transporte de passageiros, inclusive intermunicipais.

. Fornecedores das empresas de transporte de passageiros, tais como montadoras de carrocerias e chassis de

Onibus, mercado de pecas, lubrificantes e combustiveis.

Uma ferramenta Gtil no mapeamento de atores é o Mapa de Atores Afetados. A ferramenta
apresenta um mapa de calor indicando o grau de afetacdo do ator com relacdo ao problema regulatério
trabalhado. Primeiramente, pode-se realizar um Brainstorming para identificar a maior quantidade
possivel de atores, inclusive, levantando nominalmente atores-chave, institui¢6es especificas, unidades
organizacionais da prdpria Agéncia, associacdes representativas etc. Posteriormente, os atores podem
ser agregados por afinidade, atribuindo-se a cada grupo de atores um grau de maior ou menor afetacado
pelo problema e, ainda, o poder e influéncia de cada um deles, permitindo decidir pela melhor

estratégia de atuacdo junto a cada um dos grupos de atores.
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Passos do Mapa de atores afetados:
1. Identifique pessoas, grupos ou organizacdes que possam afetar ou ser afetadas pelo projeto;

2. Desenhe uma linha horizontal e distribua esses atores ao longo da linha a partir do critério dos menos afetados para os
mais afetados;

-~

, MAIS
AFETADOS

MENOS
AFETADClS

1 Bad b

Figura 15: Mapa de atores, conforme grau de impacto do problema regulatério estudado

Apdbs mapear 0s atores ou grupos, € importante planejar as formas de participacdo social dos
atores, que pode variar conforme o poder de influéncia e interesse deles. Para essa alocacdo, pode ser

utilizada a matriz abaixo:

PODER DE INFLUENCIA

v

INTERESSE

Figura 16 — Matriz de poder de influéncia e impacto

A partir dessa alocacdo, podem ser planejadas Reunibes Participativas e Tomadas de

Subsidios mais frequentes com os atores alocados no quadrante “alto poder de influéncia e alto
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interesse”; entretanto, o USO dessa matriz pode ser apenas um instrumento de gestdo interna para

organizacdo do PPCS, néo precisando constar do Relatorio de AIR.

3.6. Identificacdo da fundamentacdo legal que ampara a a¢do do 6rgdo ou entidade
quanto ao problema regulatorio identificado

A partir do problema identificado, de suas causas-raizes e consequéncias, € preciso verificar
se ha competéncia da ANTT para atuar sobre o assunto. Ademais, é possivel que apenas algumas
causas-raizes encontradas estejam dentro do seu escopo de atuacdo, restringindo o escopo do projeto.
Caso se verifique que ndo ha a competéncia, € necessario apontar a instituicdo responsavel e definir a

estratégia de comunicacao a instituicdo sobre essa competéncia.

No Relatorio de AIR, deve-se detalhar os dispositivos legais14 que confirmam a competéncia
da ANTT para tratar (regular) o assunto, bem como os dispositivos regimentais que indiqguem a
Unidade Organizacional responsavel pelo desenvolvimento do tema, embora a auséncia de
competéncia da ANTT ndo impeca a realizacdo da Analise de Impacto Regulatorio. Nesse caso, seria
possivel recomendar atuacdes das instituicdes responsaveis, ou trabalhar para conferir a competéncia

necessaria para atuacdo da Agéncia, caso tal medida seja justificavel.

E importante analisar também se ha competéncias concorrentes e/ou complementares com
outros 6rgédos, entes ou esferas de Governo, citando todas as unidades e suas respectivas competéncias.
Nesse caso, ha também a possibilidade de se acionar o sistema de Regulacdo em Rede, em que 0s
diferentes entes podem colaborar para uma atuacéo conjunta, bem como a utilizagdo de instrumentos
de acordos de cooperacdo ou convénios. Caso a competéncia seja apenas da ANTT, é importante

relatar que ndo ha outros entes com competéncias concorrentes ou complementares.

Por fim, deve constar nesta se¢do, caso haja, diretriz aprovada pela Diretoria Colegiada
(formalizada em documento), pareceres da Procuradoria Federal junto a ANTT e/ou
recomendacdes/determinacfes de 6rgdos externo externos (Tribunal de Contas da Unido — TCU,

Ministério Pablico, Ministério da Infraestrutura, Controladoria-Geral da Unido — CGU, entre outros).

14 | eis, decretos, regimento interno e outros documentos normativos que versem sobre tais competéncias.
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Exemplo:

(Regulamentacéo da prestacéo do servigo regular de TRIIP):

Em esséncia, a Lei n® 10.233, de 5 de junho de 2001, atribui a ANTT a regulamentacéo do servico de transporte
rodoviario interestadual e internacional de passageiros, especialmente em seus arts. 26 (incisos VIII e IX), e 43 ao 48.
Ademais, existem outras leis que direcionam as a¢des da agéncia, tais como:

10.741/2003.

Lei n®10.741, de 1° de outubro de 2003: Dispde sobre o Estatuto do Idoso.

Decreto n® 5.934, de 18 de outubro de 2006: Estabelece mecanismos que regulamentam a Lei n°

Lei n®11.975, de 7 de julho de 2009: Dispde sobre hilhetes de passagem.

Lei n® 13.874, de 20 de setembro de 2019: Institui a declaracdo de direitos de liberdade econémica.

Lein® 13.848, de 25 de junho de 2019: Lei das “Agéncias Reguladoras”.

Decreto n° 8.537, de 5 de outubro de 2015: Dispde sobre reserva de vagas a jovens de baixa renda nos
veiculos do sistema de transporte coletivo interestadual.

A Resolucdo ANTT n° 5.810, de 3 de maio de 2018, em seu anexo traz que a competéncia para regulamentar a
matéria é da Superintendéncia de Servicos de Transporte de Passageiros (art. 40, I).

3.7. Definic¢ao dos objetivos que se pretende alcancar

Em ultima analise, o objetivo principal do projeto € resolver o problema regulatorio ou, ao

menos, amenizar seus efeitos, dentro de um ideal atingivel e consoante as competéncias legais da

ANTT. Em outras palavras, as causas do problema identificado devem ser diretamente relacionadas e

proporcionais aos objetivos especificos; as consequéncias apresentadas no diagrama/arvore de

problemas devem coerentes com o0s resultados esperados constantes do Diagrama de Objetivos; e 0

problema sera traduzido como objetivo geral (Figura 17). Por fim, os objetivos (geral e especificos)

devem ser descritos no infinitivo.

CONSEQUENCIA CONSEQUENCIA RESULTADOS RESULTADOS

CONSEQUENCIA S RESULTADOS

SITUAGAO I OBJETIVO
PROBLEMA GERAL

CAUSA CAUSA OBJETIVO OBJETIVO
ESPECIFICO ESPECIFICO

CAUSA OBJETIVO
“ ESPECIFICO

Figura 17 — Relacéo entre o diagrama (arvore) de problemas e o diagrama de objetivos
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Os objetivos especificos ajudardo na elaboracdo das alternativas para solucionar o problema
regulatorio e, por isso, devem ser definidos o mais claramente possivel, evitando o emprego de verbos
que sejam de dificil verificacdo e buscando utilizar verbos passiveis de observacdo, mensuragdo e
avaliacdo quanto a eficicia. A Figura 18 apresenta as caracteristicas que, de um modo geral, 0s

objetivos (geral e especifico) devem ter:

0 que? Quem? Quando?
Onde? Quais? Porque?

0 objetivo da acao regulatéria é

praticavel? E é da sua

competéncia e alcance? /N
SED

4L

Especifico Mensuravel Alcangavel Relevante Temporizavel

S Essa meta tem relevancia para o fim
0 que vai indicar que vocé pretendido? Ela é relevante enquanto
SRR LR
alcancou seu objetivo? Quais resposta para o problema

E possivel fixar um
cronograma ou um prazo

para cumprimento ou
avaliagdo dessa agdo?

V] F

MEASURABLE

ACHIEVABLE

parametros vao ser utilizados
para monitorar seu impacto?

regulatorio? E vai atender as suas
necessidades a curto e longo prazo?

Figura 18 — Caracteristicas dos objetivos geral e especificos da AIR

O Quadro 2 a seguir apresenta exemplos de verbos que possuem as caracteristicas SMART

supramencionadas:

Quadro 2: Verbos passiveis de observacédo e avaliacdo quanto a eficacia

Abrir Colecionar  Diferenciar Explorar Operacionalizar Relacionar
Acelerar Colocar Diminuir Fazer Organizar Responder
Alcancgar Comprar Dinamizar Fechar Otimizar Revisar
Alinhar Concluir  Disponibilizar  Formar Performar Sair

Alterar Concretizar Disseminar Formular Permitir Segmentar
Ampliar Conduzir Entregar Fundir Popularizar Sistematizar
Analisar Conquistar Enviar Ganhar Postar Substituir
Aplicar Conseguir Esbogar Gerar Premiar Superar

Arrecadar Consertar Escolher Gerenciar Preparar Terminar
Assinar Construir Escrever Identificar Prestar Tirar

Atualizar Contratar Especificar Implementar Produzir Tornar
Aumentar Contribuir = Estabelecer Induzir Publicar Treinar
Automatizar Criar Estender Internalizar Realizar Usar
Avaliar Deduzir Estruturar Lancar Receber Utilizar
Calibrar Definir Examinar Manter Reconhecer Valorizar
Caracterizar Desenvolver Executar Mostrar Reconstruir Vender
Codificar Diagnosticar  Expandir Nutrir Reduzir Visitar
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Os objetivos podem ser divididos (ndo obrigatoriamente) em gerais e especificos e devem
estar alinhados as politicas publicas definidas para o setor e ao Planejamento Estratégico da ANTT
vigente. E recomendavel no restringir os objetivos de forma a enviesar a escolha de uma determinada

alternativa. A Figura 19 abaixo apresenta a estrutura de um Diagrama de Objetivos:

OE 1.1 Resultado 1 Resultado 1.1
OE 1
OE 1.2 Resultado 1.2
OE 2.1 Resultado 2 Resultado 2.1
OE 2 Objetivo Geral
Resultado 2.2
OE 3.1 Resultado 3 Resultado 3.1
OE 3
OE 3.2

Figura 19 — Objetivos Especificos, Objetivo Geral e Resultados

Para definicdo dos objetivos geral e especificos, sugere-se o0 seguinte roteiro de questdes:

e Foram estabelecidos objetivos em diferentes niveis hierarquicos, traduzindo objetivos gerais

em especificos e, quando apropriado, em objetivos operacionais?
e O objetivo-geral esta diretamente relacionado e proporcional ao problema regulatério?

e Os objetivos especificos constituem etapas para alcance do objetivo-geral? Eles estdo

relacionados as causas-raizes levantadas no Diagrama de problema?
e Os objetivos estdo alinhados com os objetivos estratégicos da agéncia, 6rgao ou entidade?

e Quais sdo os resultados pretendidos e os efeitos esperados com a intervencdo? Esses resultados

estdo relacionados e proporcionais as consequéncias levantadas no diagrama de problemas?
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Exemplo:

(Revisdao do Marco Regulatério do Servico de Transporte Regular Rodoviario Coletivo Interestadual de
Passageiros - TRIP)

Tendo em vista o cenéario especificado no Item 5 deste Relatdrio de AIR, tem-se como objetivo
geral: adequar a regulamentagdo do TRIP da ANTT ao Decreto n® 10.157/2019, que institui a politica federal
de estimulo ao transporte rodoviério coletivo interestadual e internacional de passageiros e a Lei n°
14.298/2022, que estabelece critérios de outorga mediante autorizagdo para o transporte rodoviario
interestadual e internacional de passageiros. Por se tratar de proposicdo de regulamentacéo da prestacdo dos
servicos, na construcdo das alternativas de solucdo do problema apresentado, cabe avaliar op¢Bes no contexto
dos principais topicos a serem considerados no ato normativo a ser desenvolvido.

Assim, tendo como referéncia os modelos de estudos ja realizados sobre o tema (AIR n° 16/2019 —
Documento SEI n° 2069976 e AIR n° 15/2020 — Documento SEI n® 4203416), foram identificados os seguintes
objetivos especificos, cujas alternativas propostas ddo suporte a construgdo do ato normativo com o intuito de
adequar a regulamentagdo do TRIP da ANTT ao Decreto n®10.157/2019 e Lei n® 14.298/2022 (objetivo geral):
regular o objeto da outorga; incrementar critérios de seguranga; desenvolver premissas de Monitoramento e
de controle; implementar cadastros operacionais eficientes; instituir regras operacionais convergentes com a
legislag@o atual; ¢ dispor sobre critérios capacidade técnica, operacional ¢ econdmica; dispor sobre avaliagdo
de desempenho, incentivos e sangdes decorrentes; e dispor sobre atendimento em condi¢des especificas.

A partir desses objetivos, os resultados esperados sdo: regulamentacdo do TRIP em conformidade com o
Decreto n° 10.157/2019 e a Lei n° 14.298/2022; efetivacdo da abertura dos mercados; no que for possivel pela
atuacdo da ANTT, assegurar que 0s usudrios recebam servicos de transporte adequados e, sobretudo, seguros;
diminuicdo da assimetria de informacdo entre Regulador e Regulado, possibilitando que a ANTT tenha
conhecimento de todos os servicos prestados; adequada prestacdo de servigos, inclusive com a excluséo de
empresas que oferegam servigos de ma qualidade; maior eficiéncia na analise de solicita¢fes de autorizagéo e
no monitoramento/fiscalizacdo dos servicos prestados; e reducao do transporte clandestino.

3.8. Descricdo das alternativas possiveis ao enfrentamento do problema regulatério

identificado

Nesta secdo devem ser mapeadas as possiveis alternativas para o enfrentamento do problema

regulatorio e alcance dos objetivos pretendidos. Para isso, deve-se:

o Considerar a manutencao da situacao atual, ou seja, a alternativa de ndo acéo;

o Mapear o maior numero de alternativas, sendo fundamental que se mapeie todas as
alternativas possiveis;

o Excluir alternativas invidveis, sempre que houver, apresentando uma breve
explicacdo sobre as alternativas inicialmente consideradas e posteriormente descartadas;

o Sair da ldgica do “regular versus nao regular”, dar enfoque ao como regular, quando
a alternativa de néo regular se mostrar mantenedora do problema;

o Consultar outras unidades organizacionais da ANTT afetadas ou ndo, em especial,
de fiscalizagdo, para o levantamento de solugBes mais eficientes e eficazes;
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o Considerar alternativas ndo normativas e abordagens inovadoras, inclusive a
alternativa de desregular.

A avaliacdo de viabilidade pode seguir os critérios constantes do Quadro 3 a seguir:

Quadro 3: Critérios Para Andlise De Viabilidade Das Alternativas Regulatérias

Critério

O que avaliar

Como fazer? Por que avaliar?

Eficéacia e eficiéncia

Capacidade da  alternativa
regulatoria atingir o objetivo
desejado (Eficacia) e de atingi-lo

Em alguns casos, mesmo antes de uma analise
mais detalhada dos custos e dos beneficios,
pode ser possivel demonstrar, de forma

tecnoldgicas que podem impedir
ou dificultar a implementacéo, o
monitoramento e o enforcement
das alternativas regulatérias.

cofr_n [0S menores  cUStOS | jneontroversa, as alternativas consideradas que
(eficiencia). tém pior relagdo custo-beneficio. Em situagdes
como essas, recomenda-se que tais alternativas
sejam fundamentadamente descartadas.
Viabilidade técnica | Limitacbes  técnicas  e/ou | Listar as limitagdes técnicas e tecnoldgicas de

cada alternativa que podem inviabilizar a
implementacdo. Exemplo: quantidade e
capacitacdo de recursos humanos,
infraestrutura fisica e de TI, tempo de andlise.

Coeréncia
normativa

Coeréncia entre as alternativas
regulatérias e 0s marcos
regulatorio e legal relacionados
ao problema em questdo.

incoeréncia entre as
marcos

Identificar se ha
alternativas  regulatorias e 0s
regulatério e legal vigentes.

Viabilidade legal

As alternativas
extrapolar  as

ndo podem
competéncias

Listar as normas/leis que conferem viabilidade
legal a alternativa regulatoria.

problema regulatério, 0s
objetivos pretendidos e as
soluces apresentadas.

legais da Anvisa. Se
extrapolarem, devem ser
descartadas.
Proporcionalidade | Proporcionalidade entre o | Analisar as alternativas regulatorias, pois em

alguns casos as alternativas podem ser
claramente desproporcionais em relagdo ao
problema e aos objetivos regulatdrios
pretendidos.

Convergéncia
regulatéria
internacional

Convergéncia da
nacional com
padrdes,

regulacéao
referéncias,
guias ou
recomendacdes internacionais.
nacionalmente e o0 que ¢€
praticado em outros paises.

Verificar se ha convergéncia entre o que se
busca regular
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Viabilidade politica | Rejei¢do ou resisténcia politica | Avaliar rejeicdo ou resisténcia politica
incontornavel para a adogdo e | incontornavel que algumas alternativas podem
implementacéo da alternativa. | enfrentar para sua adocdo e implementagcéo.

Fonte: Adaptado de Better Regulation "Toolbox"(Comissdo Européia, 2015). Disponivel em:
https://ec.europa.eu/info/law/law-making-process/planning-and-proposing-law/better-requlation-why-and-
how/better-requlation-guidelines-and-toolbox en

Sao exemplos de acdo ndo normativa: a autorregulacao, a corregulacéo, incentivos econémicos,
campanhas educativas e informacéo, bem como o tratamento de processos de trabalho que constituem custo

regulatorio desnecessario.

A autorregulacao corresponde a uma decisao formulada pelo setor regulado para a diminuicéo da
regulacdo estatal direta (ou seja, criagdo de normas voluntarias sem a intervencdo do Estado). E
recomendada quando ndo existem interesses publicos relevantes envolvidos, especialmente no que tange a
seguranga ou a satde. Ou quando 0s riscos e 0s impactos envolvidos sdo baixos. Nao se apresenta eficaz
quando seus efeitos forem anticoncorrenciais ou desmotivem a adocdo de novas tecnologias. Como
principal beneficio da autorregulacdo, almeja-se a eficécia regulatéria e a desoneracdo administrativa e

financeira do poder publico.

A corregulacéo ocorre quando um setor regulado especifico desenvolve e administra seus proprios
padroes com o apoio legal do governo para permitir que eles sejam aplicados. Sdo exemplos de
corregulacdo as normas publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e a realizacdo

de acordos setoriais*®.

De um modo geral, € importante se considerar a proporcionalidade e a razoabilidade de cada
alternativa face o problema regulatdrio, bem como verificar se elas estdo alinhadas as politicas publicas do
setor e ao Planejamento Estratégico da ANTT. Ndo obstante, deve-se apresentar no Relatério de AIR uma

breve descricdo de cada alternativa.

15 Guia de Analise de Impacto Regulatério da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — Anvisa, n° 17, v. 1, 2019.
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Exemplo:

(WACC Regulatério para concessfes Rodovidrias):
Alternativa 1 — Manter o status quo, sem qualquer alteracdo. O problema tende a se agravar.

Alternativa 2 — Atualizar a memoria de calculo e manter o critério de enquadramento (ano-concessao) apresentado
pela metodologia para Célculo do WACC Regulatdrio, de que trata a Nota Técnica N° 02/SUEXE/SUREG/2015, de 25 de
setembro de 2015 (manter o status quo);

Alternativa 3 — Atualizar a meméria de calculo e regressar ao critério anterior de enquadramento (% de execugéao
contratual) da metodologia de calculo do WACC Regulatério, conforme previa a Nota Técnica n° 039/GEROR/2013, de 13
de marco de 2013;

Alternativa 4 — Atualizar a memdria de calculo e considerar uma estrutura de capital Unica, eliminando os estagios
de enquadramento, para sanar as distor¢des observadas e incentivar que as concessiondrias de rodovias federais concedidas
persigam estruturas de capital mais condizentes com o modelo de negécio (Public Utilities) e as condi¢fes de contorno
macroecondmicas para alavancagem financeira.

Caso haja Diretriz da Diretoria Colegiada da ANTT sobre o assunto em analise, formalizada em
documento por ela aprovado, é necessario indica-la nesta secdo do Relatério. Quando existentes, sobre o
tema, devem ser apontados os pareceres da Procuradoria Federal, e as recomendagdes/determinacdes de
orgdos externos (Tribunal de Contas da Unido — TCU, Ministério Publico, Ministério da Infraestrutura,
Controladoria-Geral da Unido — CGU, entre outros). Tais diretrizes podem ser explanadas suscintamente,

apresentando-se a sua relagdo com as alternativas regulatdrias em estudo.

Exemplo:

(Regulamentacg&o do processo de aplicacdo de caducidade):

O tema é salientado, por exemplo, no processo do TCU referente a concessdo rodoviaria BR-153 Galvéo
Engenharia (TC 006.621/2017-1), em que foi aplicada pena de caducidade. (...) [A diretriz da Diretoria se deu] por
meio da Portaria ANTT n° 480/2018, atualizada pela Portaria ANTT n° 136/2019.

As Diretrizes referem-se a um conjunto de instrugdes e indica¢Ges que devem ser observadas para
a construcdo das opcgoes de solucéo do problema ou aproveitamento de uma oportunidade. Elas indicam os
alinhamentos institucionais da ANTT em relacdo a determinado assunto. Entretanto, considerar as
diretrizes durante o processo de AIR, ndo impede que o corpo técnico aponte outras solugdes distintas para
solucionar o problema, no sentindo de que as fundamentac6es da AIR podem ser, inclusive, adotadas para

a definicdo de nova(s) diretriz(es) bem como a redefinicdo da(s) diretriz(es) ja existente(s).
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3.9. Exposicao dos possiveis impactos das alternativas identificadas e comparacao das

alternativas de acéo consideradas

O objetivo desta etapa é analisar se as alternativas sdo capazes de gerar beneficios e ganhos
superiores aos seus custos e desvantagens, considerando todos os atores impactados pelo problema

e/ou alternativas, externos e internos.

Para subsidiar o estudo das alternativas e a elaboracdo da descricdo de cada uma delas, €
possivel utilizar informacGes disponiveis em bancos de dados publicos. Para isso sugere-se que as
unidades organizacionais tenham um checklist dos bancos de dados (internos e externos) mais

apropriados para pesquisas referentes as suas areas de atuacéao.

Séo exemplos de fontes externas os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea), do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED), do Sistema Integrado de Comércio Exterior (Siscomex), do Departamento

Nacional de Transito (Denatran), dentre outros.

Nesta etapa devem ser mapeados 0s possiveis impactos positivos/desejaveis e
negativos/indesejaveis, diretos e indiretos, analisando-se sua natureza, magnitude e probabilidade de
ocorréncia. Adicionalmente, de que forma os impactos atingem cada ator/grupo afetado, incluindo os
internos (unidades organizacionais da ANTT que possuem competéncia para tratar a matéria ou que
serdo impactadas pelas opc¢des regulatérias aventadas, como por exemplo, a Superintendéncia de
Fiscalizacdo - SUFIS).

Os impactos podem ser, dentre outros, relacionados aos seguintes fatores:

a) Econdmicos: na competicdo/concorréncia, na oferta ou na demanda, e na tarifa/frete do

servigo regulado;

b) Fiscais: na arrecadacao de impostos e/ou desoneracdo do poder publico;

c) Contratuais: no equilibrio econdmico-financeiro e demais condi¢des dos contratos
celebrados pela Agéncia;

d) Operacionais: nos recursos disponiveis para a sua implementacdo e controle, em
especial a atuacdo do corpo de fiscalizacdo da ANTT,;

e) Sociais: de recursos sociais como emprego, salde, educacao, dentre outros;

f) Ambientais: no ar, na 4gua, no solo, quanto a emissdo de ruidos e gases, na fauna e na
flora, dentre outros; e

g) Normativos: em relagédo a outros atos normativos (necessidade de criagéo, alteragdes e
revogagoes de normativos vigentes).
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Nesta secdo deve-se apresentar a metodologia de avaliagdo que sera usada, as justificativas para
a escolha e as informacdes utilizadas para embasar a indicacdo dos impactos. Sugere-se elaborar um
quadro-resumo dos impactos de cada alternativa apresentando-as, sempre que possivel, de forma
quantificada/mensurada. E importante dar preferéncia a analises que apresentem valores que possam
ser traduzidos em custos, de forma clara e objetiva, para melhor fundamentar a decisao do regulador

dentre as alternativas disponiveis.

Em linhas gerais, a mensuragdo dos impactos deve abranger uma avaliagdo mais detalhada
das alternativas propostas, de modo a apresentar 0s aspectos negativos/positivos e as pesquisas sobre
as experiéncias internacionais e de outras agéncias em relacao ao assunto. Para tanto, recomenda-se a
adocdo de uma sistematica de coleta de dados sobre o setor e a continua participacdo dos atores

envolvidos.
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Exemplo:

(Regulamentacdo das autorizag@es ferroviarias):

Nesse sentido, adotou-se a metodologia de céalculo Analytic Hierarchy Process — AHP para medicdo
relativa entre pares de elementos, visando ao estabelecimento de prioridades com base em julgamentos
comparativos realizados por servidores da Agéncia acerca dos critérios e alternativas para cada problema.

Para tanto, foram estabelecidos trés critérios a serem considerados na avaliacdo comparativa entre as
alternativas, tendo em vista 0s objetivos a serem alcancados: Efetividade: compreende a obtencdo de impactos
positivos para as autorizagdes ferroviarias, considerando a necessidade da regulamentacéo e os meios utilizados
(alcance do objetivo pretendido com o minimo de exigéncias); Exequibilidade para a Requerente: refere-se a
“facilidade” de obtengdo dos requisitos da norma pela requerente; Exequibilidade para a ANTT: refere-se a

“facilidade” de implementagdo/analise dos requisitos da norma pela ANTT.

A AHP foi realizada com 10 servidores da ANTT, entre gestores e técnicos da Superintendéncia de
Transporte Ferroviario — SUFER. As planilhas de avaliagdo estdo disponiveis no Anexo 11017310.

De acordo com a avaliacdo dos servidores da ANTT, o critério de maior importancia foi Efetividade
(62,76%), seguido por Exequibilidade para a Requerente (19,54%) e Exequibilidade paraa ANTT (17,70%).

Tabela 1 - Prioridades das Alternativas obtidas por meio da AHP

E fetividade Exequibilidade para | Exequibilidade para
Alternativa a Requerente a ANTT Prioridade
Prioridade | Prioridade | Prioridade | Prioridade | Prioridade Prioridade [ Global
no Critério | Ponderada | no Critério | Ponderada | no Critério Ponderada
Indicacio de Fontesde Financiamento Pretendidas
Altemativa 1 18.01%| 1130%| 5035% 9.84%| 26.88% 4.76% 25,90%
Altemativa 2 58,59%| 36,77%| 35,73% 6.98%| 46.26% 8.19% 51,94%
Altemativa 3 23.40%(| 1468%| 13.92% 2,72%| 26.86% 4.75% 22,16%
Total| 100.00%| 62.76%| 100,00%| 19.54%| 100,00% 17.70%| 100,00%
Rolde Certiddes de Regularidade Fiscal da Requerente
Altemativa | 12,35% 7.75%| 5128%| 10,02%| 23.69% 4.19% 21,96%
Altemativa 2 36.95% | 23.19%| 35.84% 7.00% (| 48.92% 8.66% 38,85%
Altemativa 3 50,70%| 31.82%| 12,89% 2,52%| 27.40% 4.85% 39,19%
Total| 100.00%| 62.76%| 100.00%| 19.54%| 100,00% 17.70%| 100,00%
Requerimento de Autorizacio Ferroviiria para a mesma Area de Influéncia de uma Ferrovia
ja Requerida
Altemativa 1 23.14% | 1452%| 5162%| 10,09%| 4626% 8.19% 32,80%
Altemativa 2 38.92% | 2442%| 3581% 7,00% | 33.67% 5.96% 37,38%
Altemativa 3 37,95%| 23.82%| 12,57% 2,46%| 20,07% 3,55% 29.82%
Total| 100.00%| 62.76%| 100.00%| 19.54%| 100,00% 17.70%| 100,00%
Casos de Negativa de Autorizacio por Motivo Técnico-Op eracional Relev ante
Altemativa 1 30,97%| 19.44%| 27.60% 5,39%| 4536% 8.03% 32,86%
Altemativa 2 5247%| 3293%| 3430% 6,70%| 35.38% 6.26% 45,89%
Altemativa 3 16.56%| 1039%| 38.11% 7.45%| 1926% 3.41% 21,25%
Total| 100,00%| 62.76%| 100,00%| 19.54%| 100,00% 17.70%| 100,00%

Fonte: ANTT (2022
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Recomenda-se uma metodologia de avaliacdo dos efeitos positivos e negativos das
alternativas que indiquem uma das opcdes regulatérias como mais apropriada segundo 0s critérios
definidos. Essa metodologia pode envolver apenas informagdes econémicas (valoracdo em R$ dos
efeitos pelo preco do mercado e pelo custo de oportunidade, por exemplo, para realizar a analise
custo/beneficio), ou também dados quantitativos e qualitativos (utilizando analises multicritérios ou
anélise custo/efetividade, por exemplo). E importante que sempre que houver avaliacdo quanto a

aumento ou reducdo de custos, que seja acompanhada pela respectiva analise monetéria.

Nesta secdo deve constar ainda uma avalia¢do quanto a magnitude do fardo regulatorio gerado
ou reduzido pelas alternativas, identificando se as alternativas pressupdem a revogacdo ou
consolidacdo de outros normativos, reduzindo o estoque regulatério. Ademais, informar se a regulacéo
cria, introduz, expande ou onera um ato publico de liberacdo. Saliente-se, por fim, que também devem
ser examinados impactos especificos sobre a concorréncia, pequenas e médias empresas, sobre a

competitividade, acordos internacionais, etc.

O artigo 7° do Decreto n° 10.411/ 2020 elenca uma lista ndo exaustiva de metodologias

possiveis de serem usadas para aferi¢do da razoabilidade do impacto econdmico.

Art. 7° Na elaboragéo da AIR, serd adotada uma das seguintes metodologias especificas
para afericdo da razoabilidade do impacto econdmico, de que trata o art. 5° da Lei n°
13.874, de 2019:

| - Analise multicritério;

I - Analise de custo-beneficio;
111 - analise de custo-efetividade;
IV - Analise de custo;

V - Analise de risco; ou

VI - Analise risco-risco.

§ 1° A escolha da metodologia especifica de que trata o caput deverd ser justificada e
apresentar o comparativo entre as alternativas sugeridas.

§ 2° O 6rgéo ou a entidade competente podera escolher outra metodologia além daquelas
mencionadas no caput, desde que justifique tratar-se da metodologia mais adequada para a
resolucdo do caso concreto.

O uso de cada uma delas deve ser justificado, conforme a necessidade do analista, assim como,

na opcao pelo uso de outras técnicas distintas®®. A seguir, abordaremos algumas destas metodologias.

16 Conforme art. 7° do Decreto n° 10.411/2020.
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3.9.1. Anélise Multicritério

Dos diversos métodos multicritérios existentes, destacam-se a Analise Hierdrquica de
Processos (AHP) e a Measruing Attractiviness by a Categorical Based Evaluation Techinique
(MACBETH). Como caracteristica basica desses métodos, cada critério € uma fungdo que mede as
acOes potenciais relativas a um determinado aspecto. O resultado normalmente permite a quantificacéo
de elementos qualitativos, mesmo que a partir de critérios relativamente subjetivos. Os objetivos
especificos delineados no Diagrama de Objetivos ( item 3.7 — definicdo dos Objetivos) auxiliam na

elaboracgdo dos critérios a serem utilizados neste método avaliativo.

Por exemplo, supde-se que o regulador tenha que decidir sobre a imposicédo, ou ndo, da idade
maxima permitida para os énibus serem cadastrados na ANTT, visando a prestacdo de determinado
servico de transporte rodoviario de passageiros. Os critérios levantados nessa situacdo hipotética
podem ser, dentre outros: (i) indicador de qualidade da prestacao de servi¢co (composto por seguranca,
conforto e modicidade tarifaria); (ii) custo imposto ao agente regulado. Neste caso, deseja-se
minimizar o0s custos e maximizar o indicador de qualidade simultaneamente. De forma

exemplificativa, podem ser obtidos os seguintes resultados (Tabela 1):

Tabela 1: Exemplo simplificado de resultados obtidos pelo método multicritério

Critérios Pesos (1 a 5)

Opgcoes Regulatorias

N&o Definir idade Idade Maxima de 15

Idade Maxima de 10

maxima anos anos

Seguranga Satisfatodria (2) Boa (3) Muito boa (4)
Conforto Satisfatorio (2) Bom (3) Muito bom (4)
Modicidade Tarifaria Otima (5) Boa (3) Satisfatdria (2)
Custo Baixo (5) Médio (3) Alto (1)
Pontuacgdes Finais 39 36 31

A construcdo dessa tabela e a definigdo dos pesos e das escalas (valores entre parénteses) deve
ser construido em didlogo com o setor regulado e com especialistas no assunto, inclusive técnicos
responsaveis da area. 1sso é importante para reduzir a subjetividade eventualmente existente no

modelo. Nesse exemplo hipotético, a melhor alternativa é aquela com a maior pontuacéo, ou seja, “nao
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definir idade maxima”. Apesar dessa recomendacao de alternativa, € possivel que o contexto determine

a escolha de outra opcdo.

Como recomendacdo, sugere-se utilizar o método MACBETH, uma vez que ele permite a
obtencdo das escalas de forma normatizada e coerente a partir de matrizes de julgamentos semanticos.
Isso facilita 0 uso da técnica multicritério e evita que haja contrassensos dos valores propostos,
considerando os graus de atratividade das opcdes e dos critérios utilizados na avaliagdo. Um exemplo
detalhando o uso desse método no &mbito da ANTT esta exposto no trabalho de Ribeiro et al. (2019a).
Os autores utilizaram o MACBETH para classificar o transporte interestadual rodoviario de

passageiros em “semiurbano” ou “rodoviario”.

3.9.2. Andlise de Custo-Beneficio

A Anélise Custo-Beneficio (ACB) consiste em mensurar monetariamente tanto os custos
quanto os beneficios das alternativas levantadas. Normalmente, no setor de transportes, a quantificacdo
dos beneficios é mais dificil que a dos custos, especialmente devido a polémica que envolve a
monetizacdo de alguns fatores, tais como o valor da vida, ou do tempo de um individuo. Devido a essa
dificuldade, € comum que parte dos custos e/ou beneficios ndo sejam mensurados, o que ndo impede

a realizacdo da ACB.

Como exemplo de ACB, suponha que o regulador tivesse que decidir sobre regulamentar
determinado sistema de registro de veiculos de transporte rodoviario de cargas. O custo de
implementagdo e manutengao de um sistema pela ANTT do tipo “A” foi calculado em R$100.000,00
por ano. O custo ao setor regulado para se adequar ao sistema da ANTT foi calculado em R$600.000,00
por ano. Com a implantacéo do sistema, a ANTT deixaria de ocupar méo de obra e espaco fisico da
agéncia, beneficio calculado em R$150.000,00 por ano. Com o sistema, o regulado passa a ter agilidade
na solicitacdo de seus pedidos junto a ANTT, beneficio calculado em R$750.000,00 por ano. Portanto,
os custos calculados para implantagdo do sistema tipo “A” foram de R$700.000,00 por ano, enquanto
os beneficios foram calculados em R$900.000,00 por ano. Igualmente, outras modalidades de sistemas
foram consideradas, do tipo “B” e do tipo “C”, enquanto a ndo regulamentacao desse sistema (manter

status quo) manteria 0s custos de atraso ao ente regulado em R$2.000.000,00 por ano (Tabela 2).
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Tabela 2: Exemplo de resultado da ACB

Impactos Opgcoes Regulatorias

Manter sem sistema

Sistema Tipo “A” Sistema Tipo “B” Sistema Tipo “C”

Custos R$2.000.000,00 R$700.000,00 R$900.000,00 R$1.500.000,00
Beneficios R$900.000,00 R$1.500.000,00 R$1.600.000,00
Beneficios/Custos - 1,28 1,66 1,06

A relacdo Beneficio/Custo (B/C) é calculada a partir da divisdo dos beneficios pelos custos
da alternativa. Nesse exemplo, o sistema Tipo “B” tem melhor relagdo B/C, o sistema Tipo “A” tem o
menor custo, enquanto o sistema Tipo “C” tem o maior beneficio. Caso ndo haja restricdo
orcamentaria, a alternativa a ser escolhida é aquela que apresenta maior relagéo B/C, ou seja, 0 sistema
Tipo “B”. Para melhor compreensdo das variancias do método de ACB, recomenda-se leitura do
trabalho de Isler e Widmer (2017) que analisou alternativas para o transporte ferroviario de passageiros

em uma rede regional.
3.9.3. Analise de Custo-Efetividade

A Anédlise de Custo-Efetividade (ACE) se assemelha a ACB, porém ambas se diferenciam
pela unidade de medida do resultado ou da variavel. Geralmente, na ACE a unidade de medida deve
manter-se em um Unico indice para permitir a comparagio das alternativas (GIAMBIAGI; ALEM,
2016), como por exemplo “acidentes evitados” ou “vidas salvas”. O resultado da analise sera aquele
que apresenta maior efetividade do ponto de vista dos custos econdmicos incorridos para atingir

objetivos propostos ou as metas almejadas (GULLO, 2010).

Como exemplo de ACE, suponha que o regulador tivesse que decidir entre uma acéo
regulatéria que impusesse custo as concessionarias de rodovia com o intuito de reduzir o nimero de
acidentes em trechos criticos. O resultado desse exemplo estd na (Tabela 3), em que a alternativa A
seria manter o status quo, e as alternativas (B, C e D) seriam aquelas apresentadas pela equipe técnica
para a tomada de decisdo. Em concluséo nesse exemplo, a alternativa C apresenta melhor custo-

efetividade.
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Tabela 3: Exemplo de resultado de uma ACE

Impactos Opg¢oes Regulatorias

A

D

Custos RS5 milhdes RS 15 milhdes RS 30 milhdes RS 50 milhdes
Acidentes Evitados no 50 200 500 550
periodo
Custo/Efetividade R$100.000,00 RS$75.000,00 R$60.000,00 R$90.909,09

A ACE é bastante utilizada no setor de saide. No @mbito econdmico de infraestrutura de
transporte, a dissertacdo de mestrado de Maeda (2017) proporciona um bom aprofundamento no
método. A autora utiliza a ACE para comparar trés tipos de passagens de fauna inferiores implantadas

pelo Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes (DNIT) em trés rodovias federais.
3.9.4. Modelo de Custo Padréo

O Modelo de Custo Padrdo (MCP) — ou Standard Cost Model (SCM) — € utilizado para
mensurar a carga administrativa referente as obrigacdes de informacgdes impostas pelos atos
normativos (OCDE, 2004). Dentre elas destacam-se o planejamento, a coleta, 0 processamento e a
comunicacdo de informacdes. Essa técnica normalmente € utilizada para definir parte do parametro de

“custo” dos métodos ja apresentados neste Capitulo do Manual.

Como exemplo do MCP, suponha que o regulador tivesse que definir sobre a conveniéncia
de envio de determinada informacéo relativa ao transporte ferroviario de cargas a ANTT. Pelo previsto,
essa informacdo requereria 40 horas de trabalho de colaboradores de cada concessionaria de ferrovias
para coleta e tratamento de dados. Suponha que o custo por hora trabalhada seja de R$100,00, que
sejam 15 concessionarias de rodovias afetadas, bem como que o envio dessa informacéo seja realizado
12 vezes por ano (mensalmente). Nesse exemplo (Tabela 4), a carga administrativa anual seria de

R$720 mil. Essa técnica pode ser utilizada para comparacéao de alternativas regulatorias.
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Tabela 4: Exemplo de calculo da carga administrativa

Exigéncia Custo Laboral (L) Horas de Populagdo-Alvo Frequéncia (F) Carga
Trabalho (T) (PA) Administrativa
Envio de R$100,00 40 15 12 R$720.000,00
informagoes

Para melhor compreensdo do uso dessa técnica no ambito regulatério, recomenda-se leitura do
trabalho de especializacdo de Pinho (2019), que aplicou 0 MCP (ou SCM) na estimativa de custo da
regulacdo referente a Certificacdo Operacional de Aerédromo, da Agéncia Nacional de Aviacéao Civil
(ANAC). No ambito da ANTT, o MCP (ou SCM) foi utilizado conjuntamente com outros métodos
para calcular o valor a ser cobrado pela Agéncia ao transportador rodoviario internacional de cargas,
conforme mostra o trabalho de Ribeiro et al. (2019b).
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3.9.5. Andlise de Risco e Analise de Risco-Risco

A analise de risco é utilizada quando o problema regulatorio € um tipo de risco e o objetivo
desejavel € minimizar este risco. Nesse contexto de identificacdo esse processo avalia a real
probabilidade de acontecer um cenario socioecondmico adverso aos objetivos esperados a partir do
calculo de grau de risco de todos os resultados negativos diretos que possam ser previstos ao longo da

analise. Trata-se de uma ferramenta para gestdo de estratégias atraves da construcéo de indicadores.

A andlise quantitativa/qualitativa dos riscos se constitui atraves da classificacdo destes
conforme a relacdo entre a probabilidade e o impacto. Tal classificagdo resultara no nivel do risco e
direcionara o monitoramento estratégico deste ao longo da fase de planejamento e de gestdo da outorga
(Figura 20).

Consequéncias

Matriz Qualitativa @ = @ — —@— A = ..; .

de Risco Desprezivel Marginal Média Critica Extrema

Probabilidade

Intoleravel Substancial Moderado Aceitavel Trivial

Figura 20 — Matriz Qualitativa de Risco

Existe ainda a Analise de Risco-Risco, similar a analise de risco, mas também aborda em sua
metodologia a andlise de riscos indiretamente gerados por cada alternativa de acdo. Sendo utilizada
para avaliar o impacto liquido de cada alternativa sobre o risco total em situacfes nas qual esse risco
pode ser ponderado e/ou substituido, facilitando a identificacdo daquela alternativa que é capaz de
reduzir de forma mais eficaz e eficiente os riscos identificados. Trata-se de uma abordagem mais ampla

de investigag&o.
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3.10. Identificacdo da opcéo ou da combinacédo de opgOes regulatorias que se mostrar
mais adequada para o alcance dos objetivos pretendidos.

Apo6s a avaliacdo dos impactos das alternativas, analisar quais alternativas consideradas
apresentam mais vantagens em relacdo a alternativa de nada fazer (manter o status quo / ndo acao,
identificando qual a alternativa ou combinacéo de alternativas recomendada por ser mais adequada
para alcance dos objetivos pretendidos. Salientamos que as informacOes apresentadas nesta secéo
devem atender ao estabelecido no inciso XI, Art. 6° do Decreto 10.411/2020.

3.11. Mapeamento da experiéncia internacional quanto as medidas adotadas para a

resolugdo do problema regulatério identificado

Nessa etapa é recomendavel que se realizem pesquisas pela existéncia de experiéncias
internacionais similares, como outros paises trataram o problema, se é possivel adotar as solucdes

implementadas no caso brasileiro;

e Como a experiéncia internacional pode contribuir com dados e evidéncias sobre o

problema e as alternativas abordados no Relatorio de AIR?

e Aexperiéncia internacional aponta impactos do problema ou das alternativas de acéo nao

identificados inicialmente pela ANTT?

e Hariscos, reacOes inesperadas de agentes no ambito internacional quando da tentativa de

solucionar o problema?

e Ha indicadores de monitoramento da intervencdo ou parametros de desempenho de

referéncia apontados pela experiéncia internacional?

Ressalte-se que, em alguns casos, o ordenamento juridico brasileiro € muito especifico, dessa
forma ndo se justificando a realizacdo de pesquisa de experiéncias internacionais. Nesses casos, deve-
se justificar a ndo realizacdo desse levantamento. Caso seja identificado ordenamento juridico e/ou
realidade parcialmente semelhante a brasileira, a experiéncia internacional podera ser considerada

parcialmente, ressalvadas as particularidades estrangeiras e sua inaplicabilidade ao contexto brasileiro.
3.12. Estrategia de implementagdo, monitoramento e fiscalizagéo

Quando a equipe técnica julgar que a andlise é suficiente para uma tomada de decisdo a partir
da alternativa identificada como a mais adequada aos objetivos do projeto, deve ser apresentada nesta

secdo do Relatdrio a fundamentacgéo concisa desta decisdo. Caso a analise nédo seja suficiente, € preciso
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indicar o motivo para isso, apontando se ha viabilidade de continuidade ou aprofundamento dos
estudos. Adicionalmente, a equipe podera propor alternativas de atuacdo para a complementacdo da

anélise.

Nesta mesma etapa deve ser apresentado plano de implementacdo da alternativa
recomendada, em caso de aprovacdo pela Diretoria Colegiada, o qual deve responder aos seguintes
questionamentos, dentre outros: “E necessario alterar ou revogar algum normativo existente? Ha
necessidade de criar um normativo (ou elaborar um manual)? E preciso promover campanhas

educativas?”.

E importante também detalhar o conteido do documento que sera proposto (quando for o
caso), apresentando justificativas ou comentarios para a escolha do modelo regulatorio sobre os
principais subtemas em discussdo. Destaca-se que ha técnicas disponiveis para esse proposito, tais

como a construcdo de modelos l6gicos®’.

Ademais, qualquer outra medida necessaria para a implementacdo da alternativa deve ser
explicitada nesta secdo do Relatorio de AIR, tais como: capacitacdo dos profissionais envolvidos,
constituicdo/implementacdo de sistema informatizado, adoc¢éo de periodo de adaptacdo ou transicdo
para a geracdo de efeitos, dentre outras. Por fim, deve-se trazer neste topico eventuais tratamentos dos

riscos associados a alternativa proposta e as estratégias de gestao destes.

Exemplo:

(Regulamentagdo da prestacéo do servigo regular de transporte rodovidrio interestadual e internacional de passageiros —
TRIIP):

Para implementacdo da proposta, destaca-se a necessidade de adequacéo de sistemas da agéncia para facilitar
a execucdo e o controle dessas alternativas por parte da ANTT. Sobre isso, esclarece-se que a autorizataria devera, por
meio desse(s) sistema(s), ter flexibilidade para alteracdo do cadastro originalmente instituido. A empresa também sera
responsavel por manter a atualizagdo desse cadastro a fim de garantir que sua operacéo real seja equivalente a operacéo
planejada. Por isso, a ANTT deve atentar para a simples usabilidade desse(s) sistema(s). Estima-se que o(s) sistema(s)
deve(m) ser robusto(s) o suficiente para permitir a capacidade de processamento de ao menos 60.000 solicitacfes por
ano, as quais sao as estatisticas atuais de requerimentos dessa natureza.

Durante as discussdes do [Grupo de Trabalho —] GT foram destacados aspectos de liberdade de frequéncia em
atendimento a diretriz estabelecida pela prépria Resolugdo PPl n°® 71/2019. Sobre esse aspecto, a estratégia de
implementacdo deve atentar para que as gratuidades passem a ser ofertadas em outro(s) servico(s), tal como o executivo.
Essa mudanca regulatoria deve ser planejada para permitir a efetividade da proposta. (...)

17 Para maiores informagdes sobre Modelo Logico, sugerimos a Leitura do documento “Como elaborar Modelo Légico”, publicado
pelo Instituto de Pesquisa Econbmica Aplicada - IPEA, disponivel em
https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/nota_tecnica/100924 notatec6disoc.pdf
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Na proposicdo da alternativa recomendada, caso ela crie obrigacbes para terceiros, €
necessario que sejam constituidos instrumentos para garantir seu cumprimento. Portanto sempre que
possivel, deve-se considerar as formas de fiscalizacdo. Por este motivo nesta secdo do relatorio de AIR,
deve constar a proposta de monitoramento dos resultados da alternativa recomendada,
preferencialmente por meio de indicadores. O capitulo 4 deste Manual contém um item sobre

indicadores, para orientar a elaboracdo e monitoramento dos mesmos.

Nesta parte do Relatdrio de AIR € necessario, ainda, prever ou esbocar previsdo para o periodo
de monitoramento da acéo regulatéria de modo a subsidiar a analise ex post, realizada por meio da

Avaliacdo de Resultado Regulatdrio -ARR™,

Em outras palavras, deve-se apresentar 0 prazo maximo para verificacdo da norma quanto a
necessidade de atualizacdo, ajustes ou acompanhamento. A intencdo é verificar se a alternativa de
solucdo aprovada alcancou os objetivos almejados e resolveu o problema regulatério identificado ou
amenizou seus efeitos. A partir desses critérios e indicadores definidos, em conformidade com as
diretrizes contidas no capitulo 4 que trata do monitoramento da acdo implementada, sera possivel

desenvolver a ARR (capitulos 5 e 6).

Exemplo:

(Projeto de Participagéo e Controle Social):

Sureg devera acompanhar, mediante indicadores, os resultados alcangados com as medidas propostas. Os
indicadores propostos nesta AIR, detalhados no anexo Unico deste Documento, serdo aprimorados como piloto do
projeto Mapeamento dos Processos de Monitoramento e avaliagdo das a¢des regulatdrias implementadas, que compde
a iniciativa estratégica ‘“Desenvolvimento da Governanca Regulatéoria na ANTT” constante do Planejamento
Estratégico.

Em relacdo ao periodo avaliativo, sugere-se que a avaliacdo da acdo regulatéria proposta seja realizada apds
5 anos de implementagdo da Resolugdo revisada. (...) j& foram aprovados os seguintes indicadores que serdo
aproveitados para fins da avaliacdo desta ac&o:

1) Quantidade Média de Contribuicdes Recebidas em PPCS. Finalidade: Avaliar o grau de participagéo dos
agentes do setor no processo decisorio da ANTT por meio dos instrumentos de PPCS disponibilizados pela Agéncia.

2) Proporcdo de Contribuigdes de Usuarios Recebidas em PPCS. Finalidade: Avaliar o grau de participagdo
dos usuarios no processo decisorio da ANTT por meio dos instrumentos de PPCS disponibilizados pela Agéncia. (...)

18 Essa obrigatoriedade ocorre quando a entidade optar pela edicdo ou pela alteracdo do ato normativo como alternativa mais
adequada ao enfrentamento, conforme art. 14 do Decreto n° 10.411/2020.
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3.12.1. ldentificacdo e definicdo de efeitos e riscos decorrentes da edicdo, da

alteracéo ou da revogacao do ato normativo

A partir da opcdo regulatoria definida para alcance dos objetivos pretendidos e resolugdo do
problema, deve-se identificar os riscos ou cadeia de efeitos decorrentes. As desvantagens e custos
mapeados na anélise da alternativa normativa podem auxiliar na identificacao destes riscos. O objetivo
é desenvolver possiveis respostas/controles aos riscos levantados, bem como a forma de

monitoramento deles. A Tabela 4 apresenta uma possibilidade de organizacéo da gestdo dos riscos

Tabela 4 - Identificacdo e Monitoramento dos Riscos

Alternativa Magnitude do
Risco Probabilidade'® Controle proposto

proposta impacto?®

As tabelas 5 e 6 apresentam a gradacdo quanto a probabilidade e magnitude do impacto para

fins de preenchimento da Tabela 4 acima

Tabela 5: Gradacgéo quanto a probabilidade do impacto

Probabilidade Gradagao Descricao

Muito Baixa 1 Evento pode ocorrer apenas em circunstancias excepcionais
ou ainda nao foi verificado na execucdo do processo

Baixa 2 Evento pode ocorrer em algum momento ou ja ocorreu
algumas poucas vezes durante a execugdo do processo

Moderada 3 Evento deve ocorrer em algum momento ou se verifica com
certa recorréncia durante a execucdo do processo

Alta 4 Evento provavelmente ocorra na maioria das circunstancias
ou ocorre com bastante frequéncia quando o processo é
executado

Muito Alta 5 Evento esperado que ocorra na maioria das circunstancias ou

guase todas as vezes em que o processo é executado

19 Para auxiliar na classificagdo da probabilidade do risco
20 para auxiliar na classificagdo da magnitude do risco:
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Tabela 6: Gradacdo quanto a magnitude do impacto

Magnitude do Gradagao Descrigao
Impacto
Muito Baixo 1 O impacto do evento sobre objetivos do processo é insignificante
Baixo 2 Evento pouco afeta o alcance dos objetivos do processo
Moderado 3 Evento dificulta o alcance de objetivos do processo e causa impacto moderado

em termos de custo, prazo ou qualidade, porém recuperavel
Alto 4 Evento ameaca o sucesso de objetivos do processo e causa impacto substancial
em termos de custo, prazo ou qualidade, de dificil reversdo

Muito Alto 5 Evento causa impactos irreversiveis em objetivos do processo

3.13. Consideracgdes sobre as manifestacfes recebidas em Processos de Participagdo

Social

Aplica-se a situacGes em que tenham sido realizados Processos de Participacdo e Controle
Social - PPCS, sobre versdes preliminares da AIR, tais como: Reunides Participativas ou Tomadas de
Subsidios (consulta aos grupos afetados quanto ao problema e/ou alternativas, contribui¢cdes a versao
anterior da AIR etc.), Consultas Internas (a servidores, colaboradores, partes impactadas ou Unidades
Organizacionais), dentre outros. Recomenda-se descrever de forma suscinta os seus resultados,
identificando de forma organizada as informacdes, contribuicdes e manifestacGes recebidas. Esta secdo
ndo se confunde com o relatério proprio do PPCS obrigatoério, que deve ser elaborado nos moldes do
estabelecido pela Resolugcdo ANTT n° 5.624, de 2017.

3.14 Referéncias

Como um trabalho técnico-cientifico baseado em evidéncias, é necessario listar do Relatorio
de AIR as referéncias utilizadas, de acordo com o estabelecido na NBR 6023 da Associagéo Brasileira

de Normas Técnicas (ABNT). Seguem alguns exemplos:

JURISDICAO. Titulo e numeracéo, data e dados da publicac&o.

SOBRENOME, Nome do autor. Nome do livro. Cidade: Editora, ano de publicag&o.
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SOBRENOME, Nome do autor. Nome do artigo. Nome da Revista. Cidade, v. (nimero do volume),
n. (nimero do exemplar), p. pagina inicial-pagina final, ano de publicacdo. Disponivel em (caso seja

online): site do artigo. Acesso em: data de acesso.

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do artigo. Titulo da Revista, local de publica¢do, volume do
exemplar, nimero do exemplar, p. (pagina inicial e final do artigo), més, ano de publicacao. Disponivel

em: link. Acesso em: més/ano.

SOBRENOME, Nome do autor. Nome do documento online [Online]. Ano de publicacdo. Nome do
sitio eletronico. Disponivel em: site do artigo. Acesso em: data de acesso.

3.15. Assinaturas

O Relatorio de AIR deve conter os nomes, cargos e respectivas assinaturas de todos 0s
técnicos envolvidos no processo de analise e elaboracédo do relatrio, bem como os responsaveis pela(s)

Unidade(s) Organizacional(is) de lotacdo destes (“de acordo™).

Em caso de desacordo entre o(s) técnico(s) e a(s) chefia(s) imediata(s), manter o formulario
preenchido sem o “de acordo” da chefia, e incluir um anexo com a exposi¢ao de motivos do desacordo

assinado pela chefia.
3.16. Apéndice

Esta secdo do Relatdrio de AIR serve para apresentar como foi conduzido o levantamento de
informacdes para fundamentar a analise: anexar consultas feitas por oficios ou mensagens eletrénicas
relevantes; atas de reunido do grupo de trabalho; documentos atinentes a contratacéo de consultoria e
seus produtos; analise quanto a necessidade de revisdo normativa; revisao bibliogréfica; levantamento

de casos internacionais, dentre outros. Nesta secdo, também podem ser indicados(as):

e 0s principais pontos discutidos nas reunides (de grupos de trabalho, por exemplo);
e aconclusdo dos trabalhos (se houver contratacdo de consultoria);
e as pesquisas, teses, relatorios, livros etc. (quando houver revisao bibliogréfica);

e 0s documentos e trabalhos académicos (levantamento de casos brasileiros e
internacionais).

No apéndice também podem ser apresentados documentos e informagdes complementares
sobre a metodologia empregada na AIR, de forma a torna-la mais clara e objetiva. Rememora-se que

esta pode ser definida conforme as circunstancias, de modo a se adequar ao caso concreto e em
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conformidade com as caracteristicas, complexidade do tema e informacdes e dados disponiveis, cujas
fontes de consulta devem ser citadas (BRASIL, 2018, p. 15).

4. MONITORAMENTO DA ACAO IMPLEMENTADA

Conforme exposto no item 3.12 deste Manual, relativo as Estratégias de Fiscalizagéo e
Monitoramento, deve haver no Relatério de AIR uma secdo que explicite a forma como as
determinacfes da alternativa de acdo regulatoria escolhida serdo fiscalizadas — isto €, como sera
verificado seu cumprimento por parte dos agentes envolvidos — e de que forma seré realizado o seu
monitoramento. Isso ocorre pela definicdo de quais indicadores serdo coletados para que se possa

avaliar o alcance da regulacdo aos objetivos propostos.

A atividade de monitoramento seria, portanto, um processo continuo e sistematico de coleta

de dados e producéo de indicadores acerca de uma intervencao/acao regulatoria.

Conforme o Guia Orientativo para Elaboragdo de Avaliacdo de Resultado Regulatério — ARR
(BRASIL, 2022), o estabelecimento de um sistema de Monitoramento (e, portanto, de indicadores) é

recomendavel por tornar possiveis:

e A avaliacdo do cumprimento de metas pré-estabelecidas;
e A identificacdo dos efeitos de determinada intervengéo;
e A identificacdo de eventuais problemas na implementacdo de uma intervencao;

e A identificacdo da necessidade de implementacdo de medidas adicionais para que 0s
objetivos da intervencdo sejam alcangados; e

e Aavaliacdo da intervencdo regulatoria frente ao esperado.

Segundo o0 GUIA (BRASIL, 2022) a coleta sistematica de dados e calculo de indicadores tem
como finalidade subsidiar analises ex post por meio do monitoramento, que deve verificar
sistematicamente o alinhamento da regulacdo aos objetivos propostos. Em havendo um desempenho
satisfatorio dos indicadores, pode-se entender que a acdo regulatoria — de cunho normativo ou ndo —

atingiu seus objetivos.

Mesmo nos casos de dispensa de AIR, o monitoramento pode ser realizado de modo,
inclusive, a indicar a necessidade de uma Avaliacdo de Resultado Regulatorio. Em se tratando de
dispensa por urgéncia, 0 monitoramento se torna imprescindivel, posto que sera obrigatoria a

realizacdo de ARR em até 3 anos apos a entrada em vigor do normativo.
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4.1. Planejamento

O Monitoramento deve ser planejado durante a elaboracdo da AIR, devendo constar na sessao
apropriada do Relatério de AIR atinente a Estratégia de Implementacdo, Monitoramento e
Fiscalizacdo. Nessa etapa, deve-se definir quem serdo os responsaveis pela realizacdo de cada
processo, levantar os dados necessarios, as fontes, quais os indicadores selecionados, a periodicidade

em gue serdo feitos os levantamentos e quais instrumentos metodologicos serdo utilizados nessa coleta.

A estrutura a seguir pode auxiliar no planejamento e apresentacdo de cada indicador de forma
isolada:

Objetivo

Indicador

Defini¢do

Medida de Calculo

Fonte dos dados

Periodicidade de
monitoramento

Linha de base

Responsavel pelo
monitoramento

Meta (alvo e data)

4.2. Dos Indicadores

Os indicadores sdo o elemento central da atividade de Monitoramento. No ambiente
regulatorio, os indicadores sdo dados, ou conjuntos de dados, construidos e utilizados ao longo de uma
acdo regulatoria, com a finalidade de acompanhar, por meio de cruzamentos e correlagdes, 0 progresso
de um projeto (aqui entendido como a intervencdo regulatéria ou o conjunto de intervencdes
regulatorias avaliadas). A funcdo desses indicadores é acompanhar como e se a mudanca pretendida
pela acdo regulatéria ocorre no ambiente regulatério. Desta forma, os indicadores devem estar
associados aos objetivos geral e especificos, assim como aos resultados pretendidos pela acdo

regulatoria.

Os indicadores associados aos objetivos e aos resultados tém como alvo acompanhar o
progresso da acao regulatoria e, por isso, podem ser denominados indicadores de progresso, pois

mensuram o grau de cumprimento das metas definidas. Para esses indicadores, é necessario que se
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definam os seus parametros antes da implantacdo da acao regulatdria, estabelecendo o ponto de partida
(linha de base) da acdo. Ademais, importante definir uma meta ou valor alvo, ou seja, 0 ponto de

chegada/nivel que se pretende alcancar com a acdo regulatoria.

Existem ainda os “indicadores neutros” que ndo tém vinculagao direta com 0s objetivos e 0s
resultados, mas objetivam trazer dados contextuais do cenario regulatério e no qual a acdo regulatoria

se desenvolve, permitindo avaliar melhor os indicadores de progresso.
4.2.1 Caracteristicas dos Indicadores

Na elaboragdo de um dos métodos para construcao de indicadores Schmied (2018) menciona
cinco caracteristicas fundamentais de um bom indicador. A metodologia conhecida como SMART

resume essas caracteristicas. Os indicadores segundo o autor devem ser:

e Especificos (S — Specific) — E preciso ter clareza de qual aspecto exatamente vai ser
mensurado, com indicacgdo precisa do que se pretende alcancar;

e Mensuraveis (M — Mesurable) — Os indicadores devem ter suas fontes de dados
explicitadas. Os dados devem ser facilmente acessiveis pela instituicdo e o0s
responsaveis pelo seu calculo devem ter competéncia técnica e recursos tecnoldgicos
adequados para manejar os dados;

e Alcancaveis (A — Achievable) — As metas (valores-alvo) associadas aos indicadores
devem ser proporcionais aos recursos disponiveis para a execu¢do da acdo regulatoria.
N&o devem ser ambiciosas demais, desconsiderando os recursos disponiveis, nem
frouxas demais, ndo contribuindo com a alteracdo do cenério regulatorio;

e Relevantes (R — Relevant) — O indicador deve captar com fidedignidade as mudancas
desejadas e expressas pelos objetivos regulatorios e resultados esperados; e

e Temporais (T — Time-Bound) — E necessario que sejam definidos prazos nos quais se
espera gue os indicadores selecionados atinjam determinados valores.

Exemplo:

Nome do indicador: Percentual de usudrios com equipamento de pagamento automatico de pedagio

Alinhamento: Objetivo especifico —aumentar para 60% o percentual de usudrios de rodovias
federais concedidas que utilizam equipamentos de pagamento automatico de

pedagio

Formula de cdlculo: Nudmero de usuarios que usam equipamento de pagamento automatico / Nimero

total de usudrios que cruzam a praca de pedagio
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Fonte de dados: Relatérios das concessionarias

Responsavel pelo cdlculo: Responsavel Técnico, SUROD

Linha de base: 10%

Valor alvo: 60%

Prazo: 5 anos

Valor apurado na data X: 23%

5. AVALIACAO DE RESULTADO REGULATORIO (ARR)

5.1. O que é uma ARR?

O Decreto n® 10.411, de 2020, regulamentou, além da AIR, a Avaliagdo de Resultado
Regulatério — ARR - enquanto instrumento de analise dos efeitos decorrentes da edicdo de ato
normativo da Administracdo Publica Federal, de modo a verificar o alcance dos objetivos
originalmente pretendidos e os demais impactos observados sobre o mercado e a sociedade, em
decorréncia de sua implementacdo. Conforme a norma, a ARR deve integrar a atividade normativa de
forma transversal como etapa do processo da Agenda Regulatéria e em dialogo com o PPCS, visando

atender ao principio da publicidade.

A ARR tem como objetivo avaliar a implementacdo de um processo ou de normas quando
houver indicios de que a acdo que a precedeu gerou significativo impacto econémico positivo ou
negativo a sociedade. Desta forma, o instrumento ajuda a identificar a necessidade de promover

alteracdes que poderdo ser implementadas com a realizacdo subsequente de uma AlR.

O racional da ARR é semelhante ao da AIR: primeiramente sdo realizados estudos para
fundamentar a elaboracgdo da proposta e o relatério de ARR, o qual, semelhante ao Relatério de AIR,
deve conter cabecalho, introducdo e/ou um sumario executivo. A principal diferenca entre 0s
documentos é que o relatério de AIR documenta meios para identificar e propor alternativas para
resolver problemas antes da ac¢do ser implementada, enquanto a ARR tem como objetivo verificar se
aquele problema existente quando da publicacdo da norma foi efetivamente resolvido, com quais

custos e se gerou novos impactos.

Assim, as etapas de “Identificagdo do Problema Regulatorio” e de “Alternativas de Solug¢ao”

existentes no Relatério de AIR ndo compdem o Relatério de ARR, que passa a incluir a etapa de
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“Avaliacdo dos Resultados da Regulagdo” e a “Analise da Eficacia da Regulacdao” para apresentacao

dos dados subsidiam a conclusdo quanto ao cumprimento dos objetivos a que 0 normativo se prop6s.

Na etapa de avaliacdo dos resultados da regulagéo, deve ser apresentado o problema fonte da
ARR no sentido de contextualizar a avaliagdo, que pode constar no respectivo Relatério de AIR que
fundamentou a tomada de decisdo, em Notas Tecnicas (especialmente nos casos de dispensa de AIR),
ou em outros documentos relacionados. Assim, para realizacdo da ARR, é fundamental que se realize
essa consulta ao processo original de implementacdo. Recomenda-se, inclusive o dialogo com os
responsaveis pela AIR ou Nota Técnica, além da consulta aos documentos que subsidiaram e

fundamentam a decisao regulatoria.

Apbs a analise dos resultados alcancados com o normativo, face os objetivos a que se

propunha, a conclusdo da ARR tem como desdobramentos possiveis:

e Manutencdo da regulagéo, sem ajustes;

e Revisdo com pequenos ajustes;

e Sugestdo de monitoramento e/ou avaliagdo programada;
e Revisdo com ajustes significativos;

« Eliminacdo da regulacéo analisada e elaboragdo de AIR, caso o problema regulatorio ainda
exista; ou

« Desregulacgdo, caso o problema regulatério ndo mais exista, independente da regulacao.

E sugerida a realizacdo de uma consulta quanto aos resultados alcangados, sendo
recomendavel um processo simplificado como a Tomada de Subsidios, por exemplo, buscando
celeridade do processo, que é uma das caracteristicas da avaliacdo. Essa versdao “preliminar” do
Relatério de ARR a ser submetido ao PPCS normalmente apresenta os dados, calculos e as
informagdes de custos ou beneficios regulatérios da norma. A Figura 21 abaixo apresenta as principais
etapas de uma ARR:
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EVENTUAL REALIZAGAO DE AIR
PARA ESTUDO DE

INFORMAQ()ES ALTERNATIVAS REGULATORIAS
(com origem no monitoramento)
(0 o |
IPENTIICGAD € SELECAO D Condugéo dos Relatério RELATORIO FINAL
—_— NORMATIVOS — Estudos — de ARR — PPCSdaARR — DE ARR
(Agenda da ARR)
(

@ i

Figura 21: Processo desejavel para elaboracédo do Relatério de ARR

5.2. ARR no Decreto n°® 10.411, de 2020 e a Agenda de Resultado Regulatorio

Como citado anteriormente, o Decreto n® 10.411, de 2020, regulamentou a Analise de
Impacto Regulatério - AIR na Administracdo Publica Federal. Além disso, determinou a
obrigatoriedade de Avaliacdo de Resultado Regulatorio - ARR nos casos de atos normativos
publicados sem AIR em funcdo de dispensa por urgéncia, e sugeriu a realizacdo de ARR em outros
casos. Assim, a novel legislacdo apresenta a diretriz geral de integracdo da ARR, a atividade de

elaboracdo normativa, de forma isolada ou conjunta.

Isso significa que os 6rgdos e as entidades implementardo estratégias para integrar a ARR a
atividade de elaboracdo normativa com vistas a, de forma isolada ou em conjunto, proceder a
verificacdo dos efeitos obtidos pelos atos normativos de interesse geral de agentes econémicos ou de
usuarios dos servicos prestados. Ademais, o citado Decreto também regulamentou a Agenda de ARR,
que deve abarcar, no minimo, um ato normativo de interesse geral de agentes econdmicos ou de

usuarios dos servicos prestados de seu estoque regulatério por Mandato Presidencial.

De forma convergente, a ANTT internalizou essa diretriz e, no fluxo regulatério atinente a
Agenda Regulatéria da ANTT, a ARR se encontra integrada a atividade de elaboracdo normativa, de
modo a promover a cultura de também “olhar para tras”, avaliando, de maneira substantiva, seus

efeitos.

Da mesma forma, a Agenda de ARR da ANTT esté integrada a sua Agenda Regulatoria, que
é o instrumento de planejamento regulatério da Agéncia per se. Os projetos constantes da Agenda
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Regulatoria que contenham em seu escopo revisdo de normativos infralegais poderdo ser objeto da
Agenda de Avaliacdo de Resultado Regulatério. Como a Agenda Regulatéria da ANTT possuli
vigéncia de 2 anos, e 0 Decreto dispde que a Agenda de ARR é quadrienal, com inicio e fim de vigéncia
coincidentes com os mandatos presidenciais, a Agenda de ARR da ANTT estara subdividida em duas

Agendas Regulatorias, sem prejuizo da integracao das atividades e da periodicidade de cada uma.

Ressalte-se que, para 0s atos normativos para 0s quais, por motivo de urgéncia, a realizacdo
de Analise de Impacto Regulatdrio - AIR tenha sido dispensada, a ARR seré obrigatoria, sendo o
Decreto n® 10.411, de 2020, e devera ser realizada em até 3 anos apds a entrada em vigéncia da norma.
Poderdo, ainda, ser alvo de ARR 0s normativos (em partes, inteiros ou conjuntos de normativos) que
atendam, preferencialmente, um ou mais critérios, dentre aqueles elencados no paragrafo 3° do Art. 13

do Decreto n° 10.411, de 2020, conforme figura 22 a seguir:

OBRIGATORIA ELETIVA

Normas com ampla repercussao
na economia do pais.

Normas com falhas decorrentes
de sua aplicacgao.

ARR Normas vigentes ha 3
anos, dispensada da
realizagéo de AIR por
motivo de urgéncia.

Impacto significativo em
determinados grupos ou
organizagoes.

Matéria relevante para a
agenda estratégica da ANTT.

Vigéncia ha mais de 5 anos.

Figura 22 — Quando realizar ARR?

Na ANTT, consoante a Politica de Reducdo do Fardo Regulatério da Agéncia, priorizou-se
arealizacdo da ARR para 0s atos normativos vigentes hd mais de cinco anos e que estejam em revisao,
em especial quando se enquadrarem nos demais critérios citados. Nesses casos, a realizacdo da ARR
é altamente recomendavel e os temas devem constar da Agenda Regulatéria. Seus resultados servirdo
de subsidios para construcdo posterior de uma AIR, atuando como inputs para 0 mapeamento do

problema regulatério.
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Ainda como efeito da regulacdo, é obrigatoria a publicacdo do Relatério de ARR, apo0s
aprovacdo pela Diretoria Colegiada, no sitio eletronico da ANTT (ressalvadas informacGes com

restricdo de acesso nos termos do disposto na Lei n® 12.527, de 2011).
5.3. Tipos de ARR na ANTT

A ARR é uma avaliacdo a posteriori de uma intervencdo regulatéria baseada em analise
critica, baseada em evidéncias coletadas em fontes adequadas de informacdo, seguindo alguns
principios. Ainda que o Decreto n® 10.411, de 2020 destine a ARR a atos normativos que se enquadrem
nos critérios explorados anteriormente, 0 método pode ser aplicado para avaliar os resultados de

qualquer acéo regulatéria implementada.

A abrangéncia de uma ARR deve ser adequada para avaliar aquilo que se propGe, devendo-
se garantir que o escopo seja coerente com a maturidade da organizacdo, os dados disponiveis e a
complexidade da norma a ser avaliada. Além disso, a ARR deve ser conduzida com independéncia,

sem interferéncia interna ou externa, buscando a neutralidade dos seus resultados.

O regulador podera, de forma justificada, optar por varios métodos para construcdo de
indicadores e producdo de dados para essa finalidade, inclusive combinando os tipos de avaliagdes
possiveis, conforme os objetivos da ARR.

Para estruturar essas avaliacdes, a ANTT estabeleceu quatro modalidades de ARR que podem
ser feitas, conforme o proposito institucional: Avaliacdo Executiva, Avaliacdo de Processos, Avaliacao

de Impacto e Avaliacdo Econémica.
5.3.1. Avaliagdo Executiva

A Avaliacdo Executiva tem por objeto a verificacdo do desempenho geral da norma, a partir
do estudo da intervencdo dentro de um recorte temporal especifico. Por meio da analise qualitativa do
problema regulatério, dos resultados da aplicagdo do normativo ou mesmo dos processos, pontos
relevantes podem ser levantados, permitindo uma avaliacdo breve. Seu uso é exclusivo para

normativos contidos na Agenda Regulatéria para reviséo.
5.3.2. Avaliagdo de Processos

O segundo tipo é a Avaliacdo de Processos que, utilizando metodologias quantitativas e

qualitativas, verifica a efetividade dos processos de implementacdo da acdo regulatéria e sua
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contribuicdo para os resultados. Pode ser de trés subtipos: Avaliacdo de Desenho, Avaliacdo de

Implementacéo e Avaliacao de Governanca.

A Avaliacdo de Desenho busca, de forma simplificada, verificar se a proposta regulatoria foi
bem formulada. A Avaliacdo de Implementacéo avalia se as a¢des planejadas ocorreram conforme
previsto, em termos de quantidade, qualidade e tempestividade. Por fim, a Avaliacdo de Governanca
avalia a pertinéncia dos papeis e responsabilidades de cada agente envolvido na gestdo da

implementacdo, comparando-os com a atuagao real de cada um na consecugéo dos objetivos.
5.3.3. Avaliagdo de Impacto

A Avaliacdo de Impacto consiste na verificacdo da eficacia, isto €, avalia o alcance dos
objetivos tracados, verificando se a regulacao atuou de fato sobre o problema regulatério, bem como
demais impactos gerados, sua distribuicdo entre os grupos afetados e a ocorréncia de resultados néo
previstos. Pode ser de dois subtipos: a Avaliacdo de Impacto Strictu Sensu e a Avaliagédo de Resultados.

A Avaliacdo de Impacto Strictu Sensu busca verificar se a intervencdo atingiu o publico-
alvo e de que forma. Baseando-se em analises estatisticas, objetiva-se mensurar a forma como o0s
agentes foram afetados e, sempre que possivel, estabelecer relacdes causais. Nessa analise, € relevante
a atencdo para a analise do impacto direto da acdo regulatéria do que € atribuivel a fatores exdgenos.

A Avaliacdo de Resultados é uma avaliacdo mais ampla de analise do comportamento dos
agentes apos a adocdo da medida regulatoria. Tal modalidade pode ser baseada na observacéo: i) de
indicadores; ii) da atividade de monitoramento; iii) e quanto a percepc¢des subjetivas dos agentes
afetados. Podem ser verificados, inclusive, efeitos indiretos da ag&o regulatéria implementada.

5.3.4. Avaliacdo Econémica

Na Avaliacdo Econbmica, verificam-se quais beneficios atribuidos a acdo regulatéria
justificam os custos, ou seja, se 0s custos incorridos foram proporcionais aos beneficios obtidos. A
Avaliacdo Econdmica Strictu Sensu se concentra na avaliacdo de custos e beneficios e se diferencia
da avaliacdo de custo-beneficio da AIR por ter como fundamento o conhecimento real do que de fato
aconteceu, e ndo apenas conjecturas. Ja a Avaliagdo de Eficiéncia se debruca sobre a anlise da

entrega ao menor custo possivel e visa encontrar os determinantes de uma possivel ineficiéncia.
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6. RELATORIO DE ARR

O Relatorio de ARR é distinto do processo da ARR, pois € um documento que contempla de
forma sistematica os dados e analises que possibilitam a comparacéo entre os objetivos esperados na
implementacdo de uma medida regulatéria e os resultados desde sua implementacdo. Por esse motivo,
0 modelo de Relatério proposto é orientado pela revisitacdo da estrutura de analise que conformou a
decisdo regulatdria, a descricdo da metodologia que vai ser utilizada para essa finalidade, a avaliacdo
e as recomendacdes e/ou encaminhamentos que se mostrem necessarios. Desta forma, o Relatdrio é
estruturado nas seguintes secoes:

1. Proposito e enquadramento da ARR,;
2. Contextualizacdo da acdo regulatoria a ser avaliada;
3. Objetivos da ARR;
4. Metodologia;
5. Andlise;
6. Recomendagfes e encaminhamentos; e
7

Referéncias

A Figura 23 abaixo demonstra as principais se¢cdes de um Relatorio de ARR e as perguntas-

orientadoras para elabora-las.

Qual o problema regulatério original?

Tipo de ARR: Executiva, de @
Processos, de Impacto ou Econémica
Enquadramento: Decreto-obrigatdrio

ou eletivo, outras motivacoes

Quais eram os objetivos pretendidos?

contex“‘la“za?an —_ Qual foi a légica para escolha da
da Regulagéo a ser alternativa proposta?
Avaliada @ i @ Quais eram os resultados e impactos

esperados?
-

Propésitos e
Enquadramento

g.\ de ARR
=

)

@ * ® @ Ha monitoramento ou
’—' indicadores?
0 que serd avaliado?
RELATORIO DE ARR Metodologia Ha dados secundarios?
Elahoracﬁo.de. - ) Como alcancar os objetivos

Perguntas Avaliativas da ARR?
Comparar: Aregulagao deve ser mantida,
problema/objetivos/resultados - . ELag N . .

esperados com o que foi realizado. Recomendaqoes e revisada, reavaliada posteriormente,

— reelaborada, desregulada...

Encaminhamentos

Efeitos nao esperados, custos e
beneficios.

Préximos passos

AIR

Figura 23 — Processos da ARR
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6.1. Proposito e enquadramento da ARR

Inicialmente, com o intuito de recortar a proposta da ARR, a equipe condutora da avaliacao
deverd definir o tipo e o propdsito da avaliacéo a ser realizada, em conformidade com o item 5.3. deste
Manual. Além disso, devera assinalar o enquadramento da ARR entre obrigatoria ou eletiva, em
conformidade com o Decreto n® 10.411, de2020 e o resumo contido na figura 21 acima, apresentando
as demais justificativas que se fizerem necessarias para realizacdo de ARR ndo contempladas no

referido normativo, conforme abaixo demonstrado:

6.1.1. Qual tipo de ARR (propdsito)?

Tipo Subtipo

( ) Avaliagdo Executiva

() Avaliagéo de Processos () Avaliagdo de Desenho
() Avaliagdo de Implementagdo

( ) Avaliagdo de Governanca

() Avaliagdo de Impacto () Avaliagdo de Impacto Strictu Sensu

() Avaliagdo de Resultado

() Avaliagdo Econémica () Avaliagdo Econémica Strictu Sensu

() Avaliagdo de Eficécia

6.1.2. Qual o enquadramento da motivacao:

AR oI ToF:A (o] g-Mwolal (o] s [-No MM ( ) Dispensa de AIR por urgéncia (AIR deve ser realizada em até 03 anos da entrada
Decreto n° 10.411/2020 em vigor da regulagdo).

ARR eletiva, conforme o () Ampla repercussdo na economia ou no Pais;

Decreto n° 10.411/2020 () Existéncia de problemas decorrentes da aplicagdo do referido ato normativo;
() Impacto significativo em organizac¢fes ou grupos especificos;

( ) Tratamento de matéria relevante para a agenda estratégica do 6rgdo;

( ) Vigéncia ha, no minimo, cinco anos.

ARR Eletiva - outras ( ) Porque é necessario avaliar os efeitos de determinada regulagdo para:
motivagoes (boas praticas) o aperfeicoar a regulacéo sob andlise,

e revisar as AlIRs, e

e auxiliar nas acGes regulatérias futuras.

69



() Cléausula de caducidade ou sunset clause constantes do ato normativo
() Solicitacdes externas de atores interessados
() Recomendagdes de 6rgdos de controle

( ) Revisdo do estoque regulatério

6.2. Contextualizacéo da acéo regulatéria a ser avaliada

O Relatério de ARR deve indicar, de forma clara e direta, os detalhes do(s) ato(s)
normativo(s) sob andlise. Esta descricdo compreende aspectos formais e substantivos da regulacéo,
quais sejam: a identificacdo do(s) ato(s) normativo(s) e os comandos que serdo avaliados, incluindo

tipo, numeracdo e data de publicacéo.

Deve-se descrever, ainda, 0 contexto e/ou o histdrico do que sera avaliado, cuja compreenséo
permite um melhor entendimento dos objetivos da regulagéo e dos diferentes resultados esperados. Da
mesma forma que o contexto e/ou historico do problema auxilia na sua delimitacdo em uma AIR, 0
contexto e/ou o historico da regulacdo sob andlise auxilia nesse processo de avaliagdo ex post

regulacao.

Essa contextualizacdo consiste em revisitar a linha de raciocinio légico que atravessa a
regulacao e os objetivos que fundamentaram a regulacdo. Assim, enquanto a AIR parte da identificacdo
do problema regulatério — ou da situacdo-problema —a ARR comeca com a apresentacdo do contexto

de implementacéo da regulacéo.

Isso pode ser realizado pela retomada de toda a documentacdo utilizada em sua elaboracéo,
em especial a AIR, notas técnicas, exposicdo de motivos, documentos de consultas e audiéncias
publicas, relatérios de érgdos de controle, literatura técnica especializada e outros documentos que

fundamentam a tomada de decisao.

Caso nédo tenham sido utilizadas metodologias para mapeamento do problema, tais como
modelo l6gico ou diagrama de problemas e objetivos, quando da elaboracéo do normativo, a orientacao
é que o responsavel técnico da ARR possa elaborar estes a partir do material de consulta e
documentacdo disponivel. Isso facilita 0 mapeamento de informag6es nos documentos e processos
eletronicos de tramitacdo da regulacao e pode ser realizado até mesmo em dialogo com a equipe técnica

envolvida na criacdo das regras.

A seguir constam perguntas orientadoras que podem auxiliar na contextualiza¢do da agéo

regulatéria a ser avaliada:
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6.2.1. Qual o problema regulatorio original?

Compreender e descrever o problema regulatério que suscitou a decisdo pelo instrumento
regulatorio objeto da anélise. Esse conteudo deve ser encontrado na AIR, nota técnica ou documento
equivalente que tenha sustentado a decisdo. Caso ndo esteja documentado, podem ser realizadas

entrevistas com os técnicos que elaboraram a regulacéo.

6.2.2. Quais eram 0s objetivos pretendidos?

Apresentar a descri¢do dos objetivos gerais e especificos pretendidos pela agdo regulatoria em
analise. Deverdo ser resgatados da AIR, Nota Técnica ou documento equivalente que tenha sustentado
a decisdo. Caso ndo exista essa informacdo documentada, podem ser realizadas entrevistas com 0s

técnicos que elaboraram a regulacéo.
6.2.3. Qual foi a ldgica para escolha da alternativa proposta?

Apresentar o raciocinio ou modelo légico utilizado na escolha das alternativas. Caso nédo
exista essa informacdo documentada, podem ser realizadas entrevistas com os técnicos que elaboraram

a regulacéo.
6.2.4. Quais eram os resultados e impactos esperados?

Listar os impactos e resultados esperados quando da decisdo pela acdo regulatéria. Caso ndo
exista essa informacdo documentada, podem ser realizadas entrevistas com os técnicos que elaboraram

a regulacéo.

6.3. Objetivos da ARR

Em consonancia com o(s) tipo(s) de ARR assinalada(s) no topico 6.1, deve-se deixar claro
qual o objetivo da avaliagcdo de resultado regulatério em elaboracdo, de modo a fazer a escolha de
dados de forma mais adequada.

Abaixo constam exemplos de possiveis objetivos de uma ARR:

e Avaliar o objetivo central pretendido com a regulagéo;

71



e Avaliar outro(s) impacto(s) decorrente(s) de sua implementacdo (ex.. custos
acumulados sobre microempresas e empresas de pequeno porte, sobre o comércio

internacional, criacdo de barreiras a entrada etc.);
e Auvaliar, de forma mais ampla, os custos e beneficios da regulacéo;

e Avaliar impactos especificos sobre o comércio internacional, bem como alternativas

para harmonizar diferencas regulatorias desnecessarias;

e Avaliar oportunidades de reducédo de custos e/ou mitigacdo de impactos sobre grupos
especificos, como microempresas e empresas de pequeno porte, sem afetar os

objetivos pretendidos;
e Auvaliar se novas descobertas cientificas afetam a base da intervencao regulatoria; ou
e Avaliar se a implementacéo da regulacéo estd caminhando conforme o previsto.

A partir dessa definicdo inicial do objetivo da ARR, algumas perguntas avaliativas poderdo
ser formuladas para alcancéa-lo e construir a metodologia mais adequada, direcionando a ARR e

tornando o processo mais racional e efetivo.
6.4. Planejamento e Execucéo

No ambito regulatorio, é recomendado que o planejamento das Estratégias de Monitoramento
e Avaliacdo sejam iniciados o mais cedo o possivel. Desta forma, na elaboracéo da implementacédo da
intervencéo regulatéria realizada no &mbito da AIR, é essencial que o monitoramento e consequente
avaliacdo de resultado regulatdrio estejam presentes. Esse planejamento vai constituir importante
ferramenta de transparéncia da atividade regulatéria e serve como diretriz das acdes regulatorias ao

longo da sua implementacao.

O plano de implementac&o € subsidiado pelo problema identificado, objetivos que se pretende
atingir e impactos previstos quando da intervencdo regulatoria. Além de definicdo dos indicadores,
métodos e ferramentas que serdo utilizados para 0 monitoramento e 0s critérios e padrdes de
desempenho que norteardo a ARR, é importante ressaltar que o Monitoramento e a ARR séo

instrumentos distintos, embora complementares.
6.5. Metodologia

Apbs o planejamento, ou em casos nos quais esse planejamento nao esteja previsto, a linha

de operacionalizacdo para a analise segue o seguinte plano de andlise: i) contextualizacdo da
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intervencdo regulatéria (6.2); ii) definicdo do tipo de avaliacdo e seus objetivos (6.3) e por ultimo, a
abordagem metodologica para essa avaliacdo. A etapa metodoldgica sera realizada por meio da
Consideragdo dos métodos e ferramentas disponiveis que vado permitir ao regulador alcancar a

finalidade da avaliagdo, conforme a figura 24 abaixo:
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Figura 24 — Questdes para orientar a realizagdo da ARR



A partir de um bom planejamento do monitoramento, o regulador vai obter os dados necessarios
para mensurar os indicadores e demais ferramentas de coleta de dados, as quais serdo insumos para
elaboragdo da ARR. Em seguida, a op¢ao por uma abordagem metodoldgica € necessaria para a analise
e avaliacdo desses dados e transformacdo destes em informacdo que possibilite a compreensédo da
intervencdo realizada, o planejamento dos proximos passos e o aprimoramento dos instrumentos

regulatorios.

Nesse momento do ciclo regulatério, as definicbes realizadas ao longo da AIR dialogam com
os dados monitorados a partir de critérios e padrGes que possibilitem a avaliacdo escalonada da
performance das intervengdes regulatorias no alcance dos objetivos esperados; para isso, € necessario
analisar os dados disponiveis. Alguns métodos auxiliam no tratamento e visualizacdo do conjunto de

dados por meio de tabelas, matrizes ou graficos.

A escolha do instrumento metodolégico deve ser refletida pela natureza do dado, pois definira
se a andlise dos dados sera quantitativa ou qualitativa. Os Quadros 7 e 8 abaixo apresenta um resumo

de métodos possiveis de serem utilizados nessa anélise.

Quadro 7 — Métodos para anélise de dados qualitativos

Métodos para analise de dados qualitativos Observagoes

Analise de contetido Utilizado para reduzir grandes quantidades de contetido textual
néo estruturado, transformando-as em dados relevantes para a
avaliacdo
Cadigo tematico Utilizado para identificar partes do texto ou imagens com um

tema em comum, indexando-as em categorias

Quadro matricial Utilizado para sintetizar e analisar dados por meio de uma matriz
2x2
Linhas de tempo e matrizes tempo- Permitem a anélise dos dados organizados de forma sequencial
ordenadas

Fonte: Better Evaluation, apud Anvisa (2019)
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Quadro 8 — Metodos para analise de dados quantitativos

Métodos para anélise de dados Observagoes
quantitativos
Correlagéo Medida estatistica da intensidade de relacionamento entre dados
Tabulacdo cruzada Pode fornecer uma indicagdo da frequéncia de duas variaveis
ocorrerem ao mesmo tempo.
Mineracéo de dados Forma automatizada de analisar grandes quantidades de dados
buscando padr6es.
Técnicas exploratdrias Permitem um “primeiro olhar” sobre os dados, geralmente

utilizando ferramentas de visualizacdo de dados.

Tabelas de frequéncia Forma visual de verificar o nimero de ocorréncias observadas.
Medidas de tendéncia central Como, por exemplo, média, mediana e moda
Medidas de disperséo Como, por exemplo, intervalo (range) e desvio-padrao.
Analise estatistica multivariada Métodos que estudam simultaneamente duas ou mais variaveis.
Meétodos estatisticos inferenciais nédo Utilizados para inferir conclusdes a partir de dados flexiveis ou
paramétricos gue ndo seguem uma distribuicdo normal, como o teste qui-
quadrado
Métodos estatisticos inferenciais Utilizados para inferir conclusdes a partir de dados que seguem
paramétricos pardmetros, como o teste T
Série historica Colecéo de dados bem definidos obtidos por meio de medidas

repetidas ao longo do tempo.

Fonte: Better Evaluation, apud Anvisa (2019)

A anélise dos dados pode ser realizada de forma isolada (cada conjunto de dados analisado de
forma independente dos demais) ou combinada (estabelecendo-se algum tipo de relagcdo entre os
conjuntos de dados). Ressalte-se que essa analise deve ser feita sempre apds a organizacdo dos dados
a partir dos indicadores selecionados, da periodicidade, do formato de coleta de dados. Sempre que
possivel, deve-se agregar a analise dados secundarios ja existentes, pois eles podem subsidiar os dados

provenientes do monitoramento ou até mesmo a coleta de dados primarios.

Com isso, é possivel: i) comparar o problema, os objetivos e/ou os resultados esperados com
o realizado; ii) identificar fatores internos e externos que possam ter influenciado os resultados; iii)
elucidar efeitos ndo esperados; e/ou iv) avaliar custos e beneficios da acdo regulatoria, conforme tipo

de ARR e metodologia apropriados.
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6.6. Recomendaces e encaminhamentos

A partir da Avaliacdo realizada, em conformidade com a metodologia escolhida, a equipe que

trabalhou na ARR deve tecer recomendacdes e encaminhamentos, podendo sugerir, dentre outros:

e Manutencdo da regulagdo, sem ajustes;

e Revisdo com pequenos ajustes;

e Sugestdo de monitoramento e/ou avaliacdo programada;
e Revisdo com ajustes significativos;

e Eliminacdo da regulacao analisada e elaboragdo de AIR, caso o problema regulatério
ainda exista; e

e Desregulacdo, caso o problema regulatorio ndo mais exista e a desregulacdo néo
resulte em seu reaparecimento.

E necessario destacar que, caso a recomendagio ou encaminhamento seja pela alteragdo ou
edicdo de normas, deve ser realizada nova Andlise de Impacto Regulatério, conforme processo atinente
a Agenda Regulatéria, sendo que os estudos condensados na ARR servirdo como subsidio para o

mapeamento e identificacdo do problema regulatorio e objetivos desejados.
6.7. Referéncias

Por se tratar de trabalho técnico-cientifico baseado em evidéncias, é necessario listar as
referéncias utilizadas conforme normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

Seguem alguns exemplos:
JURISDICAO. Titulo, numeracéo, data e dados da publicagéo.
SOBRENOME, Nome do autor. Nome do livro. Cidade: Editora, ano de publicac&o.

SOBRENOME, Nome do autor. Nome do artigo. Nome da Revista. Cidade, v. (nimero do volume),
n. (nimero do exemplar), p. pagina inicial-pagina final, ano de publicacdo. Disponivel em (caso seja

online): site do artigo. Acesso em: data de acesso.

SOBRENOME, Nome do autor. Titulo do artigo. Titulo da Revista, local de publicacdo, volume do
exemplar, nimero do exemplar, p. (pagina inicial e final do artigo), més, ano de publicacdo. Disponivel

em: link. Acesso em: data de acesso.

SOBRENOME, Nome do autor. Nome do documento online [Online]. Ano de publicacdo. Nome do

sitio eletronico. Disponivel em: site do artigo. Acesso em: data de acesso.
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7. SEGURANCA DA INFORMACAO

Os Relatdrios de AIR ou de ARR podem ter uma secéo dedicada a seguranca da informacéo,
que deve ser preenchida pelo gestor da informagao. E preciso verificar se o Relatdrio deve ser de acesso
restrito, conforme normas vigentes da Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicacgdes. Deve-se
ponderar, inclusive, se a divulgacdo destas informacGes pode gerar efeitos indesejaveis ao mercado e
se seria pertinente manter o documento em sigilo por tempo determinado ou até o evento que defina o

seu termo final. Indicar, ainda, os servidores e/ou 6rgados com autorizacdo para acesso ao documento.

Nesses casos, € possivel citar que determinada informacdo, embora ndo deva ser publicada na
integra ou de forma especifica (devido a ela ser “restrita/sigilosa”), pode vir a ser divulgada de modo
genérico em algumas circunstancias. Por exemplo, pode ser que o valor monetario de carga
movimentada em uma ferrovia especifica (informacéo desagregada) seja um dado sensivel, enquanto

essa mesma informacao agregada para a todas as ferrovias do Brasil talvez ndo seja.
8. LINGUAGEM DOS RELATORIOS DE AIR E ARR

A Lei Federal n° 13.460, de 26 de junho de 2017, dispGe sobre participagéo, protecao e defesa
dos direitos do usuario dos servigos publicos da administracdo publica. O artigo 5° da referida Leli
estabelece que os usuarios de servicos publicos tém direito a adequada prestacdo dos servigos. Dentre

as diretrizes que caracterizam a adequada prestacdo de servicos, estd aquela destacada no inciso XIV:

X1V - utilizacdo de linguagem simples e compreensivel, evitando o uso de siglas, jargdes

e estrangeirismos;

O texto legal, ainda que breve, permite elencar alguns tépicos que auxiliam a definicdo do

que é a linguagem simples:
e Simplicidade;
e Facilidade de compreensao;
e Evitar o uso de siglas, jargdes e estrangeirismos.

No mesmo sentido a Lei Federal, n® 14.129, de 29 de mar¢o de 2021, estabelece principios,
regras e instrumentos para o governo digital e para o aumento da eficiéncia pablica. Dentre 0s

principios, o inciso VII do artigo 3° elenca:

VII - 0 uso de linguagem clara e compreensivel a qualquer cidadéo;
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Linguagem simples ndo se confunde com informalidade. A linguagem simples tem como
objetivo a clareza, transparéncia e empatia, centradas no acesso a informacéo de toda politica publica
que tem como publico-alvo o cidaddo. Haja vista que as politicas publicas visam a universalidade,
conclui-se que uma linguagem complexa faz com que o cidad&o perca mais tempo ao tentar acessar 0s
servigos publicos, dificultando a compreensdo e participagdo do cidaddo das acdes do Estado (SAO
PAULO, 2020).

Sao Paulo (2020) define uma estratégia de cinco passos para redigir documentos publicos em

linguagem simples:

1. O primeiro passo diz respeito a finalidade do documento. Deve-se esclarecer 0 motivo
pelo qual ele foi escrito, os resultados que se pretende produzir e as informagdes
principais que deve conter.

2. O segundo passo se articula com o primeiro. E preciso conhecer as pessoas que precisam
ler e ter acesso ao documento e o tipo de informacdes que precisam ter. AIR e ARR sédo
documentos técnicos que visam subsidiar decisdes regulatérias e avaliar seus impactos —
ex ante e ex post. H& modelos de documento que elencam as informacgdes minimas que
devem conter. Ainda que sejam documentos técnicos — e, portanto, conterdo sessées com
linguagem mais técnica, eles sdo submetidos a PPCS. Desta forma, ao menos em seu
Sumario Executivo, a linguagem simples deve ser priorizada, haja vista que a populagédo
afetada pode e deve participar. Caminhoneiros, passageiros de dnibus e trens, usuarios
de rodovias concedidas, empresarios, usuarios de servicos de cargas, todos devem ter

condicdes de compreender o que esta escrito no Sumario Executivo dos documentos.

3. O terceiro passo diz respeito ao método das 10 orientagdes para escrita em linguagem

simples, separadas em trés grupos, conforme se segue:

Escolha das palavras:

a. Evitar siglas, jargfes e termos técnicos;

Exemplo:
Evite: A concessionaria peticionou contra a agdo;

Prefira: A concessionaria entrou com acéo judicial contra a ag&o.
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Exemplo:
Evite: DNIT,;

Prefira: Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes.

b. N&o usar termos pejorativos, discriminatorios e estrangeirismos;

Exemplo:
Evite: Termos com conotagdo racista, LGBTfobico e discriminatorios, em geral;

Prefira: Os temos adequados, que preservem a dignidade dos cidadéos e cidadés.

Exemplo:
Evite: case, free flow;

Prefira: caso, fluxo livre.

c. N&o usar termos sexistas (preferir palavras sem género ou usar as palavras
masculinas e femininas, concomitantemente);

Exemplo:
Evite: A gratuidade é um direito de todo cidad&o maior de 65 anos;

Prefira: A gratuidade é um direito de todo cidadao e toda cidada maior de 65 anos.

d. Nao usar palavras “dificeis” para o publico-alvo;

Exemplo:
Evite: prestimoso, outrossim;

Prefira: prestativo, também.

e. Preferir o uso de verbos que indiquem agéo direta, ao inves de substantivos;

Exemplo:
Evite: identificacdo da empresa;

Prefira: identificar a empresa.

e Estrutura das frases:
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f. Evitar frases com mais de 20 palavras;

g. Dar preferéncia a frases na ordem direta;

Exemplo:

Evite: Os procedimentos essenciais para a realizagdo da Audiéncia Publica foram elaborados pela unidade

responsavel;

Prefira: A unidade responsavel elaborou os procedimentos essenciais para a realizacdo da Audiéncia Publica.

Apresentacdo do documento:

h. Usar subtitulos para “quebrar” o documento;

i. Usar elementos visuais — graficos, diagramas e tabelas; e

j. Usar topicos, quando for necessario separar informagdes dentro do mesmo

paréagrafo.

4. O quarto passo que pode ser utilizado € o teste com o publico-alvo. Visa verificar se o

publico-alvo compreende o texto. Podem-se fazer entrevistas ou questionarios sobre

aspectos do documento, verificando se o leitor compreende a finalidade do documento,

se identificou o que € mais importante, se ha partes que nédo estdo claras, se permaneceram

duvidas e se ha palavras ndo compreendidas; por fim, com base nos resultados do teste,

reescreve-se o documento, como passo final.

5. Por fim, apés os 4 passos anteriores, verifique a oportunidade e conveniéncia de

reescrever o documento, ou melhorar partes que se mostrarem pouco assertivas.

A figura 25 abaixo resume 0s cinco passos supramencionados:

PENSE NO
[DOCUMENTO|

A
o

DEFINA 0
PUBLICO
ALVO

APLIQUE O
METODO DAS
10
ORIENTAGOES

A4
@

FACA O TESTE
comMmo
PUBLICO ALVO

A
o

REESCREVA O
DOCUMENTO

Figura 25— Cinco passos para redigir documentos em linguagem simples. Adaptado de Sao Paulo, 2020.
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9. QUANDO USAR AIR E ARR

Para instruir a equipe técnica acerca da decisdo de realizar AIR ou ARR, recomenda-se responder

as 8 questdes abaixo:

1) A anélise tem por objetivo principal propor a implantacdo de processo ou a publicacdo de norma nao existentes?

Sim: realizar AIR.

2) A andlise tem por objetivo principal propor mudancas em processo ou norma ja existentes?

Sim: realizar ARR e, posteriormente, AIR.

3) A andlise tem por objetivo principal avaliar se um processo ou norma esta cumprindo com o seu papel?

Sim: realizar ARR.

4) A andlise tem por objetivo principal identificar se alguma norma ou processo existentes gera falha requlatéria, falha

de mercado, falha institucional ou risco inaceitavel?

Sim: realizar ARR.

5) A analise tem por objetivo principal solucionar um problema regulatério ou implementar uma oportunidade do

ponto de vista do interesse publico?

Sim: realizar AIR.

6) A avaliagdo versa sobre uma norma ou processo gue teve sua AIR dispensada por motivos de urgéncia?

Sim: realizar ARR.

7) A avaliagdo é o resultado de fiscalizacdo ou de monitoramento de uma norma (ou processo) ja existente?

Sim: realizar ARR.

8) Durante esses questionamentos, em algum momento houve respostas divergentes entre “ARR” ¢ “AIR”?

Sim: Devem ser realizados ambos 0s processos de ARR e de AIR, preferivelmente de forma separada para melhor
contextualizacdo e identificacdo do problema. Desde que ndo se trate da analise de uma norma que teve sua AIR dispensada

por motivo de urgéncia (caso em que a ARR especifica é obrigatéria), a ARR e a AIR podem ser realizadas

concomitantemente, sendo apresentadas de forma conjunta como “Relatorio de AIR” e, se for o caso, submetidos a um

Unico PPCS. Nessa hip6tese, o Relatdrio de AIR deve conter o resultado da ARR.
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10. INDICADORES DE QUALIDADE DE AIR E DE ARR

Conforme visto no Capitulo 4, mais especificamente no item 4.2, os indicadores sdo uma
importante ferramenta de Monitoramento quanto a probabilidade de alcance dos resultados esperados,
de modo a indicar necessidades de redesenho ainda no processo de implantacdo da acdo monitorada.

Na ANTT, o Monitoramento da Qualidade Regulatoria é realizado no ambito da Agenda
Regulatodria quanto a execucdo dos projetos, e no ambito da Melhoria Regulatéria, por meio de dois
indicadores: um de qualidade da Anélise de Impacto Regulatério, e um de Qualidade da Avaliacdo de

Resultado Regulatorio.

Além disso, a Agéncia desenvolveu, junto ao Ministério de Infraestrutura - Minfra, a Agéncia
Nacional de Aviacdo civil — ANAC, e a Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios — Antag, o
indice de Maturidade da Qualidade Normativa (IMQN), composto pelos seguintes critérios
avaliativos: Anélise de Impacto Regulatério (capacitacdo, metodologia e processo); Participacdo
Social; Gestdo do Estoque; Agenda Regulatéria, Gestdo do Processo Normativo, e Avaliacdo de

Resultado Regulatério (capacitacdo, metodologia e processo).

10.1. Indicador de Qualidade da Analise de Impacto Regulatério (IQAIR)

Busca medir a qualidade do processo de Analise de Impacto Regulatério, cujo produto final
é 0 Relatorio Final de AIR disponibilizado no portal da ANTT. O indice de Maturidade da Qualidade
Normativa (IMQN) supramencionado condiciona o estagio de melhoria continua em processos de AIR
aos seguintes requisitos:

(i) existéncia de processo continuo de avaliacdo e melhoria do processo de elaboragdo de

AIR;

(ii) existéncia de instrumento de avaliacdo de qualidade das AIRs realizadas; e

(iii) AIRs de alto impacto e complexidade, submetidas a processos de participacao social

prévia e posterior.

Considerando o IMQN, bem como os estudos realizados por Saab e Silva (2021), o disposto
no Decreto n° 10.411, de 2020, e as Diretrizes e Guia de Analise de Impacto Regulatério (2018), foi
elaborado o Indicador de Qualidade Regulatoria de AIR (IQAIR), resultando em metodologia
adaptada conforme necessidades e possibilidades especificas da ANTT. O indicador € composto pela
média das Notas atribuidas aos AIRs cujos relatorios se encontram disponibilizados no Portal da

ANTT. As Notas serdo atribuidas da seguinte maneira:
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NFEAIR = (NCD + NPPCS) ,
2

Onde
NCD = Nota de conformidade do Relatério Final ao Decreto 10.411/20; e

NPPCS = Nota de realizacdo de PPCS conforme as boas préaticas regulatorias.

A avaliacdo de conformidade ao contetdo necessario ao Relatorio Final de AIR tem por

fundamento o disposto no Decreto n°® 10.411, de 2020, in verbis:

Art. 6° A AIR sera concluida por meio de relatério que contenha:

| - sumario executivo objetivo e conciso, que devera empregar linguagem simples e acessivel ao publico
em geral,

Il - identificagdo do problema regulatério que se pretende solucionar, com a apresentacao de suas causas e
sua extensao;

I11 - identificacdo dos agentes econdmicos, dos usudrios dos servicos prestados e dos demais afetados pelo
problema regulatdrio identificado;

IV - identificagdo da fundamentac&o legal que ampara a agdo do 6rgdo ou da entidade quanto ao problema
regulatorio identificado;

V - defini¢ao dos objetivos a serem alcangados;

VI - descricdo das alternativas possiveis ao enfrentamento do problema regulatorio identificado,
consideradas as opg¢des de ndo agdo, de solugBes normativas e de, sempre que possivel, solu¢bes nao
normativas;

VII - exposi¢do dos possiveis impactos das alternativas identificadas, inclusive quanto aos seus custos
regulatorios;

VIII - consideragdes referentes as informacGes e as manifestacBes recebidas para a AIR em eventuais
processos de participacdo social ou de outros processos de recebimento de subsidios de interessados na
matéria em analise;

IX - mapeamento da experiéncia internacional quanto as medidas adotadas para a resolugdo do problema
regulatorio identificado;

X - identificac@o e definicdo dos efeitos e riscos decorrentes da edicdo, da alteracdo ou da revogacdo do
ato normativo;

X1 - comparacéo das alternativas consideradas para a resolu¢do do problema regulatério identificado,
acompanhada de anélise fundamentada que contenha a metodologia especifica escolhida para o caso
concreto e a alternativa ou a combinacéo de alternativas sugerida, considerada mais adequada a resolucéo
do problema regulatério e ao alcance dos objetivos pretendidos; e

XII - descricdo da estratégia para implementagdo da alternativa sugerida, acompanhada das formas de
monitoramento e de avaliagdo a serem adotadas e, quando couber, avaliacdo quanto a necessidade de

alteracdo ou de revogagdo de normas vigentes.
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ITENS DO RELATORIO DE AIR A SEREM AVALIADOS
QUANTO A CONFORMIDADE DE ATENDIMENTO

A0S INCISO0S | A XI1 DO ART. 6° DO DECRETO
10.411/2020

| - sumario executivo objetivo e conciso, que devera empregar
linguagem simples e acessivel ao publico em geral;

Verificar se 0 sumério executivo apresenta de forma clara e resumida as principais informagdes do projeto: o
problema regulatdrio identificado; os principais objetivos almejados; as alternativas analisadas; a alternativa
indicada; breve justificativa da selecao da alternativa; e possiveis impactos de sua implementacao.

Il - identificagao do problema regulatério que se pretende
solucionar, com a apresentacgao de suas causas e sua extensao;

Verificar se o problema regulatério é exposto de forma clara, seu contexto, suas causas, sua
extensdo/magnitude, dentre outras informacdes que porventura se mostrarem relevantes.

Ill - identificagao dos agentes econdmicos, dos usudrios dos
servicos prestados e dos demais afetados pelo problema
regulatdério identificado;

Verificar se hé a identificagao clara dos agentes econémicos e dos atores/interessados afetados pelo
problema regulatdrio.

IV - identificagdo da fundamentacgao legal que ampara a acéo
do drgao ou da entidade quanto ao problema regulatdrio
identificado;

Verificar se sdo citadas as competéncias da ANTT atribuidas na Lei n® 10.233/2001, bem como da érea técnica
propositora (Unidade Organizacional, Superintendéncia, Geréncia e Coordenagéo, conforme o caso), de acordo
com o estabelecido no Regimento Interno da Agéncia, para regular a matéria. No caso de competéncias
concorrentes/complementares, verificar se sdo mencionados os normativos que comprovam esta situacao.

V - definicao dos objetivos a serem alcancados;

Verificar se sdo apresentados os objetivos gerais, e se for o caso, os objetivos especificos da proposta
regulatéria. Verificar também se os objetivos estao alinhados com eventuals diretrizes emanadas pela
Diretoria, PF-ANTT, TCU, CGU, ou outros entes/6rgdos/unidades organizacionais da ANTT.

VI - descrigao das alternativas possiveis ac enfrentamento do
problema regulatério identificado, consideradas as opgoes de
nao agao, de solugdes normativas e de, sempre que possivel,
solugdes ndo normativas;

Verificar se sdo apresentadas alternativas para a solugao/amenizacao do problema regulatério (inclusive
a alternativa de “ndo agdo"/"manter status quo"/nada a fazer”).

VIl - exposicao dos possiveis impactos das alternativas
identificadas, inclusive quanto aos seus custos regulatdrios;

Verificar se sdo apresentados os impactos (econémicos, sociais, ambientais) esperados (positivos
e negativos, desejdveis e ndo desejaveis, diretos e indiretos) das alternativas; se hd aumento ou
redugdo do fardo regulatdrio; e quais seriam os custos da implementagao/execugao da agao
regulatdria pela ANTT e pelos entes regulados.

VIl - consideracoes referentes as informacoes e as
manifestagdes recebidas para a AIR em eventuais processos de
participacao social ou de outros processos de recebimento de
subsidios de interessados na matéria em anadlise;

Verificar se foram realizados PPCS’s (Tomada de Subsidio, Reunido Participativa, Consulta Publica ou
Audiéncia Publica), em qual(is) momento(s), e quais atores/interessados foram consultados.

IX - mapeamento da experiéncia internacional quanto as
medidas adotadas para a resolucao do problema regulatério
identificado;

Verificar se hd mengao a experiéncias internacionais e como essas experiéncias podem contribuir com a
acao proposta; e se as experiéncias internacionais sao total ou parcialmente compativeis/aplicaveis a
realidade brasileira. Adicionalmente, verificar se sdo identificadas experiéncias nacionais.

X - identificagao e definigao dos efeitos e riscos decorrentes da
edicao, da alteracao ou da revogacao do ato normativo;

Verificar se sao apresentados riscos 4 implementagao da agao regulatdria; e se hd mapeamento
de riscos e descri¢ao das suas formas de mitigagao.

XI - comparacao das alternativas consideradas para a
resolugao do problema regulatério identificado, acompanhada
de anélise fundamentada que contenha a metodologia
especifica escolhida para o caso concreto e a alternativa ou a
combinagao de alternativas sugerida, considerada mais
adeguada a resolugao do problema regulatdrio e ao alcance dos
objetivos pretendidos; e

Verificar se as alternativas sao comparadas; se a metodologia de comparagao é uma daquelas
previstas no Art. 7° do Decreto n® 10.411/2020 e se foi justificada a sua selegdo, ou no caso de
emprego de metodologia diversa, se ha justificacdo no Relatério da AIR; quais sdo os impactos de
cada alternativa; e qual a alternativa, ou combinagao de alternativas é indicada, seguida da
devida justificagao.

Xl - descrigao da estratégia para implementacéo da
alternativa sugerida, acompanhada das formas de
monitoramento e de avaliagao a serem adotadas e, quando
couber, avaliagdo quanto & necessidade de alteracao ou de
revogacao de normas vigentes.

Verificar se sdo apresentadas estratégias e agdes para a implementagao da alternativa selecionada; se

serd necessdrio alterar ou revogar normativos da ANTT e/ou de outros entes (Leis, Decretos etc.); como

serd realizado o monitoramento da acao regulatdria proposta, preferencialmente por indicadores; se ha

necessidade de desenvolvimento/aprimoramento de sistemas de informatica; e se havera necessidade
de reavaliagdo da agédo regulatdria no futuro (e como sera feita).

Figura 26 — Tabela de Itens do Relatério de AIR a serem avaliados
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Neste item, a nota é atribuida da seguinte forma: 10 (dez), caso o Relatorio contenha todas

as 12 (doze) partes descritas acima; 8 (oito), se atender a pelo menos 10 (dez) itens; 5 (cinco), se

atender parcialmente, entre 6 e 9 (nove) itens; e 0 (zero), se atender menos do que 6 itens.

A Nota de realizacdo de PPCS's conforme as boas préticas regulatorias (NPPCS) é atribuida

da seguinte forma:

10 (dez), caso tenha(m) sido realizado(s) evento(s) de PPCS ao longo da elaboracéo da AIR
(sem a submissao de minuta de Ato Regulatério), E também tenha(m) sido realizado(s)
evento(s) de PPCS ap6s a conclusdo da AIR, dessa vez com a submissdo em conjunto da
minuta de Ato Regulatério proposto;

10 (dez), caso ndo tenha sido realizado PPCS, dede que de acordo com o estabelecido na
Resolucédo 5.624/2017, que dispde sobre o PPCS no &mbito da ANTT, e devidamente
justificado no Relatério de AIR;

8 (oito), se realizado(s) PPCS's ao longo da elaboracdo da AIR OU apds a concluséo da
AIR, sem a submissdo em conjunto da minuta de Ato Regulatério;

5 (cinco), se realizado(s) PPCS's ao longo da elaboracéo da AIR E/OU apos a concluséo da
AIR, com a submissdo em conjunto da minuta de Ato Regulatério; e

0 (zero), se o Relatério de AIR ndo for submetido a PPCS em nenhum momento, sem a

apresentacdo de justificativa.

O Célculo final € realizado da seguinte forma:

(NFAIR, + NFAIR, + NFAIR;, ...
R

IQAIR = (NFAIR1+NFAIR2+NFAIRs...)/R,

IQAIR =

Onde:
NFAIR:, NFAIR: ... = Nota Final de cada Relatério de AIR

R = numero total de Relatoérios de AIR avaliados

A meta do IQAIR estabelecida para as AIRs desenvolvidas a partir de 2023 ¢ 8 (oito).

10.2

Indicador de Avaliagdo de Resultado Regulatério (IAARR):

Busca medir o percentual de Resolu¢bes da ANTT com mais de 5 anos de vigéncia incluidas

como projetos na Agenda Regulatéria, que passaram por Avaliacdo de Resultado Regulatério no

processo de estudos.

Este indicador consta do Planejamento Estratégico da ANTT previsto para 2022/2025 e esta

relacionado ao Objetivo Estratégico OPG6: Melhorar a articulacdo entre as unidades internas para

desenvolver retroalimentacdo efetiva do ciclo regulatério. Este aprimoramento ocorre por meio do
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estabelecimento de instrumentos e processos estruturados de integracdo, assegurando uma
comunicacdo interna que permita efetiva disseminacéo e troca de informac@es durante todas as etapas
do ciclo regulatorio.

Ele também esta alinhado aos critérios constantes do indice de Maturidade da Qualidade
Normativa acordado com o Minfra, cujo estagio de melhoria continua em processos de ARR ocorre

quando:

(i) ARR ¢ realizada, conforme ato normativo;
(ii) Todas as ARR sao publicadas e acessiveis ao publico na internet;
(ii1) Aplicagdo da metodologia instituida para elaboragdo de ARR;

(iv) A execucdo da Agenda de ARR é periodicamente monitorada e divulgada.

Por fim, o Decreto n. 10.411/, de, em seu artigo 12, obriga a realizacdo de ARR apenas para
casos de dispensa de AIR por razdes de urgéncia; a eleicdo dos atos que integrardo a Agenda de ARR

encontra fundamento no § 3° do art. 13 do mesmo normativo:
Art. 13.
§ 3° A escolha dos atos normativos que integrardo a agenda de ARR a que se refere o § 2° observara,
preferencialmente, um ou mais dos seguintes critérios:
I - ampla repercussdo na economia ou no Pais;
Il - existéncia de problemas decorrentes da aplicagdo do referido ato normativo;
Il - impacto significativo em organizagdes ou grupos especificos;
IV - tratamento de matéria relevante para a agenda estratégica do 6rgédo; ou
V - vigéncia ha, no minimo, cinco anos.
Considerando que o critério mais objetivo dentre os listados é o tempo de vigéncia, constante

do inciso V, a ANTT incorporou como recorte inicial a ser almejado.

Assim, o calculo final é realizado da seguinte forma:

NARR
NRes.5+

IARR = 100

Onde:

NARR = Numero de ARR realizadas para resolugdes da ANTT com mais de 5 anos de
vigéncia, incluidas como projetos na Agenda Regulatoria;

NRes. 5+ = Numero de Resolugdes com 5 anos ou mais inseridas na Agenda Regulatdria do
periodo

A meta estabelecida para o IARR a partir de 2023 ¢ de 50%.
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ANEXO | - QUESTOES PARA ELABORACAO DA AIR

Introducéo

Quais sao os objetivos e o contexto da analise? O tema é de revisao ordinaria ou extraordinaria?
A AIR possui versdo anterior? O que ensejou a elaboracdo da nova versao? Ela é motivada pela
realizacdo de uma ARR?

Sumario Executivo

Em linguagem simples e acessivel ao publico em geral (contendo graficos ou figuras sempre
que possivel):

Qual o problema regulatorio identificado?

Quais os objetivos desejados?

Quais as alternativas de solucéo consideradas

Qual a acdo sugerida e porque ela foi escolhida

Quais os possiveis impactos da acdo sugerida

Identificacdo do Problema Regulatério

Qual o contexto no qual o problema se insere?

Quais séo a natureza do problema e suas consequéncias?

Quais séo as causas ou indutores do problema?

Qual a extensdo ou magnitude do problema, isto é, onde ele ocorre (localmente, regionalmente,
nacionalmente), com que frequéncia, qual a extensao dos grupos afetados?

Qual a evolucéo esperada do problema no futuro caso nada seja feito?

Foram consultadas as demais areas para coleta de evidéncias para a definicdo do problema?
Quiais?

Apresentar breve levantamento de acdes regulatdrias anteriormente adotadas para combater o
mesmo problema e as razGes pelas quais foram descontinuadas, quando cabivel.

Identificacdo dos agentes econdmicos, dos usuarios, dos servicos prestados e dos demais afetados
pelo problema regulatério

Quais atores estdo sendo afetados pelo problema regulatério?

Como o problema afeta direta ou indiretamente cada um dos atores?

Qual a relevancia dos efeitos observados para cada ator?

Os atores afetados contribuem para a permanéncia ou agravamento do problema? Ha alguma
mudanca de comportamento ou medida que estes préprios atores poderiam tomar para evitar
ou minimizar seus efeitos?

Como os efeitos do problema vém evoluindo para cada ator? Quais as perspectivas para estes
efeitos caso nada seja feito?

Foram consultadas as demais areas para coleta de evidéncias para a identificacdo dos atores?
Quiais?

As micro e pequenas empresas sao atores interessados?

Identificacdo da fundamentacéo legal que ampara a acdo do 6rgéo ou da entidade quanto ao
problema regulatério identificado

Qual é a base legal que estabelece a competéncia da agéncia, 6rgdo ou entidade para agir
sobre o problema identificado?

Existem outras instituicdes (ex.: governamentais, em diferentes niveis da federacéo,
organismos internacionais), que podem atuar sobre o problema com competéncias
concorrentes ou complementares?
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As acdes da agéncia, 6rgdo ou entidade sobre o problema podem criar conflitos com
atribuicdes legais de outras instituicdes?

Ha recomendacbes ou determinacOes relevantes de outras instituicdes governamentais, tais
como orgaos de controle, sobre o problema identificado?

H& limites legais que restrinjam a atuacdo regulatoria da ANTT?

Definicéo dos objetivos que se pretende alcancar

Foram estabelecidos objetivos em diferentes niveis hierarquicos, traduzindo objetivos gerais
em especificos e, quando apropriado, em objetivos operacionais?

O objetivo-geral esta diretamente relacionado e proporcional ao problema regulatério?

Os objetivos especificos constituem etapas para alcance do objetivo-geral? Eles estdo
relacionados as causas-raizes levantadas no Diagrama de problema?

Os objetivos estdo alinhados com os objetivos estratégicos da agéncia, érgdo ou entidade?
Quais sdo os resultados pretendidos e os efeitos esperados com a intervencdo? Esses
resultados estdo relacionados e proporcionais as consequéncias levantadas no diagrama de
problemas?

Descricdo das alternativas possiveis ao enfrentamento do problema regulatoério identificado

Quais sdo as alternativas para enfrentar o problema e alcancar os objetivos definidos?
Descarte alternativas inviéveis, ineficazes ou de dificil implementacéo.

A opgdo “fazer nada”/ “manter o status quo” consta no levantamento?

Ha possibilidade de desregulamentacdo do tema?

Existem outras formas de intervencdo ndo normativas?

As opcdes escolhidas, inclusive a de nada fazer, levam em consideracdo o escopo de atuacao
da agéncia, 6rgdo ou entidade, a viabilidade de execucdo de cada alternativa apontada, bem
como sua proporcionalidade para lidar com o problema?

Exposicdo dos possiveis impactos das alternativas identificadas e comparacao das alternativas
consideradas

Quais sdo os principais impactos (econdmicos, sociais, ambientais) esperados (positivos e
negativos, desejaveis e ndo desejaveis, diretos e indiretos) das alternativas de acdo
consideradas?

Qual a magnitude do fardo regulatério gerado ou reduzido pelas alternativas?

As alternativas pressupdem a revogacdo ou consolidacdo de outros normativos, reduzindo o
estoque regulatério?

A regulacdo cria, introduz, expande ou onera um ato publico de libera¢do?

H& impactos especificos que devem ser examinados (por exemplo, sobre a concorréncia,
pequenas e médias empresas, sobre a competitividade, acordos internacionais, etc.)?

Quais sdo 0s possiveis impactos negativos das alternativas propostas? Quais grupos
incorrerdo nesses impactos (sociedade, empresas, governo)? Como serd a distribuicdo dos
impactos negativos entre os diversos atores ou grupos? E possivel monetizar ou a0 menos
quantificar esses impactos (beneficios)?

Quais sdo o0s provaveis impactos positivos das opcdes propostas? Quais grupos se
beneficiardo (sociedade, empresas, governo)? Como sera a distribui¢do desses impactos entre
os diversos atores ou grupos? E possivel monetizar ou a0 menos quantificar esses impactos
(beneficios)?

De que forma as alternativas de acdo podem ser comparadas em relacdo aos critérios de
efetividade, eficiéncia e coeréncia em resolver o problema?
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Ha onerosidade regulatoria, isto €, conduta mandatdria a ser observada, podendo ser
das seguintes espeécies:
obrigacdo procedimental,
obrigacdo pecuniéria;
ato publico de liberacéo;
requerimento ou requisito técnico; ou

o proibicdo ou restricao
Ha custos de transacao, ou seja, custos totais associados a troca de bens e servicos, incluindo
0 custo de planejamento, selecdo, gestdo, medicdo, planejamento, regulacdo e resolucéo de
conflitos
A analise deve ser fundamentada e apresentar a metodologia especifica escolhida para o caso
concreto, de forma a atender ao estabelecido no Art. 7° do Decreto 10.411/2020:

[.]

Art. 7° Na elaboracao da AIR, sera adotada uma das seguintes metodologias especificas para afericdo da
razoabilidade do impacto econémico, de que trata o art. 5° da Lei n® 13.874, de 2019:

| —andlise multicritério;

I —anélise de custo-beneficio;

Il — andlise de custo-efetividade;

IV — anélise de custo;

V —andlise de risco; ou

VI — analise risco-risco.

§ 1° A escolha da metodologia especifica de que trata o caput devera ser justificada e apresentar o
comparativo entre as alternativas sugeridas.

§ 2° O 6rgdo ou a entidade competente podera escolher outra metodologia além daquelas mencionadas no
caput, desde que justifique tratar-se da metodologia mais adequada para a resolucéo do caso concreto.

[..]

O

0O O O O

O inciso VII, art. 6° do Decreto 10.411/2020, estabelece que a AIR deve possuir a “exposicao
dos possiveis impactos das alternativas identificadas, inclusive quanto aos seus custos
regulatorios”. Dai a importancia de se identificar e, sempre que possivel, mensurar/monetizar
os “custos regulatorios”. Para tanto, deve-se utilizar uma das metodologias estabelecidas nos
incisos I a VI do Art. 7° do Decreto 10.411/2020, justificando o seu emprego. Adicionalmente,
observa-se como possivel a utilizacdo de metodologia diversa daquelas descritas no Art. 7°,
desde que justificadamente. O emprego de metodologia adequada e consagrada na literatura
técnica confere maior objetividade, imparcialidade e tecnicidade a AIR, respaldando o
propositor da acdo regulatoria e o tomador de deciséo.

Também é importante avaliar se ha riscos (econémicos, sociais, ambientais e concorrenciais)
que devem ser avaliados para além dos custos e beneficios, vantagens e desvantagens
levantadas. Esses riscos devem ser preferencialmente apresentados em formato de
tabela/matriz, de modo a facilitar a usa identificacdo e anlise.

Mapeamento da experiéncia internacional quanto as medidas adotadas para a resolucdo do
problema regulatério identificado

Pesquisar se ha experiéncias internacionais similares, como outros paises trataram o
problema, se é possivel adotar as solugdes implementadas no caso brasileiro;

Como a experiéncia internacional pode contribuir com dados e evidéncias sobre o problema
e as alternativas abordados no Relatério de AIR?

A experiéncia internacional aponta impactos do problema ou das alternativas de a¢do néo
identificados inicialmente pela agéncia, 6rgdo ou entidade?

Ha riscos, reacOes inesperadas de agentes no ambito internacional quando da tentativa de
solucionar o problema?
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Hé& indicadores de Monitoramento da intervencao ou parametros de desempenho de referéncia
apontados pela experiéncia internacional?

Estratégia de implementacéo, Monitoramento e Fiscalizacéo

Como a alternativa escolhida sera implementada? Quais unidades organizacionais séo
responsaveis pela implementacdo e monitoramento da alternativa?

H& necessidade de um periodo de transicdo ou adaptacdo dos atores impactados (vacatio
legis)?

A alternativa recomendada necessita de fiscalizacdo? Como ela sera fiscalizada?

Quais séo as formas de monitoramento dos resultados da solugéo escolhida?

- Defina indicadores para avaliar se as metas definidas estdo sendo alcancadas;

- Defina a linha de base;

- Defina a base de dados do monitoramento.

Sera necessaria alguma adaptacdo interna para a implementacdo das estratégias de
fiscalizacdo e monitoramento? A estrutura de monitoramento e avalia¢do j& existe? Os dados
necessarios para medicdo estdo disponiveis ou sera necessario demandar novas informacdes
dos agentes?

Hé& necessidade de desenvolver ou adaptar algum sistema de informética? H& necessidade de
desenvolver um plano de divulgacdo/comunicagdo das mudancas aos usuarios?

A norma proposta sera revista? Defina um prazo para reavaliacao.

Consideracoes sobre manifestacdes recebidas em processos de participacéo social

Quais atores foram consultados? Quando e de que modo?

Houve eventos de participacdo de grupos e atores durante a elaboracdo da AIR? Em quais
momentos, com quais grupos e com quais resultados?

Quais foram as contribuicGes e informacdes relevantes recebidas dos atores e grupos
consultados e como elas foram utilizadas na analise?
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