SUPERINTENDENCIA DE GESTAO ADMINISTRATIVA
GERENCIA DE RECURSOS LOGISTICOS

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de copeiragem a ser executado de forma continua, com fornecimento de materiais e disponibilizagdo de equipamentos para atendimento das demandas nas instalagdes ocupadas pela
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT, em Brasilia/DF, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.
QUANTIDADE DE h
~ ~ QUANTIDADE DE < VALOR UNITARIO DE VALOR MENSAL DE
LOTE ITEM DESCRICAO / ESPECIFICACAO CATSERV UNIDADE DE MEDIDA POSTOS FUNCIC:’I\CI)I;:gos POR REFERENCIA - POR POSTO | REFERENCIA - POR ITEM
1 Gargom /Gargonete - 44 horas semanais 14397 Posto de Trabalho 3 1 RS 6.310,46 RS 18.931,38
1 2 Copeiro(a) - 44 horas semanais 14397 Posto de Trabalho 7 1 RS 5.065,60 RS 35.458,50
3 Encarregado (a) - 44 horas semanais 25623 Posto de Trabalho 1 1 RS 7.678,82 R$ 7.678,82
VALOR MENSAL DE REFERENCIA R$ 62.068,70
VALOR GLOBAL DE REFERENCIA PARA 12 (DOZE) MESES R$ 744.824,40
1.2. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum de copeiragem, para o atendimento nos gabinetes, em reunides, em eventos institucionais e aos visitantes da Agéncia.
1.3. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratagdo adotara como regime de execug¢do a Empreitada por Prego Unitdrio.
1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.
2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A Justificativa e objetivo da contratagdo encontram-se pormenorizados em Tdpico especifico dos Estudos Preliminares, Anexo deste Termo de Referéncia.
2.2 Os servigos de copeiragem estdo compreendidos entre as atividades que devem ser preferencialmente objeto de execugdo indireta, em atendimento ao disposto no art. 22 do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, consoante Portaria n? 443,
de 27 de dezembro de 2018, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.
2.3. A presente contratagdo se faz necessaria para o atendimento nos gabinetes, em reunides, em eventos institucionais e aos visitantes da Agéncia.
3. DESCRICAO DA SOLUGAO
3.1. A descrigdo da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares abrangendo a prestagdo de servigos de copeiragem a ser executado de forma continua, com fornecimento de materiais e
disponibilizagdo de equipamentos para atendimento das demandas nas instalages ocupadas pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT, em Brasilia/DF.
4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR
4.1. Trata-se de servigo comum, com fornecimento de m&o de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.
4.1.1. Os servigos de copeiragem sdo comuns por apresentarem padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos no ato convocatério e no presente Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais do mercado (art.
19, paragrafo Unico, da Lei n2 10.520/2002 e art. 52, do Decreto n2 10.024/2019).
4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018, n&o se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.
4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagédo direta.
4.3.1. Os servigos de copeiragem serdo prestados com disponibilizagdo de mdo de obra exclusiva, pois (i) os empregados da CONTRATADA ficardo a disposigdo nas dependéncia da CONTRATANTE; (ii) a CONTRATADA n3o compartilhara os recursos

humanos e materiais disponiveis da contratagdo para execugdo simultdnea de outros contratos; e (iii) possibilitara a fiscalizagdo pela CONTRATANTE quanto a distribui¢do, controle e supervisdo dos recursos humanos alocados aos seus contratos.

4.3.2. Trata-se de servigos continuados por satisfazerem necessidade permanente e continua da Administragdo por mais de um exercicio financeiro. A interrupgdo da execugdo contratual compromete a prestagdo do servigo publico com o cumprimento
da missdo institucional, conforme o art. 15, caput, da IN SEGES/MP n2 05/2017.



5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:
5.1.1. servigo continuado, com fornecimento de m&o de obra em regime de dedicagdo exclusiva;
5.1.2. Os servigos de copeiragem abrangerdo as instalagdes da ANTT no Distrito Federal, conforme enderegos especificados na tabela do subitem 1.1 na tabela a seguir:
Postos de Trabalho | Insumos Enderego
Edificio Sede da ANTT X X Setor De Clubes Esportivos Sul - SCES Trecho 03, Polo 08, Lote 10, Projeto Orla, Brasilia/DF, CEP 70200-003
PFA da Rodovidria Interestadual de Brasilia X Setor de Mliltiplas Atividades Sul, Trecho 4, Conjunto 5, 6, Asa Sul, Salas 03 e 04, Brasilia/DF, CEP 70610-635
Passe Livre - Edificio do DNIT X X Setor de Autarquias Norte, Quadra 03, Lote A, Térreo, Brasilia/DF, CEP 70040-902
PFA da Rodoviaria do Plano Piloto X Estacdo Rodoviaria de Brasilia, Eixo Monumental, Plataforma C/D, Sala Administrativa N2 02, Brasilia/DF, CEP 70.297-400
5.1.3. Os transportes de empregados e de materiais para os locais acima descritos sdo de Unica e inteira responsabilidade da Contratada. A interrupgdo dos servigos ou a falta de materiais decorrentes da falta de transportes implicara sangdo.
5.1.4. Conforme necessidade, e a critério da ANTT, os servigos poderdo ser prestados em locais diferentes dos relacionados, em especial, por motivo de mudancga de endereco ou criagdo de novo Posto de Fiscalizagdo e Atendimento, desde que dentro
da drea de abrangéncia do Distrito Federal, mantidas as demais condigdes pré-estabelecidas.
5.1.5. Cada posto de trabalho prestard servigos de segunda a sexta-feira, nos seguintes moldes:
5.1.5.1. Os postos de trabalho de gargom/garconete, copeiro(a) e encarregado(a) deverdo cumprir a jornada de 8 (oito) horas e 48 (quarenta e oito) minutos didrios, com intervalo de 1 (uma) hora e 12 (doze) minutos didrios para refeigdo e
repouso, perfazendo as 44 (quarenta e quatro) horas semanais, conforme previsto na Cldusula Trigésima Oitava - JORNADA DE TRABALHO da Convengdo Coletiva.
5.2. Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condigbes necessdrias para a prestagdo do servico como requisito para celebragdo do contrato.
5.3. A Contratante poderd efetuar a redistribuigdo dos postos de trabalho ou ainda alteragdo do horario do funcionamento destes, de acordo com o interesse da Administragdo.
5.4. Nos casos previstos no item anterior, em que seja necessaria a alteragdo dos horarios de funcionamento dos postos de trabalho, o gestor do contrato oficiara a Contratada com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, a qual tera o prazo
de 2 (dois) dias corridos para promover os acertos necessarios.
5.5. Serdo exigidos os niveis minimos de escolaridade, definidos a seguir:
5.5.1. Para os postos de garcom/gargonete e de copeiro(a) - ensino basico completo.
5.5.2. Para o posto de encarregado - ensino médio completo e conhecimentos de informatica necessérios para elaboragdo de relatérios (texto/planilha) e para navegagio basica na internet (uso de correio eletrénico).
5.6. Os empregados da Contratada que prestardo servigos na Contratante deverdo possuir a capacitagdo oferecida nos cursos de gargom/garconete e de copeiro(a), ministrados pela empresa ou outra instituigdo credenciada, cuja comprovagdo devera ser
apresentada a Fiscalizagdo até 06 (seis) meses a contar da data do inicio da execugdo do Contrato, bem como de cada eventual prorrogagdo contratual.
5.6.1. A capacitagdo deverd contemplar os seguintes topicos:
5.6.1.1. Apresentagdo e postura profissional;
5.6.1.2. Recepgdo e acomodagdo do usuario;
5.6.1.3. Apresentagdo dos servigos;
5.6.1.4. Servir ao usuario;
5.6.1.5. Atuagdo em eventos;
5.6.1.6. Preparagdo bésica de bebidas;
5.6.1.7. Finalizagdo dos servigos.
5.7. Trata-se de servigo continuado de copeiragem, com disponibilizagdo de mdo de obra, necessério a Administragdo, no desempenho de suas atribui¢des, que se interrompidos podem comprometer a continuidade de suas atividades.
5.8. O contrato tera duragdo inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, Il, da Lei 8.666, de 1993.
5.9. Ndo havera necessidade de transi¢do gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, tendo em conta que a prestagdo de servigos de copeiragem é considerada comum e de baixa complexidade.
5.10. N3o foram identificadas outras soluges de mercado, a ndo ser o modelo de contratagdo pretendido.
5.11. 0O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servigo, dentro da Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO), é o seguinte:
5.11.1. Posto de trabalho do item 1 - Gargom/Gargonete se enquadra na CBO 5134-05 (descrigdo sumdria: Atendem os clientes, servem alimentos e bebidas em restaurantes , bares, cafeterias, hotéis, hospitais, eventos, etc. Manipulam alimentos e

preparam sucos, drinks, e cafés. Realizam servigos de vinho e de café).

5.11.2. Posto de trabalho do item 2 - Copeiro(a) se enquadra na CBO 5134-25 (descri¢do sumaria: Atendem os clientes, servem alimentos e bebidas em restaurantes , bares, cafeterias, hotéis, hospitais, eventos, etc. Manipulam alimentos e preparam
sucos, drinks, e cafés. Realizam servigos de vinho e de café).

5.11.3. Posto de trabalho do item 3 - Encarregado(a) se enquadra na CBO 4101-05 (descrigdo sumaria: Supervisionam rotinas administrativas em institui¢des publicas e privadas, chefiando diretamente equipe de escriturarios, auxiliares administrativos,
secretdrios de expediente, operadores de mdquina de escritdrio e continuos. Coordenam servigos gerais de malotes, mensageiros, transporte, cartério, limpeza, terceirizados, manutengdo de equipamento, mobilidrio, instalagdes etc; administram recursos
humanos, bens patrimoniais e materiais de consumo; organizam documentos e correspondéncias; gerenciam equipe. Podem manter rotinas financeiras, controlando fundo fixo (pequeno caixa), verbas, contas a pagar, fluxo de caixa e conta bancaria, emitindo
e conferindo notas fiscais e recibos, prestando contas e recolhendo impostos.)

5.12. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigGes necessarias para a prestagdo do servigo.
5.13. As obriga¢des da Contratada e Contratante est3o previstas neste Termo de Referéncia.

6. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE



6.1. Os critérios de sustentabilidade séo:

6.1.1. A contratada deverd observar a legislagdo trabalhista relativa a jornada de trabalho, as normas coletivas da categoria profissional e as normas internas de seguranca e satde do trabalho.
6.1.2. E obrigacdo da contratada treinar e capacitar periodicamente seus empregados no atendimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho, bem como prevengéo de incéndio, praticas de redugdo do consumo de agua, energia
e redugdo da geragdo de residuos para implementagdo das ligdes aprendidas durante a prestagdo dos servigos.
6.1.3. E de responsabilidade da contratada o fornecimento dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) em bom estado de utilizagdo aos seus funcionarios, prezando pela satide e seguranca durante a execugio da prestagdo dos servicos.
6.1.4. A contratada deve manter equipamentos e demais materiais necessdrios a prestagdo dos servigos em bom estado de funcionamento evitando danos as pessoas e ao estado das instalagdes hidrossanitarias e elétricas.
6.1.5. A contratada deverd racionalizar o consumo de energia elétrica com a utilizagdo de equipamentos mais eficientes, que possuam a Etiqueta Nacional de Conservagdo de Energia (ENCE), conforme regulamentag&es, para os casos possiveis.
6.1.6. A contratada deverd adotar praticas de redugdo de geragdo de residuos sélidos, realizando a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelo 6rgdo ou entidade, na fonte geradora, e a coleta seletiva conforme legislagdo especifica.
6.1.7. E obrigacdo da contratada a utilizacdo de produtos de limpeza, preferencialmente, de origem animal e que sejam biodegradaveis.
7. VISTORIA PARA A LICITACT\O
7.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdo de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de execugdo dos servigos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09 horas as 17
horas.
7.2. O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia Util seguinte ao da publicagdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sessdo publica.
7.2.1. Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, deverd estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a realizagdo da vistoria.
7.3. Por ocasido da vistoria, ao licitante, ou ao seu representante legal, podera ser entregue CD-ROM, “pen-drive” ou outra forma compativel de reprodugdo, contendo as informagdes relativas ao objeto da licitagdo, para que a empresa tenha condigdes
de bem elaborar sua proposta.
7.4. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacoes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servigos, devendo a licitante vencedora assumir os 6nus dos
servigos decorrentes.
7.5. A licitante devera declarar que tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigcdes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.
8. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
8.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
8.1.1. A carga horaria semanal da prestagdo de servigos de transporte sera de 44 (quarenta e quatro) horas, distribuidas de segunda a sexta-feira, em hordrio a ser combinado, de acordo com as necessidades da Administragdo.
8.1.2. O servigo de copeiragem a ser realizado na ANTT deve ser adequado ao horario de trabalho da Agéncia, que funciona de 07h as 20h.
8.1.3. Caso a prestagdo de servigo de copeiragem abranja periodo superior a carga hordria didria do funcionario, respeitadas a Convengdo Coletiva de Trabalho e a legislagdo vigente, sera adotado regime de compensagdo de jornada.
8.1.4. A Contratada deverd apresentar acordo individual escrito relativo ao regime de compensagdo de jornada.
8.2. As atribui¢des dos postos de trabalho descritas a seguir estdo em conformidade com a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes — CBO, do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, e com a Convengdo Coletiva de Trabalho do Sindicato das Empresas de

Asseio e Conservagao, Trabalho Tempordrio, Prestagdo de Servigos e Servigos Terceirizaveis no Distrito Federal - SINDISERVICOS, e sdo expostas na tabela a seguir:

-Preparar os ambientes para servir refeigdes, lanches, dgua e café, conforme orientagdo da Fiscalizagdo;

-Servir refeiges, agua, sucos, café e outras bebidas quentes para os Diretores e Superintendentes e seus convidados, obedecendo as peculiaridades dos pedidos e as regras de praxe, munido de todo material necessario ao bom atendimento;
-Montar, decorar, desmontar e higienizar carrinhos, mesas e bandejas;
Gargom / -Prestar servigos por ocasido de realizagdo de eventos, recepgdes e audiéncias organizados pela ANTT;
Gargonete -Manter-se nos postos de trabalho, ndo devendo afastar-se de suas atividades principalmente para atender a chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;
-Observar rigorosamente as normas e procedimentos de Boas Praticas para servigos de alimentagdo (RDC ANVISA n.2 216/2004);
-Comunicar de imediato, qualquer dificuldade, iminente falta de material ou defeito no equipamento ou outro fato que venha a interferir na boa execugdo dos servigos;
-Manter a adequada integragdo com os servigos da copa, para o bom andamento do trabalho.

-Preparar café e disponibiliza-lo em garrafas térmicas, na frequéncia e no hordério fixado pela ANTT;
-Desmontar e fazer a limpeza geral da mdaquina de café e das garrafas térmicas;
-Manter a conservagdo, asseio e limpeza dos utensilios da copa, dos equipamentos e das instalagdes, realizando higienizagdo imediatamente ap6s o uso e quantas vezes forem necessarias;
-Montar, decorar, desmontar e higienizar carrinhos, mesas e bandejas;
-Prestar servigos por ocasido de realizagdo de eventos, recepgdes, audiéncias e lanches organizados pela ANTT;
Copeiro(a) -Disponibilizar, nas copas, aglicar e adogante;
-Limpar e higienizar as geladeiras, micro-ondas e outros equipamentos das copas, semanalmente, ou sempre que necessario;
-Manter-se nos postos de trabalho, ndo devendo afastar-se de suas atividades principalmente para atender a chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados;
-Observar rigorosamente as normas e procedimentos de Boas Praticas para servigos de alimentagdo (RDC ANVISA n.2 216/2004);
-Manter adequada integragdo e auxiliar os gargons, para o bom andamento dos trabalhos;
-Comunicar de imediato, qualquer dificuldade, iminente falta de material ou defeito no equipamento ou outro fato que venha interferir na boa execugdo dos servigos.

Encarregado(a) -Orientar os profissionais alocados nos postos de trabalho, distribuir as tarefas e verificar a qualidade dos servigos no dmbito da ANTT;
-Acompanhar e orientar a execugdo do cumprimento dos servigos estabelecidos para os ocupantes dos postos de trabalho, de forma agil e eficiente;
-Implantar de forma adequada a planificagdo, a execugdo e a supervisdo permanente dos servigos, de forma a obter uma operagdo correta e eficaz, realizando os servigos de maneira meticulosa e constante, mantendo sempre em ordem todas as areas indicadas neste
Termo de Referéncia;
-Manter a ordem, a disciplina e o respeito de todo o pessoal da Contratada, orientando e instruindo seus subordinados na forma de agir;
-Evitar situagOes de atrito ou confronto com servidores ou visitantes da ANTT, buscando, em caso de duvida, esclarecimentos e orientagdes junto a Fiscalizagdo;
-Cumprir e fazer com que os profissionais cumpram rigorosamente os horarios de funcionamento dos postos de trabalho contratados;
-Observar rigorosamente as normas e procedimentos de Boas Praticas para servigos de alimentagdo (RDC ANVISA n.2 216/2004);




-Controlar a assiduidade, pontualidade e movimentagdo dos empregados, por meios préprios, devendo comunicar a Fiscalizagdo as auséncias detectadas e acompanhar a substitui¢do dos profissionais faltantes, de maneira que ndo haja prejuizo dos servigos executados;
-Supervisionar rotinas administrativas, com poderes para tratar com a ANTT sobre todos os assuntos relacionados a execugdo do contrato, fiscalizar e orientar para o correto uso do cracha, dos uniformes e dos equipamentos, providenciando a substituigdo de pegas dos
uniformes desgastadas ou que j& ndo apresentem condigdes favoraveis de uso, bem como sua reposigdo, de acordo com os prazos estabelecidos;

-Manter contato permanente com a Fiscalizagdo do contrato munido de toda documentagdo atualizada, sob sua responsabilidade;

-Elaborar relatérios mensais;

-Controlar o estoque de materiais;

-Verificar e manter os equipamentos em condiges adequadas de uso;

-Executar demais atividades correlatas.

8.3. E facultada & Contratante a reformulagdo dos dias de trabalho, dos horarios de entrada e saida, bem como, dos postos de servigos a qualquer tempo, de acordo com as suas necessidades, obedecendo a jornada legal de trabalho.
8.4. A programacdo dos servigos sera feita periodicamente pela Contratante e deverd ser cumprida, pela Contratada.
8.5. A execugdo dos servigos serd iniciada no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a contar da assinatura do contrato, na forma que segue:
8.5.1. A Contratada devera apresentar os profissionais responsaveis ao fiscal designado pela Contratante, nos termos do art. 67 da Lei n? 8.666/1993, o qual acompanhara a execug¢do contratual.
8.5.2. Todos os profissionais apresentados deverdo receber da CONTRATADA, para o inicio da execugdo contratual, os materiais, equipamentos e uniformes descritos nos itens 8 e 10 deste Termo de Referéncia.
8.5.3. Ressalta-se que a Administragdo ndo pagara por servigos ainda ndo executados, mesmo que o contrato ja esteja vigente.
8.5.4. Para recebimento e aceitagdo do profissional pela CONTRATANTE é necessario que todos os documentos previstos nesse Termo de Referéncia sejam disponibilizados para a equipe de fiscalizagdo, antes da apresentagdo do profissional, conforme
seguem:
8.5.4.1. Carta de apresentagdo com dados pessoais;
8.5.4.2. Copia do Contrato de Trabalho;
8.5.4.3. Exame médico admissional;
8.5.4.4. Certiddo de nascimento dos filhos menores de 14 (quatorze) anos;
8.5.4.5. Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) devidamente assinada;
8.5.4.6. Copia do termo de opgdo pelo auxilio transporte acompanhado de cépia do comprovante de residéncia.
8.6. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de ages que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragdo para os servigos contratados, verificar a regularidade das obrigagdes

previdenciarias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a instrugdo processual e o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogagdo,
pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo dos contratos, dentre outras, com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avengadas e a solugdo de problemas relativos ao objeto.

8.7. O conjunto de atividades de que trata o item anterior compete ao gestor da execuc¢do dos contratos, auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, conforme o caso, de acordo com as disposi¢des da IN SEGES/MP n2
05/2017.
8.8. O recebimento provisério dos servigos sera a cargo do fiscal técnico, administrativo ou setorial, quando houver, e o recebimento definitivo, a cargo do gestor do contrato.
8.9. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual serdo realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, a serem exercidas por servidores, formando equipe de fiscalizagdo, sendo assegurada a distingdo dessas atividades, a fim de
ndo comprometer o desempenho de todas as a¢des relacionadas a Gestdo do Contrato.
8.10. A Contratante realizard a gestdo da execugdo do contrato e a fiscalizagdo técnica e administrativa deste, indicando gestor, fiscal técnico e fiscal administrativo, nos moldes da IN SEGES/MP n2 05/2017.
8.11. A Contratada designara preposto, o qual poderd ser recusado ou solicitada a sua substitui¢do pela Contratante, desde que devidamente justificado, conforme art. 44 da IN SEGES/MP n2 05/2017.
8.11.1. O preposto da empresa deve ser formalmente designado pela Contratada antes do inicio da prestagdo dos servigos, em cujo instrumento devera constar expressamente os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto.
8.11.2. A Contratante convocard o preposto para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
8.11.3. Ap0s a assinatura do contrato, sempre que a natureza da prestagdo dos servigos exigir, a ANTT promoverd reunido inicial para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigag6es contratuais, dos mecanismos
de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sang¢Ges aplicaveis, dentre outros.
8.11.4. A Contratante se reserva a realizar reunides periédicas com o preposto, de modo a garantir a qualidade da execugdo e os resultados previstos para a prestagdo dos servigos.
8.12. N3do ha necessidade da Contratada manter preposto no local de prestagdo de servigo. Porém, o mesmo deve acompanhar, por meio de visitas, a qualidade dos servigos prestados na Sede e averiguar a perfeita observacdo das obrigagdes previstas
neste Termo de Referéncia.
8.13. A comunicagdo entre Contratante e Contratada se dara por escrito, sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para este fim.
8.14. Todas as ocorréncias serdo registradas pelo fiscal do contrato que notificard a Contratada.
8.15. Os servigos deverdo ser executados com base nos parametros estabelecidos neste Termo de Referéncia.
8.16. Os resultados dos indicadores do IMR serdo apurados conforme especificado nos Quadros 1 e 2 do Anexo Il deste TR e aplicados sobre os valores dos pagamentos mensais devidos a contratada, consideradas as seguintes perspectivas:

a. Indicador de Desempenho, destinado a medir o cumprimento dos prazos para alocagdo dos empregados pela contratada, constantes nos subitens 11.16; 12.30 e 12.36 deste TR;

b. Indicador de Qualidade, destinado a medir o cumprimento dos requisitos estabelecidos nos subitens 5.6 e 5.7 deste TR para alocagdo dos empregados pela contratada.

8.16.1. Nos 03 (trés) primeiros meses ap0s o inicio da execugdo do contrato, as pontuagdes obtidas no Instrumento de Medig¢do de Resultado n&o serdo objeto de glosa, somente de adverténcia.
8.16.2. O percentual de desconto decorrente da aplicagdo do IMR sera comunicado pelo fiscal do contrato, por meio de notificagdo formal a CONTRATADA, que tera 05 (cinco) dias Uteis a partir do recebimento da comunicagdo para manifestagdo.
8.16.2.1. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela CONTRATANTE, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente

de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador, conforme item 3.2 do Anexo VIII-A da IN SEGES/MP n2 05/2017.



8.16.2.2. Caso ndo seja aceita a justificativa, o fiscal do contrato realizara a glosa correspondente nas faturas vincendas.

8.16.2.3. Caso ndo haja faturas com vencimento futuro para a efetivagdo da glosa, os valores respectivos poderdo ser descontados de valores pendentes de pagamento pela Contratante.
8.16.3. Nos casos previstos no Anexo Il - IMR para a rescisdo unilateral do contrato, a fim de ndo haver descontinuidade dos servigos, a CONTRATANTE podera aguardar a efetivagdo de nova contratagdo.
8.16.4. A redugdo de pagamento decorrente do descumprimento de Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR) ndo exclui a possibilidade de aplicagdo das sangGes legais previstas, preservado o direito ao contraditério e a ampla defesa da
CONTRATADA, conforme se depreende do Acérddo 717/2010 —TCU/Plenario:
"As redugées de pagamento decorrentes do descumprimento de Acordos de Nivel de Servico ndo devem ser interpretadas como penalidades, e sim como adequagdes pelo néo dil 0 das metas estabelecidas [...] em complemento a mensuragéo dos servigos efetivamente
prestados”.

MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessaria:

MATERIAIS DE CONSUMO
Material Unidade de medida | Quantidade Média Mensal Marca de Referéncia
Acucar cristal Quilo 443 UNIAO OU SIMILAR
Aclcar refinado Quilo 110 UNIAO OU SIMILAR
Adogante liquido Frasco com 100 ml 106 ZEROCAL / ASSUGRIN OU SIMILAR
Café moido, categoria superior (Nivel de Qualidade de 6,0 a 7,3 pontos, classificagdo ABIC) Quilo 369 CAFE DO SITIO / CAFE EXPORT / BICO DE OURO OU SIMILAR
Cha de sabores variados Caixa ¢/ 30 unidades 500 DR. OETKER / LEAO OU SIMILAR
Copo de bioplastico 100% biodegradavel e reciclavel, descartavel, capacidade de 60 m| Unidade 2.500 LM COPOS / BIOCOPOS OU SIMILAR
Copo de bioplastico 100% biodegradavel e reciclavel, descartavel, capacidade de 180 ml Unidade 2.500 LM COPOS / BIOCOPOS OU SIMILAR
Coador de pano para cafeteira industrial (de 10 Le de 6 L) Unidade 25 -
Coador de papel para cafeteira (capacidade para 30 xicaras) Caixa ¢/ 30 unidades 4 MELITTA OU SIMILAR
Forro de bandeja de plastico 100% vinil (40 cm) Unidade 7 -
Guardanapo de papel 100% celulose, hidrossoldvel, macio, folha dupla, 33 cm x 33 cm. | Pacote ¢/ 50 unidades 17 GRAND HOTEL / LIPS / SNOB OU SIMILAR
MATERIAIS PARA LIMPEZA DAS COPAS
Material Unidade O:uajnt'ldade Marca de Referéncia
Média Mensal
Agua sanitaria Litro 30 QBOA OU SIMILAR
Alcool 70 Litro 22 COPERALCOOL OU SIMILAR
Desinfetante Litro 12 -
Detergente liquido biodegradavel F;agg(:ndle 180 ECOLAB / ECOBRIL OU SIMILAR
Esponja dupla face Unidade 90 BETTANIN OU SIMILAR
Esponja de ago Unidade 20 BOMBRIL OU SIMILAR
Flanela branca 40x60cm Unidade 20 -
Pano de chio tipo saco, alvejado, duplo, com
barrado feito, 100% algoddo, dimensdes Unidade 30 -
minimas: 400 mm x 700 mm.
Pano de prato - 100 % algod&o - embainhado
nas laterais, lavavel, na cor branca, dimensdes Unidade 30 -
minimas: 400 mm x 700 mm
Sabdo em barra 200g Unidade 80 MINUANO/ URCA OU SIMILAR
Saco de lixo 40 L - para uso doméstico de Pacote
polietileno, preto reforgado, especificagdes de | com 100 4 -
acordo com a NBR 9191. unidades
Saco de lixo 100 L - para uso doméstico de Pacote com
polietileno, preto reforgado, especificagdes de 100 1 -
acordo com a NBR 9191. unidades
Limpador Multiuso Unidade 24 UAU/VEJA/LIMPOL OU SIMILAR
Sabdo em pd Quilo 10 -
EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS
. QUANTIDADE A SER UTILIZADA NO
Material Unidade de medida EetouE "('la:slg;L PERIODO MAXIMO DE VIGENCIA DO Marca de Referéncia
CONTRATO (60 MESES)
Acucareiro inox com tampa e pa, capacidade 250g Unidade 50 60 50 LYON / BRINOX OU SIMILAR
Balde de plastico reforgado de 5 litros Unidade 44 12 220
Bandeja inox, redonda, com 40 cm de didmetro Unidade 60 60 60 BRINOX OU SIMILAR
Bule de inox com bico longo e capacidade minima de 400 ml Unidade 10 60 10 TRAMONTINA OU SIMILAR
Cafeteira elétrica, capacidade para 30 xicaras, 220V, amperagem maxima 15A, poténcia maxima 1000W. Unidade 2 60 2 BRITANIA / ARNO OU SIMILAR




Leiteira (fervedor) de aluminio de 3 L Unidade 11 60 11 ALUMINIO FORTALEZA OU SIMILAR

Leiteira (fervedor) de aluminiode 1 L Unidade 11 60 11 ALUMINIO FORTALEZA OU SIMILAR
Colher para café - inox Unidade 500 60 500 TRAMONTINA OU SIMILAR
Colher para ché - inox Unidade 180 60 180 TRAMONTINA OU SIMILAR
Copo de vidro de 330 ml, liso, transparente, sem gravuras, espessura de 2mm Unidade 500 60 500 CISPER OU SIMILAR
Faca para refei¢do - inox Unidade 100 60 100 TRAMONTINA OU SIMILAR
Garfo para refei¢do - inox Unidade 100 60 100 TRAMONTINA OU SIMILAR
Prato para refei¢do branco Unidade 100 60 100 OXFORD OU SIMILAR
Garrafa térmica 1 litro Unidade 90 60 90 CASAMBIENTE OU SIMILAR
Garrafa térmica 2 litros Unidade 65 60 65 CASAMBIENTE OU SIMILAR
Jarra para dgua em inox, com capacidade de 2 litros Unidade 60 60 60 BRINOX OU SIMILAR
Maquina industrial de preparar café, capamda’dg deb6l, 1 depOflto', termostato regulavel, tensdo de 220V, amperagem Unidade 3 60 s UNIVERSAL OU SIMILAR
maxima 15A e poténcia 1300W
Pote plastico para agticar Unidade 12 60 12 TOP PLASTICOS OU SIMILAR
Pote plastico para café Unidade 12 60 12 TOP PLASTICOS OU SIMILAR
Prato de sobremesa branco Unidade 30 60 30 PORTO BRASIL OU SIMILAR
Porta copos metalico Unidade 500 60 500 ARIENZO OU SIMILAR
Xicara com pires para café branca, lisa, com capacidade de aproximadamente 60 ml Unidade 500 60 500 PORTO BRASIL OU SIMILAR
Xicara com pires para cha branca, lisa, com capacidade de aproximadamente 100 ml Unidade 120 60 120 PORTO BRASIL OU SIMILAR
Escada de aluminio de 3 degraus Unidade 9 60 9 -
Faca para sobremesa - inox Unidade 100 60 100 TRAMONTINA OU SIMILAR
Garfo para sobremesa - inox Unidade 100 60 100 TRAMONTINA OU SIMILAR
Colher para arroz Unidade 4 60 4 TRAMONTINA OU SIMILAR
Concha Unidade 4 60 4 TRAMONTINA OU SIMILAR
Tigela de louga branca multiuso 24 cm Unidade 2 60 2 OXFORD OU SIMILAR
Jarra de vidro 2 litros Unidade 4 60 4 -
Rodinho de pia Unidade 22 6 220 -
9.2 As listagens de materiais de consumo e de materiais para limpeza das copas sdo apenas indicativas e ndo exaustivas, cabendo ser adequadas e dimensionadas pela Contratada para a boa prestagdo dos servigos.
9.3. As marcas de produtos indicadas na relagdes acima servem apenas como referéncia de padrdo de qualidade, e, portanto, ndo possuem carater restritivo. Outras marcas serdo aceitas, desde que suas qualidades sejam comprovadamente similares ou
superiores as dos produtos indicados neste Termo de Referéncia.
9.4. Produtos que estejam abaixo do padrdo de qualidade estipulados pela ANTT deverdo ser imediatamente recolhidos e substituidos no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
9.4.1. A n3o substituigdo dos produtos considerados inadequados dentro do prazo implicard sangdo cabivel, prevista neste Termo de Referéncia.
9.5. A Contratada terd responsabilidade sobre o uso e a manutengdo dos equipamentos/utensilios listados neste Termo de Referéncia e sobre os que forem formalmente atribuidos ao servigo objeto deste Termo de Referéncia, por parte da ANTT.
9.6. A Contratada ndo terd responsabilidade sobre o uso e a manuteng¢do dos materiais pertencentes a servigos de terceiros que complementem o servigo de Copeiragem.
9.7. Todo equipamento elétrico, que porventura venha a ser utilizado pela Contratada, deverd ser de maxima eficiéncia energética, bem como munido de fiagdo elétrica de tamanho suficiente para seu uso.
9.8. Equipamento que necessite de protegdo elétrica devera vir acompanhada desse dispositivo, cuja aquisi¢do é de responsabilidade da Contratada.
9.9. Equipamento que possua tomada elétrica fora do Padrdo ABNT NBR 14136:2002 / IEC 60906-1 deverd ser acompanhada de adaptador, quando necessario.
9.10. N3o serdo admitidas tomadas que ndo possuam aterramento elétrico dentro dos padrdes estabelecidos em norma técnica por instituicdo credenciada.
9.11. Equipamento e/ou utensilio que esteja abaixo do padrdo de qualidade estipulado pela ANTT ndo serd aceito, e devera ser substituido, dentro do prazo de 24 (vinte e quatro) horas, salvo em caso das mdquinas industriais de café, cujo prazo para
substituicdo pode ser estendido pelo fiscal do Contrato.
9.12. A Contratada devera apresentar a ANTT, no inicio da execucdo dos servicos, relacdo de todo o equipamento/utensilio, atualizando-os sempre que ocorrer alteragdo, bem como promover a identificagdo dos mesmos, de forma a ndo serem confundidos
com similares de propriedade da ANTT e/ou outra empresa prestadora de servigo.
9.13. A retirada de qualquer maquina e equipamento disponibilizado para execugdo do servigo devera ser comunicada, por escrito, ao Gestor do Contrato.
9.14. Durante a execugdo do contrato, se constatado que os materiais e equipamentos fornecidos ndo atendem as necessidades quanto ao desempenho, a Contratada devera substitui-los, devendo apresentar outros novos no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, a contar da notificagdo, sem que isso implique acréscimo nos pregos contratados, devendo, ainda, proceder a prévia aprovagdo da Contratante.
10. INFORMACGES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
10.1. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas:
10.1.1. A Contratada deverd prestar os servigos nos seguintes enderegos:
Postos de Trabalho | Insumos Enderego
Edificio Sede X X Setor De Clubes Esportivos Sul - SCES Trecho 03, Polo 08, Lote 10, Projeto Orla, CEP 70200-003
PFA da Rodovidria Interestadual de Brasilia X SMAS, Trecho 4, Conjunto 5, 6, Asa Sul, Salas 03 e 04, Brasilia/DF, CEP 70610-635
Passe Livre - Edificio do DNIT X X Setor de Autarquias Norte, Quadra 03, Lote A, Térreo, Brasilia/DF, CEP 70040-902
PFA da Rodoviaria do Plano Piloto X Estagdo Rodovidria de Brasilia, Eixo Monumental, Plataforma C/D, Sala Administrativa N2 02, Brasilia/DF, CEP 70.297-400




10.1.2. A Contratada devera efetuar a contratagdo de forma regular, obedecendo as legislagdes trabalhistas e previdenciarias vigentes, bem como assegurar aos seus empregados todos os beneficios consagrados em acordos, convengdes ou dissidios
coletivos da categoria profissional a ser contratada.

10.1.3. Deverdo ser considerados, nos valores da proposta, todos os encargos, tributos e demais beneficios, conforme discriminado na Planilha de Custos e Formagao de Pregos (Anexo VI).

10.1.4. No preco cotado, demonstrado sob a forma de Planilha de Custos e Formacao de Pregos, deverdo estar incluidas todas as despesas com mao de obra, auxilio-alimentacdo e/ou refei¢do, vale-transporte, plano de saude basico e quaisquer outros
beneficios e/ou vantagens concedidos aos empregados, equipamentos e materiais necessarios, prémio de seguro e quaisquer despesas operacionais, bem como todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sociais, comerciais, despesas e obrigacbes
financeiras de qualquer natureza e outras despesas, diretas e indiretas, tais como trabalho em horério noturno e/ou extraordinario, ou seja, todos os componentes de custo dos servigos, inclusive o lucro, necessario a perfeita execugdo do objeto da

contratagdo.
10.1.5. Os valores referentes a todos os beneficios concedidos aos trabalhadores, inclusive de alimentagdo (vale-refei¢do, vale-alimentagdo, cesta basica, entre outros) e/ou outros itens de saldrio indireto concedidos, deverdo ser, no minimo, iguais aos
estabelecidos em acordo, convengdo ou dissidio coletivo da categoria, devendo constar nas planilhas de custos das propostas.
10.1.6. A duragdo do contrato sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis por até 60 (sessenta) meses, visando a continuidade da prestagdo do servigo e a economicidade para a Administragdo.
10.1.7. Nas eventuais prorroga¢des do contrato, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no primeiro ano da contratagdo deverdo ser eliminados como condigdo para renovagdo.
10.1.8. Os valores dos insumos (uniformes, materiais e equipamentos) da presente contratagdo poderdo ser objeto de reajuste, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentagdo da proposta. Para tanto,
serd utilizada a variagdo do IPCA ou outro indice oficial que venha a substitui-lo, divulgado pelo IBGE.
10.1.9. As licitantes deverdo indicar sindicato representativo da categoria profissional que executard os servigos, objeto deste Termo de Referéncia, informando a respectiva data-base e vigéncia, de acordo com as Classificagdes Brasileiras de Ocupagdes
- CBO n2 5134-05 e CBO 5134-25.
10.1.10. Caso o sindicato indicado na apresentagdo da proposta seja extinto ou, por qualquer motivo, a categoria profissional se vincular a um sindicato diferente, durante a vigéncia do contrato, a Contratada deverd apresentar a Contratante a Planilha
de Custos e Formagdo de Pregos atualizada, que serd objeto de andlise para apostilamento contratual.
10.1.11. O quantitativo de postos descrito no item 1 deste Termo podera sofrer acréscimos e supressdes, a critério da CONTRATANTE, desde que adequadamente justificada e aprovada pela autoridade competente, observado o valor global da
contratagdo e até o limite estabelecido no art. 65, §12, da Lei n2 8.666/1993.
10.1.12. A licitante, devera entregar, quando da elaboragdo da proposta, a relagdo dos uniformes, materiais e equipamentos, contendo todas as especificagdes e quantidades que serdo utilizadas na execugdo do servigo.

11. UNIFORMES

11.1. Os uniformes a serem fornecidos pela CONTRATADA a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgdo CONTRATANTE, compreendendo pegas para todas as estagdes climaticas do ano, com o disposto no

respectivo Acordo, Convengdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho, sem qualquer repasse do custo para o empregado, conforme lista constante no Anexo V deste TR.

11.2. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma: 02 (dois) conjuntos completos e 01 (um) par de meias e calgado ao empregado, no inicio do contrato de trabalho, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de
uniforme a cada 06 (seis) meses, com exceg¢do dos paletds, coletes e cintos que deverdo ser entregues uma unidade de cada no no inicio do contrato de trabalho e substituida uma peca a cada 12 (doze) meses.

11.3. As pegas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos:
a) conter emblema da empresa especializada CONTRATADA;

b) adequagdo as condigbes climaticas do lugar em que o empregado prestar servigo, de modo a ndo prejudicar o perfeito exercicio de suas atividades profissionais.

11.4. O primeiro fornecimento devera ocorrer antes do inicio da execugdo do contrato.
11.5. A Contratante poder3 exigir, a qualquer tempo, apds comunicagdo escrita, a troca dos uniformes, caso entenda que os mesmos ndo preenchem os requisitos de boa aparéncia, qualidade de apresentagdo e adequacgdo as estagdes.
11.6. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados.
11.7. Quando houver substituigdo de funcionario(a), por qualquer motivo, seu substituto devera trabalhar uniformizado.
11.8. Poderdo ocorrer eventuais alteragdes nas especificagcbes dos uniformes, quanto ao tecido, a cor, ao modelo, desde que previamente aceitas pela Administragdo.
11.9. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato.
12. OBRIGACC)ES DA CONTRATANTE
12.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
12.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;
12.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais
adequadas;
12.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia;
12.5. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
12.6. N&o praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:
12.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsdveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como nos servigos de

recepgdo e apoio ao usudrio;
12.6.2. direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

12.6.3. promover ou aceitar o desvio de fungdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratagdo e em relagdo a fungdo especifica para a qual o trabalhador foi
contratado; e

12.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade responsdvel pela contratagdo, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.



12.7. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos objeto do contrato;

12.8. Realizar avaliagBes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;

12.9. Cientificar o drgdo de representagdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigagGes pela Contratada;

12.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspegdes técnicas apos o recebimento do servigo e notificagdes expedidas;

12.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 32, § 52, da Lei n2 8.666, de 1993.

12.12. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e instalagdes, apresentem condigdes adequadas ao cumprimento, pela contratada, das normas de seguranga e saude no trabalho, quando o servigo for executado em suas
dependéncias, ou em local por ela designado.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

13.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessérios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

13.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;
13.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

13.5. Vedar a utilizagdo, na execugdo dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no drgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

13.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servigo sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do

contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a
regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

13.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagGes previstas em Acordo, Convengdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e
as demais previstas em legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

13.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.
13.9. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.
13.10. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que n3o esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.
13.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugdo dos servigos, durante a vigéncia do contrato.
13.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.
13.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condiges de seguranga, higiene e disciplina.
13.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, qualquer mudanga no método de execugdo do servigo que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.
13.15. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.
13.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.
13.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada
houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n2 13.146, de 2015.
13.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
13.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993.
13.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranga da Contratante.
13.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas
e legislagdo.
13.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”, do Anexo VIl — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:
13.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagbes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitagdes;
13.22.2. Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, da documentagdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados,
ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.
13.23. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protegdo Individual - EPI, quando for o caso;
13.23.1. Enquanto perdurar a pandemia de COVID-19 e em sua decorréncia houver risco sanitdrio em Brasilia/DF, fornecer aos seus empregados mdscaras de uso individual com capacidade de filtragem n3o inferior as PFF2 ou N95, na quantidade

necessaria para o desempenho de suas fungées laborais.

13.24. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;



13.25. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.

13.26. N&o serdo incluidas nas planilhas de custos e formagao de pregos as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada,
de matéria ndo trabalhista, de obrigagGes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelegam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como
de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

13.27. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancdria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos
servigos, de modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposigdo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa
verificar a realizagdo do pagamento.

13.28. Autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribuigdes
previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagdes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.
13.29. N&o permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente;
13.30. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substitui¢do dos empregados alocados, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execugdo do servigo, conforme descrito
neste Termo de Referéncia;
13.31. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragdo;
13.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar
desvio de fungdo;
13.33. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtengdo das informagdes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagBes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes
medidas:
13.33.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de
60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;
13.33.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;
13.33.3. oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.
13.34. N&o se beneficiar da condigdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excegdes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;
13.35. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestagdo de servigos mediante cessdo de mdo de obra, salvo as excegbes previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de
exclusdo obrigatdria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XIl, art.30, §19, Il e do art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.
13.35.1. Para efeito de comprovagdo da comunicagdo, a contratada devera apresentar copia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servigos
mediante cessdo de mdo de obra, até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situagdo de vedagdo.
13.36. Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como faltas e licengas, o empregado posto a servigo da Contratante, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;
13.37. Designar um preposto, aceito pela Administragdo, para representa-la na execugdo do contrato.
13.37.1. Ndo ha necessidade do preposto designado pela Contratada fazer-se presente no local da prestagdo de servigo durante todo o expediente. Porém, o mesmo deve acompanhar, por meio de visitas, a qualidade dos servigos prestados na Sede e
averiguar a perfeita observagdo das obrigagdes previstas neste Termo de Referéncia.
13.38. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos;
13.39. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigagdes previdencidrias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS, e do pagamento dos saldrios e demais beneficios trabalhistas dos empregados
colocados a disposi¢do da Contratante;
13.39.1. A auséncia da documentagdo pertinente ou da comprovagdo do cumprimento das obrigagGes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS implicard a retengdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento,
mediante prévia comunicagdo, até que a situagdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sangbes cabiveis.
13.39.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicagdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizagdo da falta, a Administragdo podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que
tenham participado da execugdo dos servigos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.
13.39.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.
13.40. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.
13.41. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengéo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.
13.41.1. O termo de quitagdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.
13.41.2. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagdo, declaragdo de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.
13.41.3. N&o havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagdes previstas neste item.
13.42. Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio da CONTRATANTE, por dolo ou culpa de seus empregados, ficando obrigada a promover o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovagdo de

sua responsabilidade. Caso n&o o faga dentro do prazo estipulado, a CONTRATANTE reserva-se ao direito de descontar o valor do ressarcimento da fatura do més, sem prejuizo das demais sang¢des constantes neste instrumento, garantidos o direito ao contraditério
e a ampla defesa.

13.43. Ressarcir eventuais despesas de telefonia que porventura venham a ser apuradas em decorréncia de utilizagdo indevida, por seus empregados, de linhas diretas e ou ramais telefonicos da Contratante.

13.44. Manter a execugdo do servigo nos horarios fixados pela Administragdo.



14. DA SUBCONTRATAGAO
14.1. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatdrio.
15. ALTERA(,‘AO SUBJETIVA
15.1. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condigBes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.
16. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCEO
16.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.
16.2. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.
16.3. As comunicag8es entre a Contratante e a Contratada serdo realizadas por escrito, por meio preferencialmente de correspondéncia eletrénica (e-mail corporativo).
16.4. A Contratante poderd convocar o preposto para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
16.5. A Contratada ndo esta obrigada a manter preposto da empresa no local da execugdo do objeto.
16.6. A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um
determinado empregado.
16.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigag¢Ges trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou copias autenticadas por cartério competente ou por servidor da Administragdo), no
caso de empresas regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT):
16.7.1. no primeiro més da prestagdo dos servigcos, a CONTRATADA devera apresentar a seguinte documentagdo:
16.7.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsdveis técnicos pela
execugdo dos servigos, quando for o caso;
16.7.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsdveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela CONTRATADA;
16.7.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da CONTRATADA que prestardo os servigos; e
16.7.1.4. declaragdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitagdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.
16.7.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de
Fornecedores (SICAF):
16.7.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributdrios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
16.7.2.2. certidGes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
16.7.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
16.7.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
16.7.3. entrega, quando solicitado pela CONTRATANTE, de quaisquer dos seguintes documentos:
16.7.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CONTRATANTE;
16.7.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servigos, em que conste como tomador CONTRATANTE;
16.7.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;
16.7.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver obrigada por forga de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestagdo dos
servigos e de qualquer empregado; e
16.7.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.
16.7.4. entrega de cépia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apés o Ultimo més de prestagdo dos servigos, no prazo definido no contrato:
16.7.4.1. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;
16.7.4.2. guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
16.7.4.3. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
16.7.4.4. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
16.8. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de quitagcdo anual das obrigagdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestagdo de servigos contratados.
16.8.1. O termo de quitagdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B, pardgrafo tnico, da CLT.
16.8.2. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de convocagdo, declaragdo de negativa de negociagdo, ata de negociagdo, dentre outros.
16.8.3. Néo haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razéo do cumprimento das obrigagées previstas neste item.
16.9. No caso de sociedades diversas, tais como as OrganizagBes Sociais, sera exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigagBes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas organizagdes.
16.10. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no subitem 16.7.1 acima deverdo ser apresentados.



16.11. A Contratante devera analisar a documentagdo solicitada nos subitens acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

16.12. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdenciarias, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).
16.13. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, os fiscais ou gestores do contrato deverdo oficiar a Superintendéncia Regional do Trabalho.
16.14. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das contribuigBes sociais, previdencidrias ou para com o FGTS ou a ndo

manutengdo das condigdes de habilitagdo, ensejara a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas no instrumento convocatério e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, conforme disposto
nos arts. 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.15. A Contratante poderd conceder prazo para que a Contratada regularize suas obrigag@es trabalhistas ou suas condig¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando n3o identificar ma-fé ou a incapacidade de corregdo.
16.16. Caso ndo seja apresentada a documentagdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.
16.16.1. N3do havendo quitagdo das obrigagbes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigagdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos
objeto do contrato.
16.16.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.
16.16.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.
16.17. O contrato sé serd considerado integralmente cumprido apds a comprovagdo, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execugdo,
inclusive quanto as verbas rescisorias.
16.18. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato.
16.18.1. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administragdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.
16.19. A fiscalizagdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017.
16.20. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da Contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
16.21. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria Contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.
16.22. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.
16.23. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangbes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas neste Termo de Referéncia.
16.24. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.
16.25. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execugdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequagdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n2 8.666, de 1993.
16.26. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.
16.27. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.
16.28. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigSes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.
16.29. As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIl da Instrugdo Normativa SEGES/MP ne 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagéo.
17. DOS CRITERIOS DE AFERIGAO E MEDIGAO PARA FATURAMENTO
17.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), previsto no Anexo Il deste termo de referéncia, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.2. A aferigdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os critérios apresentados no INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR), anexo Il deste TR.
17.3. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a
Contratada:
17.3.1. ndo produziu os resultados acordados;
17.3.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade minima exigida;
17.3.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
18. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBJETO
18.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos, nos termos abaixo.

18.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatdria do cumprimento da obrigagdo contratual.



18.3. O recebimento provisorio serd realizado pelo fiscal técnico, administrativo e setorial ou pela equipe de fiscalizagdo apds a entrega da documentag&o acima, da seguinte forma:

18.3.1. A Contratante realizara inspe¢do minuciosa de todos os servigos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e
constatar e relacionar os arremates, retoques e revisoes finais que se fizerem necessarios.
18.3.1.1. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatédrio, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.
18.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregSes resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medic3o de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.
18.3.1.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
18.3.1.4. Da mesma forma, ao final de cada periodo de faturamento mensal, o fiscal administrativo devera verificar as rotinas previstas no Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 5/2017, no que forem aplicaveis a presente contratagdo, emitindo relatério

que sera encaminhado ao gestor do contrato;

18.3.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo deverd elaborar Relatério Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor
do contrato.

18.3.2.1. Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

18.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

16.3.2.2.1. Na hipotese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

18.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigos, o Gestor do Contrato deverda providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:
18.4.1. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA,
por escrito, as respectivas corregdes;

18.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e
18.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

18.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em

contrato e por forga das disposigdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

18.6. Os servigos poder3o ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas

da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

19. DO PAGAMENTO

19.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de Referéncia.

19.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante deverd comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

19.3. 0 pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

19.3.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota
Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.
19.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
19.4.1. o prazo de validade;
19.4.2. a data da emissdo;
19.4.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;
19.4.4. o periodo de prestagdo dos servigos;
19.4.5. o valor a pagar; e
19.4.6. eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.

19.5. Havendo erro na apresentag¢do da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquida¢do da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a

apos a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;

19.6. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

19.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd

ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

19.8. N3o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

19.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

19.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.



19.10.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante.

19.11. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

19.12. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do érgio contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orcamentdrias vigente.

19.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

19.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

19.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo

adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:
EM =1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1-(TX) 1= (6/100)_ 1=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
20. DA CONTA DEPGOSITO VINCULADA
20.1. Para atendimento ao disposto no art. 18 da IN SEGES/MP N. 5/2017, as regras acerca da Conta-Depdsito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 séo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.
20.2. A futura Contratada deve autorizar a Administragdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como

das contribuigbes previdencidrias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigagbes, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.
20.2.1. Quando néo for possivel a realizagéio desses pagamentos pela prépria Administragdo (ex.: por falta da documentagéo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisées dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicbes sociais e FGTS decorrentes.

20.3. A CONTRATADA autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 saldrio e rescisGo contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundidrias e previdencidrias, que serdo
depositados pela Contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentagédo, conforme disposto no anexo Xl da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017, os quais somente serdo liberados para o
pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigbes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da referida norma.

20.4. A Contratante provisionard os valores para o pagamento das férias, 132 (décimo terceiro) saldrio e verbas rescisdrias aos trabalhadores da Contratada, que serdo depositados pela em Conta-Depdsito Vinculada, em nome do prestador dos servigos,
bloqueada para movimentagdo e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.
20.4.1. Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condigdes:
20.4.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) saldrio dos empregados vinculados ao contrato, quando devido;
20.4.1.2. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias previsto na Constituicdo, quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;
20.4.1.3. parcialmente, pelo valor correspondente ao 132 (décimo terceiro) saldrio proporcional, as férias proporcionais e a indenizagéo compensatdria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de empregado vinculado ao contrato; e
20.4.1.4. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisdrias.
20.5. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao somatério dos valores das provisées a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracéo, cuja movimentagéo dependerd de
autorizagdo do érgdo ou entidade promotora da licitagdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigagoes:
20.5.1. 132 (décimo terceiro) saldrio;
20.5.2. Férias e um tergo constitucional de férias;
20.5.3. Multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisées sem justa causa; e
20.5.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) saldrio.
20.6. Os percentuais de provisionamento e a forma de cdlculo seréo aqueles indicados no item 14 do Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
20.7. O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de corre¢do da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagéo Técnica firmado entre o promotor desta licitagdo e institui¢do financeira.
20.8. Eventual alteragéo da forma de corregdo implicard a revisGo do Termo de Cooperagdo Técnica.
20.9. Os valores referentes as provisées mencionadas neste termo de referéncia que sejam retidos por meio da conta-depdsito, deixaréo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.
20.10. Em caso de cobranga de tarifa ou encargos bancdrios para operacionalizagdo da conta-depdsito, os recursos atinentes a essas despesas seréo debitados dos valores depositados.
20.11. A empresa contratada poderd solicitar a autorizagdo do érgdo ou entidade Contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagbes trabalhistas aos

empregados, decorrentes de situagées ocorridas durante a vigéncia do contrato.

20.11.1. Na situagéo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatdrios da ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.



20.11.

2.

Somente apds a confirmagdo da ocorréncia da situagéo pela Administragdo, serd expedida a autorizagdo para a movimentagdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que seré encaminhada & Instituigdo Financeira no prazo

mdximo de 5 (cinco) dias dteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatdrios pela empresa.

20.11.
20.11.
20.12.

21.
21.1.
22.
22.1.
23.
23.1.

3.
4.

A autorizagdo de movimentagdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

A empresa deverd apresentar ao 6rgdo ou entidade contratante, no prazo mdximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagéo, o comprovante das transferéncias bancdrias realizadas para a quitagéo das obrigagées trabalhistas.

O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenga do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e apds a
comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado, conforme item 15 da IN SEGES/MP n. 5/2017.

DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTIDO AMPLO (REPACTUAGAO)

Os critérios serdo estabelecidos no Edital de licitagdo.
GARANTIA DA EXECUC[\O

Os critérios serdo estabelecidos no Edital de licitagdo.

DAS

SANGOES ADMINISTRATIVAS

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:

23.1.1.
23.1.2.
23.1.3.
23.1.4.
23.1.5.

23.2.

Pela

23.2.1.
23.2.2.

23.2.3

23.2.2.1
no caso

23.2.2.2.
23.2.2.3.
23.2.2.4,
23.2.2.5.

inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo;
ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

comportar-se de modo inidéneo; ou

cometer fraude fiscal.

inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a CONTRATADA as seguintes sangdes:

Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
Multa de:

. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo,
de execugdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;
0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo assumida;
0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco)

dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

23.2.2.6

23.2.4.

23.2.5

23.24.1

. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o érgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 22.1 deste Termo de Referéncia.

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que

serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

23.3.
23.4.

As sangOes previstas nos subitens 23.2.1, 23.2.3, 23.2.4 e 23.2.5 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

Para

efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

TABELA 1

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

.3 FN [ ) I N}

TABELA 2

INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; 5




2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de atendimento; 4
3 Manter funcionario sem qualificagdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 3
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 2
5 Retirar funcionarios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 3
6 Ter glosa superior a 5% (cinco por cento) por periodo igual ou superior a 3 (trés) meses consecutivos; 3
7 N&o cumprir o prazo para substituicdo dos materiais, equipamentos e/ou utensilios considerados inadequados pela fiscalizagdo do Contrato. 1
Para os itens a seguir, deixar de:
8 Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do érgdo fiscalizador, por ocorréncia; 2
9 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 1
10 | Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apés reincidéncia formalmente notificada pelo érgdo fiscalizador, por item e por ocorréncia; 3
11 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 1
12 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto no item 5.7 deste TR; 1
13 Cumprir obrigag@es trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS dos funciondrios ou de qualquer outro beneficio previsto em conveng&o ou acordo coletivo; 5
14 Fornecer os materiais necessarios para uma adequada execugdo contratual, por dia; 4
15 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario e por dia; 1
16 Disponibilizar ao funcionario as pegas de uniformes descritas nesse TR, no prazo e quantidades estipuladas. 2
23.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n® 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:
23.5.1. tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
23.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;
23.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.
23.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d em processo administrativo que assegurard o contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei
n29.784, de 1999.
23.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.
23.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.
23.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.
23.9. A autoridade competente, na aplicagdo das sangGes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.
23.10. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo

administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo - PAR.

23.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.
23.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participagdo de agente publico.
23.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
24. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR.
24.1. As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.
24.2. Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
24.3. Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:
24.3.1. Comprovagdo de aptiddo para prestagdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, por periodo ndo inferior a 03 (trés) anos, mediante a apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.
24.3.1.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econémica principal ou secunddria especificadas no contrato social vigente.
24.3.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo. Exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MP n¢
05/2017.
24.3.1.3. Para a comprovagdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos, sera aceito o somatdrio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade dos 03 (trés) anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN

SEGES/MP n2 05/2017.

24.3.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagdo se equivale, para fins de comprovagdo da
capacidade técnico-operacional, uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n2 05/2017.

24.3.1.5. O licitante disponibilizard todas as informag6es necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da
CONTRATANTE e local em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n2 05/2017.



24.3.2. Quando o nimero de postos de trabalho a ser contratado for igual ou inferior a 40 (quarenta), o licitante devera comprovar que tenha executado contrato(s) em nimero de postos equivalentes ao da contratagdo, conforme exigido na alinea c.2.
do item 10.6 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n2 05/2017.

24.3.2.1. Entende-se por servigos compativeis a prestagdo de servios de copeiragem com o equivalente a 02 (dois) postos de trabalho.
24.3.3. Para a comprovagdo do numero minimo de postos exigido, serd aceito o somatério de atestados que comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servigos de terceirizagdo compativeis com o objeto licitado por periodo ndo inferior a
03 (trés) anos, nos termos do item 10.7 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n2 05/2017.
24.3.4. A empresa devera apresentar autorizagdo de funcionamento para desenvolver atividades de seguranga privada, emitida pelo Departamento de Policia Federal.
24.3.5. Apresentar documento valido de revisdo de autorizagdo de funcionamento para desenvolver atividades de seguranga privada, emitida pelo Departamento de Policia Federal.
24.3.6. Deverd ser apresentada declaragdo de que possui ou instalara escritorio em Brasilia DF (ou em sua regido metropolitana) no prazo méximo de 60 (sessenta) dias contados do inicio da vigéncia o contrato.
24.4. O critério de aceitabilidade de pregos serd o valor global de até RS 744.824,40 (setecentos e quarenta e quatro mil, oitocentos e vinte e quatro reais e quarenta centavos).
24.5. O critério de julgamento da proposta é o menor prego global.
24.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no edital.
25. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
25.1. O custo estimado da contratagdo é de o previsto na tabela do subitem 1.1 deste Termo de Referéncia.
26. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.
26.1. A dotagdo orgamentaria da contratagdo serd indicada no Edital.

Nome: Cristina Falk Matricula/SIAPE: 1675464

(assinado eletronicamente)
CRISTINA FALK

Técnico em Regulagdo

Nome: Mdrcio Xavier de Aratjo Matricula/SIAPE: 2076777

(assinado eletronicamente)
MARCIO XAVIER DE ARAUJO

Coordenador de Planejamento de Compras e Servigos

Nome: Patricia Caldas Monteiro Matricula/SIAPE: 1291209

(assinado eletronicamente)
PATRICIA CALDAS MONTEIRO

Técnico Administrativo

Aprovo este Termo de Referéncia.

Nome: André Luis Buss Matricula/SIAPE: 1534637

(assinado eletronicamente)
ANDRE LUIS BUSS

Gerente de Recursos Logisticos




Nome: Eduardo José Marra

Matricula/SIAPE: 1533949

Considerando as justificativas apresentadas pelo setor demandante no documento por meio do qual solicita a abertura de processo licitatério em questdo e no Termo de Referéncia, e tendo em vista que este
contempla os elementos técnicos capazes de propiciar a avaliagdo do custo pela Administragdo com a contratagdo e os elementos técnicos necessdérios e suficientes, com nivel de precisdo adequado para caracterizar o
objeto a ser contratado e orientar a execucdo e fiscalizagdo contratual, assim como os demais elementos obrigatdrios pertinentes exigidos no art. 32, inciso XI, do Decreto n? 10.024/2019, APROVO o referido

documento.
(assinado eletronicamente)
EDUARDO JOSE MARRA
Superintendente de Gestdo Administrativa
ANEXO |
ESTUDO PRELIMINAR DA CONTRATAGCAO
Documento SEI (7875787)
ANEXO Il
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
Quadro 1 - Indicador de Desempenho
Item Descrigdo
S Medir o grau de cumprimento dos prazos para alocagdo dos empregados para a execugdo dos servigos pela contratada nas situagdes de substituigdes definitivas ou temporarias, conforme
Finalidade ) ;
estabelecido nos subitens 11.16; 12.30 e 12.36 deste TR.
Meta Todas as ocorréncias de substituicdo de empregados cumpridas dentro dos prazos estabelecidos.
Medigdo Auséncias dos empregados ou datas e hordrios das solicitagdes de substitui¢do definitiva e datas e horarios das respectivas alocagdes registradas.
indicador (%) = (i / n) x 100
Onde:
Calculo’
i = quantidade de ocorréncias de alocagdo de empregados ndo realizadas ou realizadas sem cumprimento dos prazos estabelecidos, de acordo com os registros realizados;
n = quantidade de ocorréncias de alocagdo solicitadas.
Acompanhamento Relatério emitido pelo fiscal do contrato.
Periodicidade Mensal
Indicador Desconto
Faixa | <3% 0%
Pagamento Faixall >3%até<7% 2%
Faixa lll > 7% até < 15% 5%
Faixa IV > 15% 9%
Rescisdo A contratante, sem prejuizo das sangdes administrativas previstas e de desconto das auséncias dos pagamentos a serem realizados a contratada, podera rescindir o contrato nas seguintes

condigdes:

a) indicador correspondente a Faixa Ill por 3 meses consecutivos;




b) indicador correspondente a Faixa IV por 3 vezes nos ultimos 12 meses;

c) indicador maior que 30%.

'- Todos os calculos com 2 casas decimais

Quadro 2 - Indicador Qualidade

Item Descrigao
Finalidade Medir o grau de cumprimento dos requisitos exigidos para alocagdo dos empregados para a execugdo dos servigos pela contratada, conforme estabelecido no subitem 5.1.1.9 do TR.
Meta Nenhuma ocorréncia de solicitagdo de substitui¢do definitiva de empregado motivada por desempenho insatisfatério ou descumprimento de regras contratuais.
Medigdo Ocorréncias de solicitagdes de substituicdo definitiva de empregado registradas.
Indicador(%) = (i / n) x 100
; Onde:
Calculo’
i = quantidade de ocorréncias de substitui¢des definitivas de empregado motivadas por desempenho insatisfatério ou descumprimento de regras contratuais registradas
n = quantidade total de empregados alocados registrados.
Acompanhamento Relatério emitido pelo fiscal do contrato.
Periodicidade Mensal
Indicador Desconto
Faixa | <3% 0%
Pagamento Faixall >3%até<7% 2%
Faixalll >7% até<15% 5%
Faixa IV >15% 9%
A contratante, sem prejuizo das sangdes administrativas previstas e do desconto das auséncias dos pagamentos a serem realizados a contratada, podera rescindir o contrato nas seguintes
condigbes:
Rescis3o d) indicador correspondente a Faixa Ill por 3 meses consecutivos;

e) indicador correspondente a Faixa IV por 3 vezes nos Ultimos 12 meses;

f) indicador maior que 30%.

' - Todos os calculos com 2 casas decimais

ANEXO IlI
GUIA DA FISCALIZACAO
PRAZOS A OBSERVAR
Inadimplemento do Contrato, Recusa ou Impossibilidade de Execugdo por parte do Adjudicatario:
CONTRATANTE
Observar se ha 30 (trinta) dias de inadimplemento.
Fornecimento de Uniformes aos empregados:
CONTRATADA
Entregar primeiro conjunto em até 15 (quinze) dias, a contar da assinatura do contrato;
Renovar entrega a cada 6 (seis) meses a partir da primeira entrega
CONTRATANTE

Verificar recibo de entrega em até 5 (cinco) dias apds o fato.




Fornecimento de Vales (VA / VR e VT) aos empregados:
CONTRATADA
Executd-lo no ultimo dia util do més que antecede a utilizagdo desses beneficios.
Entrega de Comprovantes de Pagamento de Salarios:
CONTRATADA
Apresentd-los até 3 (trés) dias apds a solicitagdo da Fiscalizagdo;
Entrega de Relatérios Mensais de Consumo de Materiais
CONTRATADA
Apresenta-lo até o 52 (quinto) dia util do més subsequente.
Redistribuigdo de postos de trabalho / altera¢do de horario de funcionamento:
CONTRATANTE
Oficiar com 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia minima;
CONTRATADA
Executd-lo em 2 (dois) dias corridos.
Comunicacgdo a Fiscalizagdo sobre afastamento de funcionarios decorrente de férias:
CONTRATADA
Realizd-lo com até 30 (trinta) dias de antecedéncia do afastamento.
Substituicdo de empregados cuja atuagdo seja prejudicial, inconveniente ou insatisfatéria:
CONTRATADA
Realiza-la em 24 (vinte e quatro) horas apds a solicitagdo da Fiscalizagdo.
Ressarcimento por danos causados a patriménio da ANTT:
CONTRATANTE
Comprovar responsabilidade, quando ocorrido o fato.
CONTRATADA
Efetud-lo em 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovagdo de sua responsabilidade.
Defesa Prévia ap6s notificagdo por Oficio:
CONTRATADA
5 (cinco) dias Uteis apos recebimento do Oficio da CONTRATANTE.

ANEXO IV
MODELO DE PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO
SERVICOS DE COPEIRAGEM NAS INSTALACOES DA SEDE DA ANTT

Julgue, de acordo com o seu grau de satisfagdo, os seguintes aspectos do servigo de copeiragem. Marque o nimero correspondente, sendo:

1 - Ruim; 2 - Bom; 3 - Otimo; 4 - N3o observado

N3o se esqueca de informar o Bloco, o Andar e o n° da sala.

Bloco:A() B() C() D()

Andar: N° da sala:

ITENS DE AVALIACAO

Grau de satisfagdo

1 2 3 4

Copas

Apresentagdo das copas

Limpeza da pia




Limpeza da bancada

Disponibilidade de chds, dgua quente, café, aglcar e adogante

Higiene dos utensilios (xicaras, copos, colheres, etc.)

Abastecimento de sabdo, detergente e bucha

Rapidez no atendimento

Outros

Cordialidade no atendimento
aspectos

Apresentagdo dos funcionarios (uniforme, crachd, etc.)

Observagdo: A critério do Gestor do Contrato, o Formuldrio de Pesquisa de Satisfagdo podera ser alterado, de modo a melhor embasar a gestdo do

contrato. —
ANEXO V
UNIFORMES
CATEGORIA DESCRICAO QTDE.
1. Conjunto composto de:
1.1. Calga social confeccionada em tecido de microfibra, na cor preta; 1

1.2. Camisa confeccionada em tecido 100% algoddo, na cor branca, manga curta.

1
1.3. Par de sapatos, na cor preta, 100% em couro, napa ou pelica, solado antiderrapante de poliuretano, com bolha de ar/gel para absorgdo de impacto nas
COPEIRO (A) articulagdes ou borracha anti-stress, forro em couro para absorgdo natural da transpiragdo, palmilha acolchoada com meméria permanente e que ndo se
deforma, antiodor. 1
1.4. Par de meias (masculino) em tecido liso, 100% poliamida, na cor preta, tamanho condizente com o funciondrio.
ou .
Par de meias % (feminino) em tecido liso, 84% poliamida e 16% de elastano, na cor preta (feminino).
1.5. Touca capilar tipo rede confeccionada em tecido lavével, na cor branca, com acabamento em eldstico forrado.
1
GARGCOM / GARCONETE 1. Conjunto composto de:
1.1. Calga social confeccionada em tecido de microfibra, na cor preta, com presilhas para cinto;
1
1.2 Paleté / blazer feminino confeccionado em tecido de microfibra, na cor preta; 1

1.3. Colete preto, curto, na altura da cintura, abertura frontal, fechada por 03 (trés) botdes pretos de 16 mm de didmetro, em casas horizontais a esquerda,
gola em “V”, mangas cavadas, 01 (um) bolso no lado superior esquerdo, externo e embutido, medindo 10x10 cm, costura lateral e traseira embutida reta e frontal,
embutida e rebatida em bico para baixo, forro 100% acetato em toda a extensao, abertura traseira de 5 cm em “V” (para facilitar os movimentos) e costura
vertical na unido dos traseiros;




1
1.4. Camisa confeccionada em tecido 100% algoddo, na cor branca, manga longa, com detalhes em piguet no peito, na gola e nos punhos;
1
1.5. Cinto de couro, na cor preta, modelo social, regulavel, com fivela cromada discreta;
1
1.6. Par de sapatos, na cor preta, 100% em couro, napa ou pelica, com cadargo, solado antiderrapante de PU com bolha de ar/gel para absorg¢do de impacto
nas articulagdes ou borracha anti-stress, forro em couro para absorgdo natural da transpiragdo, palmilha acolchoada com memdria permanente e que ndo se
deforma, anti odor; 1
1.7. Par de meias em tecido liso, 100% poliamida, na cor preta, tamanho condizente com o funcionario;

ou

1
Par de meias % (feminino) em tecido liso, 84% poliamida e 16% de elastano, na cor preta.
1.8. Gravata (borboleta, para masculino, e tipo lago, para feminino) confeccionada em tecido 100% poliéster, na cor preta, forrada em nylon.
1
1. Conjunto composto de:
1.1. Calga social confeccionada em tecido de microfibra, na cor preta, com presilhas para cinto; 1
1.2. Camisa confeccionada em tecido 100% algoddo, na cor branca, manga longa; 1
1.3. Cinto de couro, na cor preta, modelo social, reguldvel, com fivela cromada discreta; 1
1.4. Par de sapatos, na cor preta, 100% em couro, napa ou pelica, com cadargo, solado antiderrapante de PU com bolha de ar/gel para absorgo de impacto
nas articulagdes ou borracha anti stress, forro em couro para absorgdo natural da transpiragdo, palmilha acolchoada com memdria permanente e que ndo se 1
ENCARREGADO(A) deforma, anti-odor;
1.5. Par de meias em tecido liso, 100% poliamida, na cor preta, tamanho condizente com o funcionario;
ou 1
Par de meias % (feminino) em tecido liso, 84% poliamida e 16% de elastano, na cor preta.
1.6. Gravata modelo social vertical, confeccionada em jacquard de poliéster, na cor preta, forrada em nylon;
ou 1
Lengo preto feminino.

OBSERVACOES:

Todos os uniformes deverdo seguir o padrdo das normas do Ministério do Trabalho e estardo sujeitos a prévia aprovagdo da ANTT, devendo a Licitante Vencedora submeter amostra do modelo, cor e qualidade do tecido, podendo ser solicitada a substituigdo dos
que ndo corresponderem as especificagdes indicadas neste Anexo.

O conjunto de uniforme estd composto por todos os itens exigidos pelo posto de trabalho e necessarios a execugdo do servigo. Dessa forma, no momento da apresentagdo, a auséncia de qualquer item do conjunto de uniformes implicara sangdo cabivel.

O uniforme devera ser entregue mediante recibo (relagdo nominal), cuja copia devera ser entregue a Fiscalizagdo do Contrato, no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da entrega, ndo podendo ser repassado o custo ao ocupante do posto de trabalho.

ANEXO VI
PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS

H N2 Processo H H



Licitagdo Ne _ /2021

Dia / /2021 as : horas

IDENTIFICAGAO DOS SERVICOS

Gargom/Gargonete — 44 horas semanais Posto 03
Copeiro(a) — 44 horas semanais Posto 07
Encarregado(a) - 44 horas semanais Posto 01
TOTAL 11

MAO-DE-OBRA VINCULADA A EXECUGAO CONTRATUAL

[ seweeesnoverbdasetminiodeds |

1 Tipo de servigo Copeiragem
2 Salario da Categoria Profissional RS$ 1.901,53
3 Categoria profissional (vinculada a execugdo contratual) Gargom/Garconete
4 Data base da categoria (dia/més/ano) 01/01/2021

MODULO 1 : COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

A Saldrio Base
B Outros (especificar)

MODULO 2: BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS

A Transporte

B Aucxilio alimentagdo (Vales, cesta basica etc.)
C Assisténcia médica e familiar

D Auxilio creche

E Seguro de vida, invalidez e funeral




F Outros (especificar)

Nota: o valor informado deverd ser o custo real do insumo (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado).

MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS

A Uniformes

B Material de Consumo

C Material de Limpeza das Copas
C Equipamentos e Utensilios
D Outros (especificar)

Nota: Valores mensais por empregado.

MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Submédulo 4.1 - Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuigdes:

A INSS

B SESI ou SESC

C SENAI ou SENAC

D INCRA

E Saldrio Educagdo

F FGTS

G Seguro acidente do trabalho
H SEBRAE

Nota (1) - Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribuicées sao aqueles estabelecidos pela legisla¢do vigente.

Nota (2) - Perci is incid sobre ar agdo.

Submédulo 4.2 - 132 (décimo terceiro) salario

A 13 2 Saldrio




Subtotal

B Incidéncia dos encargos previstos no submddulo 4.1 sobre 132 Saldrio

Submédulo 4.3 - Afastamento Maternidade

A Afastamento maternidade

B Incidéncia dos encargos previstos no submddulo 4.1 sobre afastamento maternidade

Submédulo 4.4 - Provisdo para Rescisdo

A Aviso prévio indenizado

B Incidéncia do FGTS sobre o aviso prévio indenizado

C Multa sobre FGTS e contribuigdes sociais sobre o aviso prévio indenizado

D Aviso prévio trabalhado

E Incidéncia dos encargos previstos no submddulo 4.1 sobre o aviso prévio trabalhado
F Multa sobre o FGTS e contribuigdes sociais sobre o aviso prévio trabalhado

Submédulo 4.5 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

A Férias e tergo constitucional de férias
B Auséncia por doenga
C Licenga paternidade
D Auséncias legais
E Auséncia por Acidente de trabalho
F QOutros (especificar)
Subtotal
G Incidéncia dos encargos previstos no submaédulo 4.1 sobre o Custo de reposi¢do do profissional ausente




Quadro - resumo — Mddulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas

4.1 Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribui¢des
4.2 1392 (décimo terceiro) salario

43 Afastamento maternidade

4.4 Custo de rescisdo

4.5 Custo de reposicdo do profissional ausente

4.6 Outros (especificar)

MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

A Custos Indiretos
B Lucro
C Tributos

C1 Tributos Federais (especificar)

C2 Tributos Estaduais (Especificar)

C3 Tributos Municipais (Especificar)

Nota (1): Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.

Nota (2): O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.

Quadro-resumo do Custo por Empregado Gargom/Gargonete

44 horas semanais

A Médulo 1 — Composi¢do da Remuneragdo
B Médulo 2 - Beneficios Mensais e Didrios
C Mddulo 3 — Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros)
D Médulo 4 — Encargos Sociais e Trabalhistas
Subtotal (A + B +C+ D)




Modulo 5 — Custos indiretos, tributos e lucro

Mao-de-obra vinculada a execugdo contratual

L odsoweewencwedocsedemedniodess

1 Tipo de servigo Copeiragem
2 Salario da Categoria Profissional RS 1.287,96
3 Categoria profissional (vinculada a execugdo contratual) Copeiro(a)
4 Data base da categoria (dia/més/ano) 01/01/2021

MODULO 1 : COMPOSICAO DA REMUNERACAO

A Salario Base
B Outros (especificar)

MODULO 2: BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS

A Transporte

B Auxilio alimentagdo (Vales, cesta basica etc.)
C Assisténcia médica e familiar

D Auxilio creche

E Seguro de vida, invalidez e funeral

F Outros (especificar)

Nota: o valor informado devera ser o custo real do insumo (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado).

MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS

A Uniformes

B Material de Consumo




C Material de Limpeza das Copas

C Equipamentos e Utensilios

D Outros (especificar)

Nota: Valores mensais por empregado.

MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Submédulo 4.1 — Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribui¢des:

A INSS

B SESI ou SESC

C SENAI ou SENAC

D INCRA

E Saldrio Educagdo

F FGTS

G Seguro acidente do trabalho
H SEBRAE

Nota (1) - Os percentuais dos encargos previdencidrios, do FGTS e demais contribui¢ées sdo aqueles estabelecidos pela legislagdo vigente.

Nota (2) - Percentuais incid sobre ar agdo.

Submédulo 4.2 — 132 (décimo terceiro) salario

A 13 ¢ Saldrio
Subtotal
B Incidéncia dos encargos previstos no submaodulo 4.1 sobre 132 Saldrio

Submadulo 4.3 - Af; to Maternidad

A Afastamento maternidade

B Incidéncia dos encargos previstos no submddulo 4.1 sobre afastamento maternidade

Submédulo 4.4 - Provisdo para Rescisdo



A Aviso prévio indenizado

B Incidéncia do FGTS sobre o aviso prévio indenizado

C Multa sobre FGTS e contribuigdes sociais sobre o aviso prévio indenizado

D Aviso prévio trabalhado

E Incidéncia dos encargos previstos no submdédulo 4.1 sobre o aviso prévio trabalhado
F Multa sobre o FGTS e contribuigdes sociais sobre o aviso prévio trabalhado

Submédulo 4.5 - Custo de Reposicdo do Profissional Ausente

A Férias e tergo constitucional de férias
B Auséncia por doenga
C Licenga paternidade
D Auséncias legais
E Auséncia por Acidente de trabalho
F Outros (especificar)
Subtotal
G Incidéncia dos encargos previstos no submaédulo 4.1 sobre o Custo de reposi¢do do profissional ausente

Quadro - resumo — Mddulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas

4.1 Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribui¢des
4.2 132 (décimo terceiro) salario

4.3 Afastamento maternidade

4.4 Custo de rescisdo

4.5 Custo de reposigdo do profissional ausente

4.6 Outros (especificar)

MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

A Custos Indiretos




Lucro

Tributos

C1 Tributos Federais (especificar)

C2 Tributos Estaduais (Especificar)

C3 Tributos Municipais (Especificar)

TOTAL

Nota (1): Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.

Nota (2): O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.

Quadro-resumo do Custo por Empregado Copeiro(a)

Mao-de-obra vinculada a execugdo contratual (valor por empregado) (RS)
A Mddulo 1 — Composigdo da Remuneragdo
B Médulo 2 — Beneficios Mensais e Didrios
C Modulo 3 — Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros)
D Mddulo 4 — Encargos Sociais e Trabalhistas

Subtotal (A + B +C+ D)

Mddulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro

Valor total por empregado Copeiro(a)

Maéo-de-obra vinculada a execugdo contratual

Dados complementares para composigdo dos custos referente a mdo-de-obra

1 Tipo de servigo Copeiragem

2 Salario da Categoria Profissional RS 2.575,91

3 Categoria profissional (vinculada a execugdo contratual) Encarregado(a)

4 Data base da categoria (dia/més/ano) 01/01/2021
MODULO 1 : COMPOSICAO DA REMUNERAGAO

1 Composig¢do da Remuneragdo Valor (R$)

A Salario Base

B Outros (especificar)

Total da Remuneragdo

MODULO 2: BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS




2 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$)
A Transporte
B Auxilio alimentagdo (Vales, cesta basica etc.)
C Assisténcia médica e familiar
D Auxilio creche
E Seguro de vida, invalidez e funeral
F Qutros (especificar)
Total de Beneficios mensais e diarios

Nota: o valor informado deverd ser o custo real do insumo (descontado o valor eventualmente pago pelo empregado).

MODULO 3: INSUMOS DIVERSOS

3 Insumos Diversos Valor (RS)
A Uniformes
B Material de Consumo
C Material de Limpeza das Copas
C Equipamentos e Utensilios
D Outros (especificar)
Total de Insumos diversos
Nota: Valores mensais por empregado.
MODULO 4: ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS
Submédulo 4.1 - Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuigdes:
4.1 Encargos previdenciarios, FGTS e outras contribuigdes % Valor (RS)
A INSS
B SESI ou SESC
¢ SENAI ou SENAC
D INCRA
E Salario Educagdo
F FGTS
G Seguro acidente do trabalho
H SEBRAE
TOTAL

Nota (1) - Os percentuais dos encargos previdenciarios, do FGTS e demais contribui¢ées sdo aqueles estabelecidos pela legislagdo vigente.




Nota (2) - Percentuais incidentes sobre a remuneragdo.

Submddulo 4.2 — 132 (décimo terceiro) salario

4.2 132 (décimo terceiro) salario Valor (R$)
A 13 2 Salério
Subtotal
B Incidéncia dos encargos previstos no submdédulo 4.1 sobre 132 Salario
TOTAL
Submédulo 4.3 - Afastamento Maternidade
4.3 Afastamento Maternidade: Valor (RS)
A Afastamento maternidade
B Incidéncia dos encargos previstos no submoédulo 4.1 sobre afastamento maternidade
TOTAL
Submddulo 4.4 - Provisdo para Rescisdo
4.4 Provisdo para Rescisdo Valor (RS)
A Aviso prévio indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre o aviso prévio indenizado
C Multa sobre FGTS e contribuigdes sociais sobre o aviso prévio indenizado
D Aviso prévio trabalhado
E Incidéncia dos encargos previstos no submaédulo 4.1 sobre o aviso prévio trabalhado
F Multa sobre o FGTS e contribui¢des sociais sobre o aviso prévio trabalhado
TOTAL
Submadulo 4.5 — Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente
4.5 Composicdo do Custo de Reposi¢do do Profissional Ausente Valor (R$)
A Férias e tergo constitucional de férias
B Auséncia por doenga
C Licenga paternidade
D Auséncias legais
E Auséncia por Acidente de trabalho
F Outros (especificar)

Subtotal




G Incidéncia dos encargos previstos no submddulo 4.1 sobre o Custo de reposigdo do profissional ausente

TOTAL
Quadro - resumo — Mddulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas
4 Médulo 4 - Encargos sociais e trabalhistas Valor (R$)
4.1 Encargos previdencidrios, FGTS e outras contribui¢des
4.2 132 (décimo terceiro) salario
43 Afastamento maternidade
4.4 Custo de rescisdo
4.5 Custo de reposigdo do profissional ausente
4.6 Outros (especificar)
TOTAL
MODULO 5 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
5 Custos Indiretos, tributos e Lucro % Valor (R$)
A Custos Indiretos
B Lucro
C Tributos
C1 Tributos Federais (especificar)
C2 Tributos Estaduais (Especificar)
C3 Tributos Municipais (Especificar)
TOTAL
Nota (1): Custos Indiretos, Tributos e Lucro por empregado.
Nota (2): O valor referente a tributos é obtido aplicando-se o percentual sobre o valor do faturamento.
Quadro-resumo do Custo por Empregado Encarregado(a)
Mao-de-obra vinculada a execugdo contratual (valor por empregado) (RS)
A Mddulo 1 — Composigdo da Remuneragdo
B Médulo 2 - Beneficios Mensais e Didrios
C Modulo 3 — Insumos Diversos (uniformes, materiais, equipamentos e outros)
D Modulo 4 — Encargos Sociais e Trabalhistas

Subtotal (A + B +C+ D)

E Mddulo 5 - Custos indiretos, tributos e lucro

Valor total por empregado Encarregado(a)




QUADRO RESUMO - VALOR DOS SERVICOS

01 Garcom/Gargonetg -44 03
horas semanais
02 Copeiro(a) — 4,4 horas o7
semanais
03 Encarregado(a) - 44 horas 01
semanais
VALOR MENSAL R$

ANEXO VI-A

PLANILHA ESTIMATIVA PARA O CUSTO MENSAL DOS INSUMOS (INSUMOS DIVERSOS)

PLANILHA 01

UNIFORMES

UNIFORME DE COPEIRO(A)

Calga social unidade 3
Camisa manga curta unidade 3
Sapatos cor preta par 3
Meias cor preta par 3
Touca capilar tipo rede unidade 3

UNIFORME GARCOM / GARCONETE

Calga social un 3




Palet6 / blazer un 1
Colete preto un 1
Camisa un 3
Cinto de couro un 1
Sapatos par 3
Meias par 3
Gravata un 3

UNIFORME ENCARREGADO(A)

(D) (E=DXC) (F=E/12)
(A) (B) (9] L R
Valor unitario Valor total Valor total por més
Material Unidade de medida QTD Anual
RS RS RS
Calga social un 3
Camisa un 3
Cinto de couro un 1
Sapato par 3
Meias par 3
Gravata/Lenco un 3
VALOR MENSAL CONSIDERADO PARA ENCARREGADO(A)
PLANILHA 02
MATERIAIS DE CONSUMO

Acucar cristal kg 443
Acucar refinado kg 110
Adogante liquido Frasco 100 ml 106
Café moido, Categoria Superior.(!\livej de Qualidade de 6,0a7,3 ke 369
pontos, classificagdo ABIC)
Cha de sabores variados Caixa ¢/ 30 unidades 500
Copo de bioplastico 100% biodegradavel e reciclavel, Unidade 2.500

descartavel, capacidade de 60 ml.

Copo de bioplastico 100% biodegradavel e reciclavel, Unidade 2.500
descartavel, capacidade de 180 ml.



http://187.0.209.154/publique/media/NMQ_MODELOEDITAIS_AQUISIcaOSuperior.pdf

Coador de pano para cafeteira industrial (de 10 Le de 6 L) Unidade 25

Coador de papel para cafeteira (capacidade para 30 xicaras) Caixa ¢/ 30 unidades 4
Forro de bandeja - plastico 100% vinil (40 cm) Unidade 7
5 ) , .
Guardanapo de papel 100% celulose, hidrossoluvel, macio, folha Pacote ¢/ 50 unidades 17
dupla, 33 cm x 33 cm.
VALOR MENSAL A APROPRIAR
PLANILHA 03

MATERIAIS PARA LIMPEZA DAS COPAS

Agua sanitéria Litro 30

Alcool 70 Litro 22

Desinfetante Litro 12

Detergente liquido biodegradavel Frasco de 500 ml 180

Esponja dupla face Unidade 90

Esponja de ago Unidade 20

Flanela branca - dimensdes aproximadas de 40 cm Unidade 20
x 60cm

Limpador multiuso Unidade 24

Pano de chdo tipo saco, alvejado, duplo, com
barrado feito, 100% algoddo, dimensdes minimas: Unidade 30
400 mm x 600 mm.

Pano de prato - 100 % algoddo - embainhado nas
laterais, lavavel, na cor branca, dimensdes Unidade 30
minimas: 400 mm x 600 mm

Sabdo em barra 200g Unidade 80

Sabdo em po kg 10

Saco de lixo 40 L - para uso doméstico de
polietileno, preto reforgado, especificagdes de Pacote com 100 unidades 4
acordo com a NBR 9191.

Saco de lixo 100 L - para uso doméstico de
polietileno, preto reforgado, especificagdes de Pacote com 100 unidades 1
acordo com a NBR 9191.

VALOR MENSAL A APROPRIAR
e




VALOR MENSAL A APROPRIAR POR PROFISSIONAL ALOCADO = (1 /11)

PLANILHA 04
EQUIPAMENTOS E UTENSILIOS
- * H=G/ 60
" (B) © (D) (E) = [(60/D) * C] ) (G=FXE) (H=G/60)
Estoque Vida Util QTD a ser utilizada no periodo Valor unitario Valor total Valor mel‘lsal a4
Material Unid. minimo maximo vigéncia do contrato (60 apropriar
(Meses) meses) RS RS RS
Acucareiro inox com tampa e pa, capacidade 50 60 50
250g Unid.
Balde de plastico reforgado de 5 litros Unid. 44 12 220
Bandeja inox, re.(Aionda, com 40 cm de Unid. 60 60 60
diametro
Bule de inox c?m bico longo e capacidade Unid. 10 60 10
minima de 400 ml
Cafeteira elétrica, capacidade para 30 xicaras,
220V, amperagem maxima 15A, poténcia .
maxima 1000W. Unid. 2 60 2
Leiteira (fervedor) de aluminio de 3 L Unid. 11 60 11
Leiteira (fervedor) de aluminio de 1 L Unid. 11 60 11
Colher para café - inox Unid. 500 60 500
Colher para cha - inox Unid. 180 60 180
Copo de vidro de 330 ml, liso, transparente,
sem gravuras, espessura de 2mm. Unid. 500 60 500
Faca para refeigdo - inox Unid. 100 60 100
Garfo para refeigdo- inox Unid. 100 60 100
Prato para refeigdo branco Unid. 100 60 100
Garrafa térmica 1 litro Unid. 90 60 90
Garrafa térmica 2 litros Unid. 65 60 65
Jarra para dgua em |n.ox, com capacidade de 2 Unid. 60 60 60
litros
Maquinas industriais de preparar café,
capacidade de 6L, 1 depdsito, termostato
reguldvel, tensdo de 220V, amperagem 8 60 8
maéxima 15A e poténcia 1300W Unid.
Pote plastico para aglcar Unid. 12 60 12
Pote plastico para café Unid. 12 60 12
Prato de sobremesa branco Unid. 30 60 30
Porta copos metalico Unid. 500 60 1000




Hanenpamnatra s en | we | | o

copacitads de aproxmadamente 0 m | U1 120 &0 120
Escada de aluminio de 3 degraus Unid. 9 60 9

Faca para sobremesa - inox Unid. 100 60 100

Garfo para sobremesa - inox Unid. 100 60 100
Colher para arroz Unid. 4 60 4
Concha Unid. 4 60 4
Tigela de louga branca multiuso 24 cm Unid. 2 60 2
Jarra de vidro 2 litros Unid. 4 60 4

Rodinha para pia Unid. 22 6 220

VALOR MENSAL A CONSIDERAR
VALOR MENSAL A APROPRIAR POR PROFISSIONAL ALOCADO = (I /11)

OBS: Os valores encontrados nas Planilhas 01, 02, 03 e 04 deverao ser informados no MODULO 03 — INSUMOS DIVERSOS da Planilha de Formag&o Precos - Anexo VI podendo ser adaptado a realidade de cada licitante.

il
Sel' [5 Documento assinado eletronicamente por MARCIO XAVIER DE ARAUJO, Coordenador(a), em 14/10/2021, as 20:01, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

Sel' [ﬂ Documento assinado eletronicamente por CRISTINA FALK ANTONIO, TECNICO EM REGULAGAO, em 15/10/2021, as 08:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.

assinatura
eletrénica

il
ég!:a [3 Documento assinado eletronicamente por ANDRE LUIS BUSS, Gerente, em 15/10/2021, as 11:07, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
eletrénica

és!:a [3 Documento assinado eletronicamente por PATRICIA CALDAS MONTEIRO, TECNICO ADMINISTRATIVO, em 15/10/2021, as 14:26, conforme horirio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
eletrénica

il
és‘!’a [ﬂ Documento assinado eletronicamente por EDUARDO JOSE MARRA, Superintendente, em 15/10/2021, as 15:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
eletrénica

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 8435532 e o cddigo CRC 0C8D4EAL.

Referéncia: Processo n? 50500.037015/2021-01 SEIn2 6792177


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
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1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 50500.058730/2021-70

2. Descricdo da necessidade

Necessidade de servicos de copeiragem a ser executado de forma continua, com formecimento de materiais e disponibilizacao de
equipamentos para atendimento das demandas nas instalacdes ocupadas pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres —
ANTT, em Brasilia/DF.

O Contrato Administrativo n® 028/2016, cujo objeto € a prestacdo de servicos de copeiragem executados de forma continua, com
fornecimento de materiais e disponibilizacao de equipamentos, nas instalacoes da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres -
ANTT, encerra sua vigéncia em 30 de dezembro de 2021 e n3o ha mais a possibilidade de prorrogacio, pois o prazo maximo
permitido pela Lei n® 8.666/1993, ou seja, 60 (sessenta) meses ja foi atingido. Dessa forma, faz-se necessaria uma nova
contratacdo, para que nio haja descontinuidade do servico, considerado indispensavel para a Agéncia, conforme se verifica no
Oficio 17238 (7020644) do fiscal do contrato, validado por seus gestores. Vale ressaltar que a ANTT ndo dispde, em seu quadro
de pessoal, de recursos humanos para o atendimento desses servicos, nem possul recursos materiais especificos necessarios para
0 atendimento dessa atividade.

Essa necessidade foi devidamente prevista e incluida no ITEM 2.6 - NOVAS CONTRATACOES - SUBSTITUICAO DE
CONTRATOS EXISTENTES do Planejamento Anual de Contratacdes para o exercicio financeiro de 2021 - PAC 2021, com
valor global estimado de R$ 1.188.054,00 (um milhao, cento e oitenta e oito mil cinquenta e quatro reais), com supressao de
50% no item 1.23 - PRORROGACAO DE CONTRATOS do PAC 2022, com valor global estimado de RS 584.723,22
(quinhentos e oitenta e quatro mil setecentos e vinte e trés reais e vinte e dois centavos).

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Geréncia de Recursos Logisticos André Luis Buss

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

Os servicos de copeiragem abrangerao as instalacoes da ANTT no Distrito Federal, conforme enderecos especificados na tabela a
seguir:

Postos de
Trabalho Insumos |[Endereco
Edificio Sede da ANTT X X Setor De Clubes Esportivos Sul - SCES Trecho 03, Polo 08, Lote

10, Projeto Orla, Brasilia/DF, CEP 70200-003

1de6
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X
PFA da Rodovidria Setor de Muiltiplas Atividades Sul, Trecho 4, Conjunto 5, 6, Asa
Interestadual de Brasilia Sul, Salas 03 e 04, Brasilia/DF, CEP 70610-635
Passe Livre - Edificio X X Setor de Autarquias Norte, Quadra 03, Lote A, Térreo, Brasilia/DF,
do DNIT ICEP 70040-902

Os transportes de empregados e de materiais para os locais acima descritos sdo de tnica e inteira responsabilidade da Contratada.
A interrupcdo dos servigos ou a falta de materiais decorrentes da falta de transportes implicara sancdo.

Conforme necessidade, e a critério da ANTT, os servigos poderao ser prestados em locais diferentes dos relacionados, em
especial, por motivo de mudanca de endereco ou criacdo de novo Posto de Fiscalizacdo e Atendimento, desde que dentro da drea
de abrangéncia do Distrito Federal, mantidas as demais condicdes pré-estabelecidas.

Cada posto de trabalho prestara servigos de segunda a sexta-feira, nos seguintes moldes:

Os postos de trabalho de copeiro(a) e garcom/garconete deverdo cumprir a jornada de 8 (oito) horas e 48 (quarenta e oito)
minutos diarios, com intervalo de 1 (uma) hora e 12 (doze) minutos diarios para refeicdo e repouso, perfazendo as 44 (quarenta e
quatro) horas semanais, conforme previsto na Clausula Trigésima Oitava - JORNADA DE TRABALHO da Convencao Coletiva.

A Contratante podera efetuar a redistribuicdo dos postos de trabalho ou ainda alteracdo do horario do funcionamento destes, de
acordo com o interesse da Administracao.

Nos casos previstos no item anterior, em que seja necessaria a alteracdo dos horérios de funcionamento dos postos de trabalho, o
gestor do contrato oficiara a Confratada com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, a qual tera o prazo de 2 (dois)
dias corridos para promover 0s acertos necessarios.

Para ambos os postos de trabalho, serd exigido que o profissional tenha o seguinte nivel minimo de escolaridade: ensino basico
completo.

Os empregados da Contratada que prestardo servicos na Contratante deverdo possuir a capacitacio oferecida nos cursos de
garcom/garconete e de copeiro(a), ministrados pela empresa ou outra instituicido credenciada, cuja comprovacio devera ser

apresentada a Fiscalizacdo até 06 (seis) meses a contar da data do inicio da execucio do Contrato, bem como de cada eventual
prorrogacao contratual.

A capacitacdo devera contemplar os seguintes topicos:
Apresentacio e postura profissional;

Recepcao e acomodacao do usuario;

Apresentacio dos servicos;

Servir ao usudrio;

Atmiacio em eventos;

Preparacao basica de bebidas;

Finalizacdo dos servicos.

Trata-se de servico continuado de copeiragem, com disponibilizacdo de mao de obra, necessario 2 Administracio, no
desempenho de suas atribuicdes, que se interrompidos podem comprometer a continuidade de suas atividades.

Critérios e praticas de sustentabilidade:

A contratada devera observar a legislacdo trabalhista relativa a jornada de trabalho, as normas coletivas da categoria profissional
e as normas internas de seguranca e satide do trabalho.

E obrigacdo da contratada treinar e capacitar periodicamente seus empregados no atendimento das Normas Internas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho, bem como prevencado de incéndio, praticas de reducio do consumo de &gua, energia e
reducio da geracdo de residuos para implementacao das lices aprendidas durante a prestacdo dos servicos.

2deb
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E de responsabilidade da contratada o fornecimento dos Equipamentos de Protecio Individual (EPIs) em bom estado de
utilizacdo aos seus funcionarios, prezando pela saude e seguranca durante a execucao da prestacao dos servigos.

A contratada deve manter equipamentos e demais materiais necessarios a prestacdo dos servicos em bom estado de
funcionamento evitando danos as pessoas e ao estado das instalacdes hidrossanitarias e elétricas.

A contratada devera racionalizar o consumo de energia elétrica com a utilizacdo de equipamentos mais eficientes, que possuam a
Etiqueta Nacional de Conservacdo de Energia (ENCE), conforme regulamentacdes, para os casos possiveis.

A contratada devera adotar praticas de reducdo de geracdo de residuos solidos, realizando a separacao dos residuos reciclaveis
descartados pelo drgao ou entidade, na fonte geradora, e a coleta seletiva conforme legislacio especifica.

E obrigacao da contratada a utilizagao de produtos de limpeza, preferencialmente, de origem animal e que sejam biodegradaveis.

O contrato tera duragdo inicial de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta)
meses, com base no artigo 57, II, da Lei 8.666, de 1993.

Nao havera necessidade de transicdo gradual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, tendo em
conta que a prestacio de servicos de copeiragem é considerada comum e de baixa complexidade.

Nao foram identificadas outras solucdes de mercado, a nao ser o modelo de contratacio pretendido.

O enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro da Classificacao Brasileira de Ocupacées
(CBQ), € o seguinte:

Posto de trabalho do item 1 - Garcom/Garconete se enquadra na CBO 5134-05 (descricao sumadria: Atendem os clientes, servem
alimentos e bebidas em restaurantes , bares, cafeterias, hotéis, hospitais, eventos, etc. Manipulam alimentos e preparam sucos,
drinks, e cafés. Realizam servicos de vinho e de café).

Posto de trabalho do item 2 - Copeiro(a) se enquadra na CBO 5134-25 (descricao sumaria: Atendem os clientes, servem
alimentos e bebidas em restaurantes , bares, cafeterias, hotéis, hospitais, eventos, etc. Manipulam alimentos e preparam sucos,
drinks, e cafés. Realizam servicos de vinho e de café).

Declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condicdes necessarias para a prestacao do servico.

5. Levantamento de Mercado
Para a identificacdo do mercado fornecedor, a Coordenacdo de Planejamento de Compras e Servicos desta Agéncia fez ampla

pesquisa no mercado fornecedor do Distrito Federal concluindo pela vasta existéncia de empresas a serem contratadas apos o
devido processo licitatorio.

6. Descricdo da solucao como um todo

Prestacdo de servicos de copeiragem a ser executado de forma continua, com fornecimento de materiais e disponibilizacdo de
equipamentos para atendimento das demandas nas instalacdes ocupadas pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres —
ANTT, em Brasilia/DF.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

QUANTIDADE DE
. ) UNIDADE DE QUANTIDADE DE ]
ITEM DESCRIGAO | ESPECIFICACAO CATSERV FUNCIONARIOS POR
MEDIDA POSTOS
POSTO

Garcom /Garconete - 44 horas Posto de

1 som faarg 14397 3 1
semanais Trabalho
Posto de
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2 Copeiro(a) - 44 horas semanais 14397 Trabalho 7 1
Encarregado (a) - 44 horas 4 Posto de
3 semanais 25623 Trabalho ! !

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Conforme levantamento de mercado realizada, a estimativa anual para a nova contratacdo € RS 744.824 40 (setecentos e quarenta
e quatro mil, oitocentos e vinte e quatro reais e quarenta centavos).

VALOR VALOR
QUANTIDADE DE )
. , UNIDADE || QUANTIDADE DE A UNITARIO DE || MENSAL DE
ITEM DESCRIGAO | ESPECIFICAGAO CATSERV FUNCIONARIOS POR i .
DE MEDIDA POSTOS POSTO REFERENCIA || REFERENCIA -
- POR POSTO POR ITEM
1 Gargom /Garconete - 44 horas 14397 Posto de 3 1 R$6.310.46 || RS 12,3138
semanais Trabalho
2 ||Copeiro(a) - 44 horas semanais 14397 Posto de 7 1 R$5.065,60 || RS 35.458,50
P " |[Trabalho >0 5282
3 |[Encarresado (@) - 44 horas 25623 |5 de 1 1 R$7.678.82 | R$7.678.82
semanais Trabalho
VALOR MENSAL DE REFERENCIA RS 62.068,70
VALOR GLOBAL DE REFERENCIA PARA 12 (DOZE) MESES RS 744.824,40

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Considerando que o servico de copeiragem a ser contratado requer um menor nivel de especializacao, em que as empresas que
atuam no mercado prestam todo o servico pretendido, nio sendo especializadas no servico de transporte, mas sim na
administracdo de recursos humanos, optou-se pelo ndo parcelamento do objeto, em atendimento ao previsto no Acérdao n® 1214
/2013 — Plenario do TCU:

22. No caso dos servigos terceirizados, a partir da experiéncia relatada pelos agentes puiblicos que participaram do grupo de
estudos, como regra, ndo se revela benéfico o parcelamento para a execugdo de servicos com menor nivel de especializagdo,
como aqueles prestados por gar¢om, mensageiro, motorista, recepcionista etc. Isso porque as empresas que atuam no mercado
prestam todos esses tipos de servigo, sendo especializadas ndo em algum deles especificamente, mas na administragdo de mdo
de obra. Assim, um eventual parcelamento ndo ampliaria a competitividade das licitagées e potencialmente aumentaria o custo
da contratagdo, uma vez que se empresas diversas ganharem a prestagdo de diferentes servigos dessa natureza, o custo fixo por
posto de trabalho serd maior. Além disso, aumentaria a dificuldade de gerenciamento dos contratos por parte da administragdo,
que teria de se relacionar com um maior numero de empresas

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao existem contratacdes correlatas ou interdependentes

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Essa necessidade foi devidamente prevista e incluida no ITEM 2.6 - NOVAS CONTRATACOES - SUBSTITUICAQ DE
CONTRATOS EXISTENTES do Planejamento Anual de Contratacdes para o exercicio financeiro de 2021 - PAC 2021, com
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valor global estimado de R$ 1.188.054,00 (um milh&o, cento e oitenta e oito mil cinquenta e quatro reais), com supressao de
50% no item 1.23 - PRORROGACAO DE CONTRATOS do PAC 2022, com valor global estimado de RS 584.723,22
(quinhentos e oitenta e quatro mil setecentos e vinte e trés reais e vinte e dois centavos).

12. Resultados Pretendidos

A contratacdo em tela visa a prestacdo de servicos de copeiragem a serem executados de forma continua, com fornecimento de
materiais e disponibilizacio de equipamentos para atender os gabinetes, em reunides, em eventos institucionais e aos visitantes da
Agéncia.

13. Providéncias a serem Adotadas

N3o existem providéncias a serem adotadas, uma vez que se trata de um servigo usualmente prestada na Agéncia.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Nao foram identificados possiveis impactos ambientais.

15. Declaracdo de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Como existem diversas empresas do ramo de terceirizacao de mao de obra no mercado de Brasilia, seus valores podem ser

estabelecidos em pesquisa, as caracteristicas da contratacdo podem ser inseridas nos Editais de licitacdes, declaramos ser viavel a
contratacdo em analise.
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16. Responsaveis

MARCIO XAVIER DE ARAUJO

Coordenador de Planejamento de Compras e Servigos

CRISTINA FALK ANTONIO

Técnico em Regulacio

PATRICIA CALDAS MONTEIRO

Técnica Administrativa
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Lista de Anexos

Atencio: alguns arquivos digitais enumerados abaixo podem ter sido anexados mesmo sem poderem ser impressos.

® Anexol- Planilha_de Custos_Formacao_de_Precos_  Copeiragem_ Mediana_ 11_postos.zip (66.83 KB)



