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Estudo Técnico Preliminar

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 50500.033143/2022-59

2. Descricao da necessidade

Trata de solucdo integrada para ampliacdo da capacidade de subsistema de armazenamento de dados com garantia on-site de 60
(sessenta) meses, incluindo instalacdo, configuracdo, testes, treinamento e suporte técnico presencial e remoto, para atender as
necessidades da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres —- ANTT.

A contratacdo pretendida encontra-se prevista no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo da ANTT, PDTIC
2021-2024 e encontra-se alinhada aos objetivos estratégicos definidos pelo Mapa Estratégico da ANTT 2020 — 2030 e no Plano
Anual de Contratacdo — PAC, conforme tabela abaixo.

Alinhamento ao Planejamento Estratégico Institucional - PEI
Planejamento Estratégico ANTT - 2020-2030

D Objetivo Estratégico
PR2 aprimorar a disponibilidade, a qualidade e a integracdo das informagbes internas e
externas

Alinhamento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacido e Comunicagdo - PDTIC
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - PDTIC 2021-2024

D MNECESSIDADE

Aperfeigoar os mecanismos e ambientes para assegurar alta disponibilidade e
evolugdo tecnoldgica
D Acdo do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Garantir a boa execucio dos contratos de
- prestagdo de servigos de infraestrutura, com | -
gestdo e fiscalizagdo tempestiva

Alinhamento ao Plano Anual de Contratagoes - PAC

Garantir a disponibilidade das
aplicagbes 2021: 95%

Item no PAC Descrigdo Aprovagao
Aprovado na Revis8o do
. 3.88 » Solucdo de subsistema Planejamento Anual de
) de armazenamento de Contratagoes - PAC 2022, nos
dados (storage) termos da Deliberagdo n2 297, de

10 de outubro de 2022.
Alinhamento a Estratégia de Governo Digital

» Decreton?10.332/2020:

+ Objetivo 16 - Otimizac3o das infraestruturas de tecnologia da informacao

+ Iniciativa 16.4. Otimizar a infraestrutura de, pelo menos, trinta datacenters do
Governo Federal, até 2022.

Integragao a Plataforma de Cidadania Digital
Nio se aplica

1de 21



UASG 393001 Estudo Técnico Preliminar

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Geréncia de Infraestrutura Tecnoldgica * Victor Hugo Gouvea de Lucena Lima

4. Necessidades de Negocio

1. A presente contratacdo visa a aquisi¢do subsistema de armazenamento de dados, kit de expansdo de capacidade,
compreendendo servicos de instalacdo e configuracdo e treinamento oficial do fabricante da solucdo a ser ofertada.

2. E fato notério a necessidade de armazenamento de dados de forma eficiente e transparente ao usuario, sempre que
possivel com o menor custo a administragdo, sendo estes os principais pilares do requisito de neg6cio para a pretendida
aquisicdo, pois a tecnologia da informacdo é fundamental para melhorar a gestdao da informacdo e do conhecimento,
desenvolver comunicacdo interna 4gil e eficaz e melhorar a qualidade e o acesso as informacdes.

3. A ANTT, do ponto de vista estratégico, vem ao longo dos ultimos anos realizando investimentos significativos na
informatizagdo de suas atividades. Os recursos computacionais da Agéncia sdo fundamentais para sua existéncia. O
devido tratamento visando ampliar a disponibilidade e o acesso a esses recursos torna-se essencial para a qualidade dos
servicos prestados.

4. Adicionalmente, deve ser observado que o conjunto de informacdes hoje existente no ambito da ANTT constitui um
importante patrimdnio publico, tornando-se, portanto obrigatéria a adogao de medidas que assegurem multiplos
caminhos de acesso e velocidade que permita o atendimento as demandas em tempo habil.

5. A vista do exposto, é escopo do presente ETPC delinear os procedimentos a serem executados, bem como especificar
os produtos e servicos, que permitam a implementacdo de um plano minimo de continuidade de negécios e garantir um
perfeito funcionamento da infraestrutura de TI e a satisfacdo dos seus usudrios internos e externos.

5. Necessidades Tecnolégicas

Nos termos do Apéndice "A" deste Estudo Técnico (SEI n° 13027709).

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

DE ENTREGA/IMPLANTAGCAO

Nos termos do APENDICE “A”, deste Estudo Técnico Preliminar
DE GARANTIA E SUPORTE TECNICO

Nos termos do APENDICE “A”, deste Estudo Técnico Preliminar.
DE SEGURANCA E PRIVACIDADE

A CONTRATADA devera exigir dos seus empregados, quando em servico nas dependéncias da CONTRATANTE, o uso
obrigatdrio de uniformes e crachés de identificacao.

A CONTRATADA ndo poderé se utilizar da presente contratacdo para obter qualquer acesso ndo autorizado as informacoes de
propriedade do CONTRATANTE.

A CONTRATADA ndo pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo de informacdo de propriedade do
CONTRATANTE, sem autorizacao.

A CONTRATADA devera assinar Termo de Compromisso.
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A CONTRATADA deve atender as Politicas de Seguranca da Informacdo e demais normativos correlatos publicados pelo
CONTRATANTE.

A CONTRATADA deve-se abster de divulgar ou repassar quaisquer dados ou informagdes, salvo se expressamente autorizado
pela CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera atender a legislacdo, principalmente a Instrucdo Normativa GSI/PR n° 01, de 13.06.2008, do Gabinete
de Seguranca Institucional da Presidéncia da Reptblica, a qual disciplina a gestdo de seguranca da Informacdo e Comunicagoes
na Administracdo Publica Federal, bem como ao Decreto n° 9.637/2018, que institui a Politica Nacional de Seguranca da
Informacéo e dispde sobre a governanga da seguranca da informagdo nos 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Federal.

Norma Complementar n. 14/IN01/DSIC/GSIPR, que estabelece principios, diretrizes e responsabilidades relacionados a
Seguranga da Informacdo (SI) para o tratamento da informagdo em ambiente de Computagdo em Nuvem, nos 6rgdos e entidades
da Administragdo Publica Federal (APF), direta e indireta.

DE CAPACITACAO

Nos termos do APENDICE “A”, deste Estudo Técnico Preliminar (SEI n° 13027709).

DE INSTALACAO E CONFIGURACAO

A CONTRATADA deverd realizar a instalacdo e configuracdo no ambiente da CONTRATANTE, de forma a garantir que a
solucdo sera entregue em perfeitas condicdes de uso, considerando o atendimento de todos os requisitos descritos neste Termo de
Referéncia, e sem nenhum 6nus adicional para a CONTRATANTE.

A instalagdo e configuracdo da solucdo poderd ser efetuada em qualquer dia da semana, inclusive fora do horario comercial,
desde que acordado com a CONTRATANTE.

Os servicos de instalacdo e configuracdo da solucdo serdo executados na:

Sede da Agéncia Nacional de Transportes Terrestre - ANTT, no Setor de Clubes Esportivos Sul - SCES, lote 10, trecho 03,
Projeto Orla Polo 8, Bloco G, telefone (61) 3410-1316 - Brasilia — DF, CEP: 70200-003.

Todas as configuracdes deverdo ser realizadas em conformidade com a recomendacdo do fabricante, boas praticas de
implementacdo recomendada pelo fabricante e os requisitos fornecidos pela ANTT ao ambiente em questdo.

Devera ocorrer nos termos do APENDICE “A”, deste Estudo Técnico Preliminar
DE ATUALIZAGAO DE VERSAO DE SOFTWARE

Nos termos do APENDICE “A”, deste Estudo Técnico (SEI n° 13027709 ).

DE SUPORTE TECNICO

Nos termos do APENDICE “A”, deste Estudo Técnico.

DE GARANTIA E MANUTENCAO

Nos termos do APENDICE “A”, deste Estudo Técnico.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Justificativa do dimensionamento.

Para o correto dimensionamento da quantidade de bens e servicos a serem contratados, a equipe de planejamento da contratacao
levantou o volume de mdaquinas virtuais e de armazenamento de dados da ANTT, para definir o volume e porte do novo
subsistema de armazenamento para atender as necessidades de negécio e de crescimento para os préximos 5 (cinco) anos.
Partindo da premissa, em que o ambiente computacional da ANTT é formado apenas por mdaquinas virtuais, a andlise de

estimativa da demanda, levard em consideragdo o crescimento em relagdo ao armazenamento de dados. Na figura abaixo
demonstra a previsdo de crescimento do volume de dados conforme incremento registrado em anos anteriores.
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Volume de Dados (TeraBytes)
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Tabela 1 - Taxa de Crescimento ano a ano desde 2018

Assim, conforme taxa de crescimento desde 2018, identifica-se um volume de armazenamento de 1.555 TiB até 2026.

Quantidade de Bens e Servigos.

- PERIODO DE .
| |
[LOTEjITEM| DESCRICAO [UNIDADE|QTD| GARANTIA CODIGO
o1 SUBSISTEMA DE ARMAZENAMENTO COM 200 Und L 60 meses Catmat -
TIB SSD : ) 404135
0 KIT DE EXPANSAO DE CAPACIDADE COM 200 Und 4 60 meses Catmat -
TIB SSD : ) 404135
1
SERVICO DE INSTALAGAO E MIGRACAO DE ) Catser -
03 DADOS Und. 1 90 dias. 24970
04 TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE Und. 1 90 dias. Catser -16837

Tabela 2 - Escopo de Fornecimento

8. Levantamento de solucoes

Quanto as solucdes similares em outro 6rgao ou entidade da Administracao Publica.

A pesquisa de solucdes similares foi realizada para identificar a existéncia de demandas técnicas com tecnologia equivalente em
outros da Administracdo Publica. Assim, foram identificados os seguintes processos:

Painel de Precos/Comprasnet

IREFERENCIA|PREGAO ORGAO UASG

ANALISE
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PE 28
/2020

Ministério da
Econimia

170607

Estudo Técnico Preliminar

@) As especificagdes do Item 1 do Edital 28/2020 sdo compativeis
com Item 1 do projeto da ANTT, de forma que permite a
utilizacdo do preco unitério de referéncia. Entretanto, cabe
destacar que o valor de suporte e garantia consta destacado no
item 3 do Edital 28/2020. O valor total do item é para 12 meses e
contempla os servigcos de suporte e garantia para o Item 1 e 2 do
[Edital 28/2020. Dessa forma utilizamos metade do valor unitario
do item 3 x 60 meses para compor o valor final estimado do item.
Logo, temos ITEM 01 R$ 3.300.000,00 + ITEM 03 R$
105.000,00 = R$ 3.405.000,00.

b) O item 2 do Edital 28/2020 é incompativel com os requisitos
do projeto da ANTT. O item é composto por discos em sua
maioria NL-SAS e o projeto da ANTT é composto 100% por
discos SDD NVME. O discos SDD NVME possui requisitos
muito superiores aos discos NLSAS. Dessa forma o valor do
[Edital 28/2020 ndo pode ser usado como referéncia.

c) O Item 3 do Edital 28/2020 representa o servico de instalagdo e
migracao de dados para uma volumetria de 269 TB, onde para
essa volumetria o preco aferido foi de R$ 55.169,00. O projeto da
IANTT prevé a migragdo de 649 TB de dados do atual Storage
para o novo Storage. Assim para compatibilizar os precos, obteve-
se o valor de instalacdo/migracdo por TB da STN para em
seguida multiplicar pela QTD de TB do projeto da ANTT.
IAplicou-se a seguinte formula: Valor ANTT = 55.169,00 / 269 *
649 = R$ 133.102,90.

d) os requisitos do item 5 do Edital 28/2020 sdo compativeis om
o projeto da ANTT, de forma que o valor do treinamento pode
ser utilizado para compor a pesquisa.

PE 04
/2021

Conselho
Nacional de
[Desenvolvimento
Cientifico e
Tecnolégico

364102

@) O storage do Edital 04/2021 do CNPQ é incompativel
tecnicamente com os requisitos do projeto da ANTT, tais como:
O projeto da ANTT contempla Storage com 4 controladoras,
camadas discos SSD NVME com volumetria liquida sem
aplicacdo de dedup/compress e performance minima de 420.000
LOPS; O projeto da CNPQ considera apenas 2 controladoras,
camadas de discos SSD (sem suporte a NVME) com volumetria
liquida com aplicacdo de dedup/compres e performance minima
de 200.000 IOPS. Logo, o Storage da CNPQ possui requisitos
que permitem a oferta de Storage com capacidade 50% inferior
aos requisitos do Storage solicitado pela ANTT. Assim,
considerou-se que o Storage da CNPQ ndo possui semelhanga
técnica com o projeto da ANTT de forma que o valor possa
compor a pesquisa de pregos.

b) Ja os servicos de instalagdo do Item 02 do Edital 04/2021 nao
contemplam a migracdo de dados, logo, ndo possuem requisitos
de servico semelhantes ao projeto da ANTT.

c) Os servigos de treinamento ndo possuem compatibilidade com
o projeto ANTT, a saber: Projeto ANTT contempla treinamento
oficial do fabricante para 5 pessoas; O projeto CNPQ prevé
treinamento para 2 pessoas e o treinamento ndo é oficial do
Fabricante. Assim o valor do treinamento, de R$ 8.500,00, ndo
pode ser aproveitado para compro o preco estimado da licitacdo.

a) O storage do Edital 54/2021 do STM é incompativel
tecnicamente com os requisitos do projeto da ANTT, tais como:
O projeto da ANTT contempla Storage com 4 controladoras,
camadas discos SSD NVME com volumetria liquida de 200TB
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PE 54
/2021

Superior
Tribunal Militar

060001

Estudo Técnico Preliminar

sem aplicacdo de dedup/compress e performance minima de
420.000 IOPS; O projeto da STM considera apenas 2
controladoras, camadas de discos NLSAS com volumetria liquida
de 60TB com aplicacdo de dedup/compres e sem qualquer
requisito de performance em IOPS. Logo, o Storage da STN
[possui requisitos que permitem a oferta de Storage com
capacidade muito inferior aos requisitos do Storage solicitado
pela ANTT. Assim, considerou-se que o Storage da STM nao
possui semelhanca técnica com o projeto da ANTT de forma que
0 valor possa compor a pesquisa de pregos.

b) Os servicos de treinamento ndo possuem compatibilidade com
o projeto ANTT, a saber: Projeto ANTT contempla treinamento
oficial do fabricante para 5 pessoas para solucédo de Storage; O
projeto STM prevé treinamento Switch de Rede SAN e o
treinamento nao é oficial do Fabricante. Assim o valor do
treinamento nao pode ser aproveitado para compor o preco
estimado da licitacao.

PE 53
/2021

Tribunal de
Justica do Estado
do Maranhéo

925125

@) O storage do Edital 53/2021 do TIMA é incompativel
tecnicamente com os requisitos do projeto da ANTT, tais como:
O projeto da ANTT contempla Storage com 4 controladoras,
camadas de discos SSD NVME com volumetria liquida de
200TB sem aplicagdo de dedup/compress e performance minima
de 420.000 IOPS; O projeto da TJMA considera apenas 2
controladoras, camadas de discos NLSAS com volumetria liquida
de 161TB com aplicagdo de dedup/compres e performance de
35.000 IOPS. Logo, o Storage do TIMA possui requisitos que
permitem a oferta de Storage com capacidade muito inferior aos
requisitos do Storage solicitado pela ANTT. Assim, considerou-
se que o Storage do TJIMA ndo possui semelhancga técnica com o
projeto da ANTT de forma que o valor possa compor a pesquisa
de precos.

b) Os servicos de treinamento ndo possuem compatibilidade com
o projeto ANTT, a saber: Projeto ANTT contempla treinamento
oficial do fabricante para 5 pessoas para solucdo de Storage; O
projeto STM prevé treinamento ndo oficial do Fabricante e para
produtos tecnicamente incompativeis com o projeto da ANTT.
Assim o valor do treinamento ndo pode ser aproveitado para
compor o preco estimado da licitacdo.

PE 47
/2021

Agéncia
Nacional do
Petréleo

323031

a) O storage do Edital 47/2021 da ANP é incompativel
tecnicamente com os requisitos do projeto da ANTT, tais como:
O projeto da ANTT contempla Storage com 4 controladoras,
1.000 Gbps de memoéria, camadas de discos SSD NVME com
ivolumetria liquida de 200TB sem aplicacdo de dedup/compress e
performance minima de 420.000 IOPS; O projeto da ANP
considera apenas 2 controladoras, 128 Gbps de memoria,
camadas de discos NLSAS com volumetria liquida de 500TB
com aplicacdo de dedup/compres e sem qualquer performance em
IOPS. Logo, o Storage da ANP possui requisitos que permitem a
oferta de Storage com capacidade muito inferior aos requisitos da
ANTT. Assim, considerou-se que o Storage da ANP ndo possui
semelhanca técnica com o projeto da ANTT de forma que o valor
[possa compor a pesquisa de pregos.

PE 206
/2021

Universidade de
Brasilia

154040

a) O storage do Edital 206/2021 da UNB é incompativel
tecnicamente com os requisitos do projeto da ANTT. O edital da
[UNB trata da compra de Servidor Blade e de servicos de
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renovacao de garantia de Storage existe. Logo, ndo h4 itens
compativeis com o objeto da ANTT quer permita identificar
alores para compor a pesquisa de pregos.

Quanto as solucées tecnologicas disponiveis no mercado.
Ha no mercado diversas solugdes de armazenamento, tratamento, guarda e recuperacdo de dados de missdo critica.

Um referencial de mercado mundialmente utilizado, ndo apenas pela Administracdo Publica Federal, mas também por empresas
privadas, é a analise independente realizada por empresas de pesquisa, como por exemplo o Gartner®.

Anualmente sdo publicados relatérios comparando as principais solu¢cdes do mercado em determinados nichos da tecnologia da
informacdo. Em cada um desses relatérios, fabricantes sdo avaliados e posicionados em um gréafico (chamado de quadrante
magico) em que sdo pesados “habilidade de execu¢do” e “completude de visdo”. Isso representa uma visdao do nivel de
maturidade e posicionamento no mercado das solugées disponiveis;

O quadrante é uma representacdo grafica do mercado tecnolégico por um determinado periodo. Define forcas dentro de um
segmento empresarial, fazendo com que fiquem nitidas as qualidades e possiveis falhas das empresas mais significativas da area
de tecnologia. Apesar disso, a empresa ndo endossa nenhum fornecedor, produto ou servico retratado, nem mesmo o0s
fornecedores classificados como lideres no quadrante. Seu objetivo final é funcionar exclusivamente como uma ferramenta de
pesquisa para embasar decisdes a partir de necessidades especificas de cada negdcio. Ele é dividido da seguinte forma:

Lideres: Aqui sdo colocadas as empresas tecnologicamente mais avancadas. Sdo aquelas que ditam as regras dentro do seu
segmento por ter uma melhor visdo de mercado e capacidade de levar adiante as suas promessas.

Desafiadores: Sdo empresas que estdo logo atras dos lideres. Sdo companhias com capacidade de execugédo plena. Entretanto,
apenas possuem uma parcela do mercado.

Visionarios: Nesse ponto temos as empresas mais fortes em pesquisa e desenvolvimento, verdadeiras visiondrias. No entanto,
muitas vezes ndo possuem a tecnologia — ou simplesmente ndo sdo capazes — para executar o que é prometido.

Concorrentes de Nicho: As empresas desse quadrante sdo aquelas que focam em determinadas caracteristicas de um mercado.
Basta imaginar uma empresa automobilistica focada apenas em carros 4x4 para trilheiras. Ela se diferencia de uma fabricante de
carro comum

No contexto da presente contratacdo, existem dois quadrantes magicos a serem considerados: “Magic Quadrant for Primary

Storage”.

Magic Quadrant for Primary Storage — Outubro/2021:
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Ap6s anélise do Quadrante Mégico, verifica-se que existem no mercado diversos fabricantes de solu¢des para armazenamento de
missdo critica;

Verificou-se apds pesquisa de mercado, tanto nos sites dos fabricantes quanto em processos ja realizados pela administracao
publica, que dentre os diversos fabricantes, as especificacdes técnicas das solu¢des sdo em sua maioria, comuns entre si, o que
permite especificar a solucdo desejada para posterior aquisicdo através de processo licitatério com ampla participacdo do
mercado privado. A seguir consta lista de alguns fabricantes que possuem solugdes de armazenamento, tratamento, guarda e
recuperacdo de dados de missdo critica. Todas as defini¢des das empresa e das soluges foram extraidas dos sites dos proprios
fabricantes.

NetApp [1]: A NetApp, Inc. é uma empresa americana de servigos de dados em nuvem hibrida e gerenciamento de dados com
sede em Sunnyvale, Califérnia. Fundada em 1992 com um IPO em 1995, a NetApp oferece servicos de dados em nuvem hibridos
para gerenciamento de aplicativos e dados em ambientes na nuvem e no local. A NetApp fornece software, sistemas e servigos
para gerenciar e armazenar dados no formato on-premise e na nuvem.

Dell EMC [2]: (antigamente EMC Corporation - até 2016) é uma empresa multinacional norte-americana sediada em Hopkinton,
Massachusetts, Estados Unidos. A Dell EMC desenvolve solugoes e produtos para armazenamento de dados, seguranca da

informacdo, virtualizagdo, analytics, computacdo em nuvem e outros produtos e servigos que permitem que as organiza¢oes
armazenem, gerenciem, protejam e analisem dados.

Pure Storage [3]: Pure Storage é uma empresa publica com sede em Mountain View, Califérnia, Estados Unidos. Desenvolve
produtos de hardware e software para armazenamento de dados totalmente em flash.

[1] https://www.netapp.com.br/index.aspx
[2] https://www.delltechnologies.com/pt-br/index.htm
[3] https://www.purestorage.com/br/

HPE [1]: Hewlett Packard Enterprise é uma organizacdo focada no segmento corporativo, oferecendo solucdes para
transformacdo para nuvem hibrida, mobilidade, 10T, inteligéncia artificial, blockchain, consumption as a service, entre outras.

Hitachi [2]: A Hitachi Vantara desenvolve solucoes e produtos de inteligéncia artificial e de andlise, servigcos em nuvem para
modernizacdo de aplicativos, servigos de integracdo de sistemas e gerenciamento de mudangas para implementagdes e migracdes
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de ERP baseadas em SaaS e solugdes industriais digitais baseadas em Lumada. As ofertas da Hitachi Vantara sdo todas apoiadas
por consultoria de negdcios de classe mundial, profunda experiéncia em melhorar a eficacia da organizagao, recursos de co-
desenvolvimento e servigos de entrega global.

Huawei [3]: é uma empresa multinacional de equipamentos para redes, telecomunica¢des, armazenamento, seguranca. Estd
sediada na cidade de Shenzhen, provincia de Guangdong, na China.

IBM [4]: A International Business Machines Corporation é uma empresa dos Estados Unidos voltada para a area de informatica.
A empresa é uma das poucas na drea de tecnologia da informacdo com uma histéria continua que remonta ao século XIX.

Infinidat [5]: A Infinidat foi fundada em 2011 por uma equipe de especialistas do setor de armazenamento. A empresa busca
desenvolver uma maneira melhor e mais rapida de armazenar e proteger varios petabytes de dados, com a maior disponibilidade
possivel e o menor custo possivel.

[1] https://www.hpe.com/br/pt/home.html

[2] https://www.hitachivantara.com/en-us/home.html

[3] https://www.huawei.com/br/

[4] https://www.ibm.com/br-pt

[5] https://www.infinidat.com/en

Quanto a existéncia de softwares disponiveis conforme descrito na A PORTARIA STI/MP 46/2016.[1]

Observou-se que apés consulta realizada no site https://softwarepublico.gov.br, em 20/05/2020, ndo consta as especificacoes
padronizadas e concluidas para atender as necessidades dos 6rgdos integrantes do SISP, referentes a parcela de software/firmware

a pretendida solugao.

[1] Em conformidade com a INSTRUCAO NORMATIVA N° 1, DE 4 DE ABRIL DE 2019, art. 11, Inciso II — Item c.

9. Analise comparativa de solucoes

Quanto as politicas, os modelos e os padrdes de governo.

Nao
Requisito Solucao|Sim|Nao| se
Aplical
01 X
A Solucéo encontra-se implantada em outro 6rgédo ou entidade da Administracao Publica? 02 X
03 X
01 X
A Solucdo estéa disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro?
02 X
(quando se tratar de software)
03 X
01 X
A Solucéo é composta por software livre ou software ptiblico?
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02 X
(quando se tratar de software)

03 X

01 X
A Solucdo é aderente as politicas, premissas e especificacdes técnicas definidas pelos Padrdes de 02 X
governo ePing, eMag, ePWG?

03 X

01 X
A Solucéo é aderente as regulamentacdes da ICP-Brasil?

02 X
(quando houver necessidade de certificacdo digital)

03 X

01 X
A Solucdo é aderente as orientacOes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ 02 X
Brasil? (quando o objetivo da solucdo abranger documentos arquivisticos)

03 X

Quanto a necessidade de adequacao do ambiente

A necessidade de adequacdo do ambiente se reflete nos ajustes que precisam ser feitos no ambiente do 6rgdo para que a
contratacdo atenda a necessidade de negécio, em funcdo do impacto esperado dos trabalhos da contratada durante a construgdo,
implantacéo e operacdo da solugdo junto ao 6rgdo, bem como da solucéo apds a sua implantacéo.

Para a pretendida aquisicdo as seguintes adequacdes estdo consideradas:

DESCRICAO DA .
ITEM ~ ITUACAO EM 2022.
ADEQUAGAO SITUACAO 06/06/20
Infraestrutura Rede . s N ~ .
1 Ndo hé infraestrutura de rede SAN na ANTT, logo, ndo h4 adequagoes a serem realizadas.

Local SAN

Serd necessario a disponibilizacdo de novos pontos de energia elétrica, conforme carga e
voltagem necessarias a perfeita energizacdo dos equipamentos. A implantacdo de novos

2 Infraestrutura elétrica o . . . oo .
pontos de energia elétrica sera realizado através de contrato ja existente na area de
manutengao e servicos gerais.

3 Infraestrutura de ar-  ||A atual infraestrutura de ar condicionado da Sala Cofre é suficiente para suprir as

condicionado

necessidades de refrigeracdo do ambiente tecnolégico.
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4 Espaco fisico
Ha espaco fisico suficiente para acomodar a nova solucdo. Existe ainda a previsao de
descontinuar alguns equipamentos atualmente em uso que estdo obsoletos e sem garantia e
suporte que contribuirdo para a ampliacdo do espaco fisico livre para a instalacdo de novas
solugoes.
5 Estrutura organizacional [|Nao haverd impactos na estrutura organizacional.
6 Acesso a sistemas de  ||O acesso aos sistemas de informagdo ocorrerd da mesa forma, logo, ndo havera impacto para
informagdo usudrios da solugao.
Capacitacdo dos
funcionarios da - . . . . s
7 A capacitagdo esta prevista no escopo de fornecimento da pretendida aquisigdo.
contratada referente ao
ambiente da organizacdo
8 Impacto ambiental da ||Os impactos, se houverem, bem como os requisitos estardo previstos em DOS
implantacdo da solucdo [|[REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS do Termo de Referéncia.
Impacto na equipe da .
9 p q .p ndo ha.
area especialista
Impacto na equipe da . s
10 p q p . ndo ha.
area beneficiaria
Impacto na rotina dos . 1
11 p .. N ndo ha.
usuérios da solugdo
Impacto de mudanca de
12 || processos de trabalho da |[ndo ha.
organizacdo
Impacto junto aos . . .
13 . P _] Consta previsto no GR - Gerenciamento de Riscos.
diversos interessados
Outras providéncias
14 necessdrias para a Ndo existem outras providéncias a serem tomadas.
implantacao da solucao.
Outras providéncias para
lidar com as . . .
15 . Consta previsto no GR - Gerenciamento de Riscos.
consequéncias da
implantacao da solucéo.

Quanto aos diferentes modelos de prestacdo do servico.

Nado se aplica ao objeto em tela, por se tratar essencialmente de aquisicao de produto.

Quanto os diferentes tipos de solucdes e especificacdes.
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Anexo a este ETPC, consta especificado, um CC — Caderno de Cotagdo, o qual possui as especificagdes necessarias de forma a
subsidiar a pesquisa de mercado e a anélise de TCO

Quanto a possibilidade de aquisicao na forma de bens ou contratacdo como servico.

O objeto é naturalmente adquirido como produto, vez que é composto na sua integralidade de hardware com firmware(software
intrinseco ao produto) embarcado de fabrica no produto. A parcela de servigos se resume as servi¢os de garantia e suporte a
serem prestado no decorrer do periodo de garantia.

Quanto a ampliacao ou substituicdao da solucao implantada.

A ANTT possui atualmente um Storage, marca NETAPP, modelo FAS9000, fruto de aquisi¢Oes e expansdes realizadas no
passado, sendo a tltima executada em 2018, quando foi contratada a renovagdo de garantia, atualizacdo tecnoldgica e expansao
de volumetria do Storage NetApp FAS6220 com 330 TiB de espaco liquido, onde apds a contratacdo de 2018, esse modelo
sofreu atualizagdo para o modelo FAS9000 com 811,68 TiB de espaco liquido.

O Storage FAS9000 possui apenas 5,96% de volumetria em discos do tipo SDD, o que ja impacta na performance das atuais
aplicacdes dessa Agéncia. Assim, optou-se por um novo Strorage para o ambiente de producéo, do tipo all flash, acompanhado
das tecnologias mais modernas disponiveis com a tecnologia atual, para garantir a performance, seguranca e disponibilidade
necessarias as atuais aplicacdes da ANTT.

A nova aquisic¢do ocorrera sem qualquer prejuizo da continuidade do uso do Atual Storage FAS900, vez que esse tltimo sera
direcionado ao armazenamento das cépias de seguranga (Backup) de todo o ambiente de producdo da ANTT, de forma a
preservar ao maximo os investimentos ja realizados.

Nesse norte, a equipe técnica que suporta essa SUTEC identificou ap6s pesquisa de solugdes de mercado, ja qualificadas
anteriormente, diversos fabricantes aptos a fornecer o novo subsistema de armazenamento.

Quanto a pesquisa de precos.

A estimativa de precos para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, para os 6rgdos e entidades participantes do
SISG - Sistema de Servicos Gerais, deve seguir os procedimentos administrativos definidos pela Instru¢do Normativa 73, de 5 de
agosto de 2020, e alteragdes, da SECRETARIA ESPECIAL DE DESBUROCRATIZAGAO, GESTAO E GOVERNO DIGITAL
DO MINISTERIO DA ECONOMIA.

Conforme a IN 73/2020, a pesquisa deve prioritariamente ser realizada pelo Painel de Precos disponivel no endereco eletrénico
gov.br/paineldeprecos. Em atendimento ao presente disposto no inciso II do Art. 5 da referida IN, promoveu-se em 07/06/2022
pesquisa de precos de forma a verificar cotagdes similares ao presente objeto que refiram-se a aquisi¢des ou contratagoes
firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do instrumento convocatério.

Para a pesquisa, foram aplicados os seguintes filtros no painel de precos:

Ano: 2021/2022

Periodo de Compra: tltimos 365 dias.

Palavras Chaves: Storage, Subsistema de Armazenamento e Armazenamento.

Em resposta a pesquisa realizada, em 07/06/2022, com a aplicacdo dos filtros supracitados, o Painel de Compras retornou uma
lista com 37 processos que totalizam R$ 17.552.686,67.
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Quadro Resumo da Pesquisa de Pregos - Materiais

10. Registro de solucdes consideradas inviaveis

Ap6s o levantamento das possiveis soluces, a equipe de planejamento da contratagdo conclui os itens que se mostram inviaveis.

Ao realizar a andlise qualitativa das informagdes resultantes do Painel de Pregos, verificou-se que alguns dos itens ndo eram
suficientemente compativeis com os requisitos técnicos, qualitativos e quantitativos do projeto basico da ANTT, de forma que
ndo se mostraram aptos a integrar a composicdo de precos para a estimativa dessa pretendida aquisicdo. J& outros itens, por
possuirem similaridade suficiente com o presente projeto, podem ser utilizados para compor o preco estimado da pretendida
contratacdo. Na tabela a seguir pode-se verificar a andlise individual de cada item da pesquisa realizada:

A 1 Anali
I dgltifi(c}a/(;ﬁo Descricao Complementar Unidade ||Quantidade U\I/l?t:l'):io mlltl::ldo
Produto ndo
compativel
com Itens 1 e
Item : 00010 - GAVETA DISCO RIGIDO, TIPO: ied" escopo
EXTERNA COM INTERFACE, fornecimento
135006 / CARACTERISTICAS ADICIONAIS:
UNIDADE 3 300,00 do presente
00028/2021 ||CAPACIDADE PARA 12 DISCOS DE 3.5 POL, estudo. Sio
APLICACAO:ARMAZENAMENTO BLOCK meras ‘baias
STORAGE OU FILE STORAGE para
instalagdo de
disco em
servidor.
Produto nao
compativel
Item : 00017 - CONSOLE DE EQUIPAMENTO Zodrlg Iet::;’ te
158122/ DE PROCESSAMENTO DE DADOS, UNIDADE 6 19.299.00 |lde P
00040/2021 ||CONSOLE DE EQUIPAMENTO DE B " . "
PROCESSAMENTO ornecimento
do presente
estudo. Trata
de Desktop.
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158122/
00040/2

021

Item : 00018 - EQUIPAMENTO /
COMPONENTE - PROCESSADOR DE
IMAGEM, EQUIPAMENTO / COMPONENTE
- PROCESSADOR D

UNIDADE

10
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99.000,00

Produto ndo
compativel
com Itens 1 e
2 do escopo
de
fornecimento
do presente
estudo. Trata
de Servidor
de Rede com
Discos
totalizando
16TB em
discos NL-
SAS.

158123/
00032/2021

Item : 00088 - GAVETA DISCO RiGIDO,
GAVETA DISCO RIGIDO

UNIDADE

2.943,35

Produto ndo
compativel
com Itens 1 e
2 do escopo
de
fornecimento
do presente
estudo. Sdo
meras baias
para
instalacdo de
disco em
servidor.

364102/
00004/2021

Item : 00001 - SISTEMA ARMAZENAMENTO
AUTOMATICO, SISTEMA
ARMAZENAMENTO AUTOMATICO

UNIDADE

2.255.000,00

Produto ndao
compativel
com Itens 1 e
2 do escopo
de
fornecimento
do presente
estudo.
Storage com
caracteristicas
inferiores.

393003 /
00002/2021

Item : 00011 - SISTEMA ARMAZENAMENTO
AUTOMATICO, SISTEMA
ARMAZENAMENTO AUTOMATICO

UNIDADE

1.356.000,00

Produto ndo
compativel
com Itens 1 e
2 do escopo
de
fornecimento
do presente
estudo.
Storage com
caracteristicas
inferiores.

Produto ndo
compativel
com Itens 1 e
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2 do escopo
Item : 00001 - SISTEMA ARMAZENAMENTO de

AUTOMATICO, SISTEMA UNIDADE 1 236.260,00 ||tornecimento
ARMAZENAMENTO AUTOMATICO do presente

estudo.
Storage com
caracteristicas
inferiores.

926697 /
00032/2021

Relatério Resumido da Pesquisa de Pregos

A TN 73/2020 estabelece no Art. 5 Inciso III que deve ser considerado pesquisa de precos publicada em midia especializada, de
sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no
intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do instrumento convocatério, contendo a data e hora de
acesso. Entretanto, para o objeto da pretendida aquisicdo, entendeu esse SUTEC, ser forgoso a utilizacdo de precos deste tipo de
fonte de pesquisa, pois os precos podem ndo considerar questdes como prazo de entrega, servicos de instalacdo, SLA para
atendimento de suporte e garantia, bem como outros requisitos intrinsecos a esta pretendida contratagao.

Por fim, em conformidade com o Art. 5, inciso IV da In 73/2020, promoveu-se pesquisa de precos de mercado, a fim de compor
o valor estimado da pretendida contratagdo. A pesquisa de pregos junto ao mercado privado se deu através da disponibilizagdo de
CC - Caderno de Cotacao contendo os requisitos necessarios a perfeita precificacdo e composicdo de proposta de precos.

A pesquisa ampla e idonea com base no valor de mercado é essencial para propiciar a adequada estimativa de custos da
contratacdo de forma transparente e proba, e a0 mesmo tempo, possibilitar a aferi¢do do valor referencial do item (itens) que
servira(ao) como parametro na analise da exequibilidade ou aceitabilidade das propostas ou lances das empresas licitantes na
ocasido do certame, podendo nortear o valor maximo aceitavel;

Insta destacar que as diligéncias concernentes a pesquisa de precos ndo se resumiu a simples anexagdo de orcamentos das
empresas nos autos, pois foi realizado a analise detida de cada proposta, ndo apenas sob seu aspecto formal (identificacdo da
empresa, idoneidade, compatibilidade da sua finalidade social com o objeto da licitacédo, etc.), como do seu teor. Da mesma
forma, foi verificado a congruéncia entre os precos das propostas, eventuais valores desarrazoados ou evidentemente
inexequiveis que poderiam distorcer os resultados das pesquisas efetuadas.

Mapa de Precos Publicos e Privados

O detalhamento dos precos identificados, consta da planilha excel “Mapa-de-Precos.xls” anexo ao presente documento (SEI
N°-12293195)

11. Analise comparativa de custos (TCO)

O Total Cost of Ownership (TCO), em portugués, Custo Total de Propriedade, é uma métrica de andlise que tem como objetivo
calcular os custos de vida e de aquisicdo de um produto, ativo ou sistema. Essa maneira holistica de avaliar os custos de TI é
extremamente importante, pois consegue avaliar os custos de aquisicdo e também todos os aspectos de uso e manutencdo de
hardwares, softwares ou qualquer outro dispositivo, equipamento ou solucdo. Para que se conseguisse alcangar os resultados
esperados, alguns fatores foram levados em consideragdo para que o calculo de TCO, a saber:

Indicacao clara dos objetivos: o presente estudo de TCO teve por objetivo avaliar a viabilidade econdmica de se investir na,
aquisicdo de uma nova solucdo de guarda/recuperacdo de dados.

Definicao dos custos relevantes: Para o calculo do TCO de forma satisfatoria, foram avaliados todos os custos envolvidos na
aquisicdo das novas solugoes , bem como na renovacgdo/expansdo das solucOes existentes. Tais custos constam devidamente
incluidos nas propostas de pregos recebidas, cuja as quais foram subsidiadas por um CC — Caderno de Cotac¢do que descreveu
de forma clara e objetiva cada cenario desejado, compostos por requisitos objetivos para produtos e/ou servigos a serem ofertados
pela empresas interessadas.

Definicao do periodo do calculo: O presente estudo considerou o periodo de 60 meses de garantia e suporte para o produtos.

Desta forma, o TCO torna-se util para mensurar o impacto do investimento, bem como para servir de base para a andlise
comparativa entre os diferentes valores ofertados para cada Lote, permitindo definir diferentes alternativas de estratégia.
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12. Descricdo da solucdo de TIC a ser contratada
Solucdo integrada para ampliacdo da capacidade de subsistema de armazenamento de dados com garantia on-site de 60 (sessenta)

meses, incluindo instalagdo, configuracdo, testes, treinamento e suporte técnico presencial e remoto, para atender as necessidades
da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT.

O detalhamento técnico da solucdo encontra-se descrito no APENDICE “A” deste Estudo Técnico (SEI n°).

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 11.999.762,00

_ i . Valor Unitario Valor Total
Lote| Item Descrigdo Métrica |Quantidade| CATSER MarimolncaitavallNMaxicos Acaaval
Subsist d t
g [pubsetema de armazenamento o com) 1 404135 3.471.447,60 3.471.447,60
200 tib ssd
Kit de expansdo de capacidade com 200 tib
1 2 < B P Und 4 404135 2.052.925,00 8.211.700,00
3 |[Servico de instalagdo e configuragdo Und 1 24970 243.344,18 243.344,18
4 |Treinamento oficial do fabricante Und 1 16837 73.271,02 73.271,02

VALOR TOTAL ESTIMADO | RS 11.999.762,80

O valor estimado para a esta contratagao sera de R$ 11.999.762,80 (onze milhdes, novecentos e noventa e nove mil, setecentos e
sessenta e dois reais e oitenta centavos). Conforme detalhado no Mapa comparativo de precos, documento (SEI n® 12293195).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Criada pela Lei n° 10.233, a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT é uma autarquia sob regime especial, que

tem sede e foro no Distrito Federal, e estd presente em todo o territrio nacional por meio da ANTT nos Estados e Postos de
Fiscalizacdo. Tem por finalidade regular, supervisionar e fiscalizar as atividades de prestagdo de servigos e de exploragdo da
infraestrutura de transportes, exercidas por terceiros, visando garantir a movimentagdo de pessoas e bens, harmonizar os
interesses dos usudrios com os das empresas concessiondrias, permissiondrias, autorizadas e arrendatarias, e de entidades
delegadas, preservado o interesse publico, arbitrar conflitos de interesses e impedir situacdes que configurem competicdao
imperfeita ou infracdo contra a ordem econémica.

Assim, instituicdes modernas dependem profundamente de seu ambiente tecnolégico e de seus sistemas de informagées e
comunicacado de dados para o desempenho de suas atividades internas e de seus relacionamentos externos. A indisponibilidade ou
inseguranca de qualquer um destes segmentos pode impactar direta e negativamente a continuidade das atividades e abalar o grau
de confianca conferido pela sociedade em que a organizagao se insere.

Atualmente, e inquestionavel a dependéncia das instituigdes ptiblicas e privadas em relagio ao seu acervo de informag@es e,
obviamente, em relacdo a todo o conjunto de dispositivos utilizado para seu uso e guarda. Esta realidade impde, portanto, a
adocdo de um plano de continuidade de negdcios, constituido pela combinacéo de estratégias, procedimentos, agOes preventivas e
de recuperagdo que mitiguem o impacto de eventuais desastres, falhas de seguranca ou funcionamento e situagdes inesperadas, e
que assegurem a organizacdo, no minimo, condi¢des bésicas de funcionamento.

O conceito de informacdo deriva do latim e significa um processo de comunicacdo ou algo relacionado com comunicagdo
(Zhang, 1988), mas na realidade existem muitas e variadas defini¢des de informagdo, cada uma mais complexa que outra. «
Podemos também dizer que Informagdo é um processo que visa o conhecimento, ou, mais simplesmente, Informagdo é tudo o que
reduz a incerteza... Um instrumento de compreensdo do mundo e da acdo sobre ele" (Zorrinho, 1995).

Logo, "A informagdo é considerada como o ingrediente bdsico do qual dependem os processos de decisdo". Assim, quanto mais
importante for determinada informacéo, e quanto mais rapido for o acesso a ela, mais eficiente se tornard a ANTT na busca de
seus objetivos. Logo, a quantidade de informacédo e os dados que ela provém, sdo, para a ANTT, um importante recurso que
necessita e merece ser gerido. E este constitui o objetivo da Gestdo da Informacao, pois "Gerir a informagdo é, assim, decidir o
que fazer com base em informacdo e decidir o que fazer sobre informacdo. E ter a capacidade de selecionar em um repositério
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de informagdo disponivel aquela que é relevante para uma determinada decisdo e, também, construir a estrutura e o design
desse repositério." (Zorrinho 1995, p. 146)

Ademais, informacgdo é um elemento essencial para a geracao do conhecimento, para tomada de decisdes e para a melhoria do
desempenho das organizagcdes em geral. Sua utilizagdo alinhada a estratégia organizacional gera beneficios a imagem
corporativa, estimula a inovacdo e estabelece marcos de diferenciacdo, além de favorecer a reducdo de custos e riscos
operacionais. Sob esta dtica, impde-se definir informagdo como um ativo estratégico das organizacdes, que requer condicoes
particularmente seguras de transmissdo, recep¢ao, armazenamento, recuperacdo, uso e disponibilidade.

Alinhada a esses conceitos, a Tecnologia da Informacdoe é fundamental para o alcance dos objetivos da Administracdo, pois a
utilizacdo adequada dos recursos e servigos de TI melhora a gestdo da informacdo, agiliza a comunicagéo, além de garantir
disponibilidade, confidencialidade, integridade e autenticidade no acesso as informagdes

Nesse norte, o Mapa Estratégico da ANTT 2020-2030, tem como um de seus objetivos estratégicos “aprimorar a
disponibilidade, a qualidade e a integracdo das informagdes internas e externas”, de modo que permita a area de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo da ANTT atender as demandas resultantes da necessidade de alinhamento das agdes de TI com o
planejamento estratégico institucional.

Por consequente, o Objeto da pretendida contratacdo tem por objetivo a aquisicdo de solugdo de subsistema de armazenamento
(storage) através da qual sera possivel expandir a capacidade de armazenamento dos dados corporativos da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres - ANTT. Os dados corporativos sdo representados por documentos eletronicos, e-mails, arquivos de dudio
e video, imagens, processos eletrénicos de diversas espécies, banco de dados, entre outros. A manipulacéo e utilizacdo dos dados
se ddo através dos sistemas informatizados disponibilizados tanto para a atividade fim quanto para a atividade meio. A expansado
da atual capacidade de armazenamento da ANTT é necessaria tendo em vista o constante crescimento dos dados corporativos.
Além disso, com a presente aquisicdo serd possivel substituir gradativamente equipamentos mais antigos, mantendo-se, assim,
um ciclo de evolucéo tecnoldgica em fungdo de novas funcionalidades disponibilizadas pelos fabricantes.

Vale lembrar, que a continua evolugdo é uma das etapas necessarias para atender o Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015
que dispdem sobre o uso do meio eletronico para a realizagdo do processo administrativo no ambito dos 6rgdos e das entidades da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Segundo o Decreto:

“Art. 4° Para o atendimento ao disposto neste Decreto, os drgdos e as entidades da administragdo publica federal direta,
autdrquica e fundacional utilizardo sistemas informatizados para a gestdo e o tramite de processos administrativos eletrénicos.

Art. 5° Nos processos administrativos eletrénicos, os atos processuais deverdo ser realizados em meio eletrénico, exceto nas
situagbes em que este procedimento for invidvel ou em caso de indisponibilidade do meio eletrénico cujo prolongamento cause
dano relevante a celeridade do processo.

Art. 8° O acesso a integra do processo para vista pessoal do interessado pode ocorrer por intermédio da disponibilizagdo de
sistema informatizado de gestdo a que se refere o art. 4° ou por acesso a copia do documento, preferencialmente, em meio
eletrénico.

Art. 16 - § 2° Os documentos digitais e processos administrativos eletrénicos cuja atividade jd tenha sido encerrada e que
estejam aguardando o cumprimento dos prazos de guarda e destinacdo final poderdo ser transferidos para uma drea de
armazenamento especifica, sob controle do 6rgdo ou da entidade que os produziu, a fim de garantir a preservagdo, a seguranga
e o0 acesso pelo tempo necessdrio.

Art. 18. Os orgdos ou as entidades deverdo estabelecer politicas, estratégias e agbes que garantam a preservagdo de longo
prazo, o acesso e o uso continuo dos documentos digitais.

Art. 22 - § 2° Os drgdos e as entidades de que tratam o caput que jd utilizam processo administrativo eletrénico deverdo adaptar-
se ao disposto neste Decreto no prazo de trés anos, contado da data de sua publicagdo.”

Ademais, todo esse processo de mudanca de meio fisico para meio digital impdem a necessidade da expansdo continua da
solugdo de armazenamento existente, ja que a utilizada atualmente foi mensurada em 2018. O Atual Storage da ANTT, de marca
NETAPP, modelo FAS9000, é fruto de aquisi¢Oes e expansdes realizadas no passado, sendo a tltima executada em 2018, quando
foi contratada a renovagdo de garantia, atualizacdo tecnolégica e expansdo de volumetria do Storage NetApp FAS6220 com 330
TiB de espacgo liquido, onde ap6s a contratacdo de 2018, esse tltimo sofreu atualizacdo para o modelo FAS9000 com 811,68 TiB
de espaco liquido. O presente Storage FAS9000, que conta na presente data com aproximadamente 20% de sua area liquida
disponivel para uso. Adicionalmente, esse Storage possui apenas 5,96% de volumetria em discos do tipo SDD, o que impacta a
performance das atuais aplicagdes dessa Agéncia. Assim, a presente contratacdo pretende adquirir um novo Strorage para o
ambiente de produgdo, sem prejuizo da continuidade do uso do Atual Storage FAS900, vez que esse ultimo sera direcionado ao
armazenamento das copias de seguranca (Backup) de todo o ambiente de produgdo da ANTT. Portanto, restam garantidos os
investimentos j& realizados, bem como a evolugdo tecnoldgica necessdria para atender as necessidades da ANTT.

17 de 21



UASG 393001 Estudo Técnico Preliminar

Assim, a presente contratagdo pretende adquirir um novo Strorage para o ambiente de producdo, sem prejuizo da continuidade do
uso do Atual Storage FAS900, vez que esse tltimo sera direcionado ao armazenamento das cépias de seguranca (Backup) de
todo o ambiente de producdo da ANTT. Portanto, restam garantidos os investimentos ja realizados, bem como a evolucdo
tecnoldgica necessaria para atender as necessidades da ANTT.

Diante desse cendrio de crescimento dos dados corporativos e para fornecer infraestrutura tecnolégica para atender as
necessidades da ANTT, se faz necessario a aquisi¢do da Solucdo de Subsistema de Armazenamento - Storage, nos quantitativos,
custos e modelo de prestacdo de servicos definidos neste ETPC, com objetivo de garantir a qualidade necesséria na sustentacao
tecnoldgica e no seu melhor custo e beneficio.

15. Justificativa economica da escolha da solucao
Técnica

Com base nas informacdes levantadas ao longo do estudo técnico a equipe de planejamento da contratagdo concluiu que a
contratacdo de solugdo integrada para ampliagdo da capacidade de subsistema de armazenamento de dados com garantia on-site
de 60 (sessenta) meses, incluindo instalacdo, configuragdo, testes, treinamento e suporte técnico presencial e remoto se mostra a
mais viavel do ponto de vista técnico.

Econdomica

Com base na andlise comparativa de custos totais de propriedade (TCO), item 11 deste Estudo Técnico, a equipe concluiu que a
referida contratacdo atende as necessidades da ANTT.

16. Justificativa do nao parcelamento

A Administracdo Publica, ndo pode restringir em demasia o objeto da licitagdo sob pena de frustrar a competitividade. Por outro,
ela ndo pode definir o objeto de forma excessivamente ampla, haja vista que, nesse caso, os critérios para julgamento das
propostas falecem, em virtude da prépria administracdo admitir propostas dispares, inclusive as que ndo satisfazem ao interesse
publico e ndo atendem a necessidade da Administragdo.

Portanto, a definicdo do objeto da licitacdo publica e as suas especificidades sdo eminentemente discricionarias, a qual compete
ao agente administrativo avaliar o que o interesse publico demanda obter mediante a aquisicao.

A rigor, o agrupamento de vérios itens em lotes ndo compromete a competitividade do certame, desde que vérias empresas, que
atuam no mercado, apresentem condigdes e aptiddo para cotar todos os itens, principalmente levando-se em consideracdo a
modalidade adotada, em que os recursos de tecnologia de informacédo tém como principal vantagem, aproximar pessoas, encurtar
distancias, resultando em consideravel ampliacdo da competitividade, gerando, consequentemente, intimeras repercussoes
positivas num processo de licitacdo publica, dentre estas, a de aumentar a probabilidade de a Administracdo Publica firmar
contrato mais vantajoso, vez que recebe mais propostas, beneficiando a eficiéncia em contratos administrativos.

Corrobora o entendimento supramencionado, o Tribunal de Contas da Unido, que decidiu pelo indeferimento de pedido de
divisdo do objeto licitado em itens, por considerar que a reunido do objeto em um tnico item, desde que devidamente justificada
pela drea demandante/técnica ou pelo pregoeiro, afasta a possibilidade de restri¢do indevida a competitividade. (Acérdao 1.167
/2012 — TC 000.431/2012-5 — TCU — Plenério — Relator: José Jorge).

Dessa forma, verifica-se que o entendimento do Tribunal de Contas tem sido o de que a divisdo do objeto em itens distintos deve
ser auferida sempre no caso concreto, devendo ser aplicada a op¢do mais vantajosa para a Administragdo Publica, desde que nao
haja restricdo a competitividade e que em caso de agrupamento, este tltimo esteja devidamente justificado.

Percebe-se que mesmo quando houve o entendimento do TCU que é obrigatério a admissdao da adjudicacdo por item e ndo por
preco global, esta adjudicacdo por item s6 pode ocorrer se ndo causar prejuizo ao conjunto e se ndo causar perda de economia de
escala.

Portanto, ao se licitar por lotes, deve o administrador analisar a viabilidade técnica e econdmica de dividir-se o objeto licitatério,
pois segundo Justen Filho, "a obrigatoriedade do fracionamento respeita limites de ordem técnica e econémica. Ndo se admite o
fracionamento quando tecnicamente isso ndo for vidvel ou, mesmo, recomenddvel. O fracionamento em lotes deve respeitar a
integridade qualitativa do objeto a ser executado. (...) a unidade do objeto a ser executado ndo pode ser destruida através do

[racionamento”.
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Esclarece-nos Carvalho Carneiro acerca do conceito de viabilidade técnica e econémica, informando que "a viabilidade técnica
diz respeito a integridade do objeto, ndo se admitindo o parcelamento quando tal medida implicar na sua desnaturagdo, onde
em risco a satisfagdo do interesse piiblico em questdo. Jd a viabilidade econémica significa que o parcelamento deve trazer
beneficios para a Administragdo licitante, proporcionando um aumento da competitividade e uma consequente diminui¢do dos
custos para a execugdo do objeto. No entanto, para uma real no¢do da viabilidade econémica do parcelamento, é preciso ter em
mente a reducdo de custos proporcionada pela economia de escala".

Este agrupamento encontra guarita ainda em deliberacoes do TCU sobre a matéria, tais como a decisdo que “A aquisi¢do de itens
diversos em lotes deve estar respaldada em critérios justificantes“, adotando o entendimento do acérddo 5260/2011, de 06/07
/2011, que decidiu que “Inexiste ilegalidade na realizagdo de pregdo com previsdo de adjudicacdo por lotes, e ndo por itens,
desde que os lotes sejam integrados por itens de uma mesma natureza e que guardem correlacdio entre si “.

Para a presente contratacdo, optou-se, sem prejuizo a ampla participagdo de empresas interessadas, agrupar os itens do escopo de
fornecimento em grupo tnico. Assim, adotou-se o entendimento exposto como balizador da contratagdo pretendida, incluindo-se
apenas os produtos e servicos necessdrios a perfeita operacionalizagdo da Solucgdo, visando otimizar a execucdo do objeto
contratual, seja na qualidade, seja na gestdo e, ainda, proporcionar uma oferta mais vantajosa para a Administragdo, com ampla e
irrestrita participacdo das empresas interessadas.

Os itens desta contratacdo foram agrupados por formarem uma solucéo unica, a qual devera ser entregue e instalada em conjunto
e gerenciada em um Unico contrato, pois possuem natureza e objetivo final similar, dependéncia entre si, detalhes técnicos
particulares em sua integracdo e necessidade de total compatibilidade para seu perfeito funcionamento.

Este requisito objetiva garantir o planejamento, a instalacdo, a configuracdo, o funcionamento e o repasse de conhecimento da
solugdo de armazenamento, com o intuito de garantir adequadamente a completa guarda dos dados da ANTT e prover a garantia
de que ndo havera indefini¢cdes quanto a responsabilidade de eventuais falhas na execucdo contratual.

O agrupamento de itens ird garantir a qualidade técnica da solugdo ndo prejudicando a competividade do certame, ja que é de
amplo conhecimento a existéncia de varias empresas no mercado de fornecimento da solugéo.

Ademais, o agrupamento dos itens em Lote levou em consideragdo questdes técnicas, bem como o ganho de economia em escala,
sem prejuizo a ampla competividade, uma vez que existem no mercado varias empresas com capacidade de fornecer os produtos
na forma em que estdo agrupados neste TR.

Em conformidade com o acérddo 5260/2011 — TCU — 12 camara, de 06/07/2011, demonstra-se a seguir que os grupos deste
termo de referencia agrupa produtos e servicos de uma mesma natureza e que guardam correlagdo entre si, sem causar qualquer
prejuizo a ampla competividade;

Os itens 1 a 4, agrupados no Lote I, possuem o objetivo principal de prover os meios necessarios para implantar solucdo de
armazenamento, composto de unidade principal (item 1), gaveta de expansdo de discos (itens 2) e servicos de instalagcdo e
capacitagdo técnica. No que toca a tecnologia empregada nos itens 1 a 2 deste lote, todos guardam correlagdo entre si, pois sdao
itens necessarios a implementacédo de solucdo tinica de armazenamento. Para os itens 1 a 2, existe no fornecimento em conjunto
ganhos técnicos de compatibilidade, de funcionalidades intrinsecas a produtos de um mesmo fabricante, bem como ganhos nos
servicos de suporte e garantia técnica prestados por um mesmo fornecedor. Ja o item 3, se faz necessario para realizar a
instalacdo e migracdo de dados ja existentes para a nova unidade de armazenamento. Por fim, o item 4, faz-se necessario que a
capacitagdo técnica seja realizada para o produto ofertado.

Considerando a necessidade de agrupamento de equipamentos e servicos em lote tnico, verifica-se a impossibilidade de
aplicacdo de cota reservada para microempresas e empresas de pequeno porte, nos temos do art. 8° do Decreto n° 8.538/2015,
uma vez que esse instrumento so6 é aplicavel na aquisicdo de bens e servigos de natureza divisivel.

Assim posto, para que ndo haja prejuizo para o conjunto ou perda de economia de escala, optou-se pelo agrupamento de todos os
itens em Lote Unico. Portanto, o agrupamento dos itens em LOTE UNICO nio é opcional, mas sim, estritamente necessario a

aquisicao de elementos de forma agrupada, sejam eles de servigos ou produtos, ndo cabendo assim, o parcelamento do
fornecimento de outra forma que o apresentado neste documento.

17. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

Os beneficios que a solugdo apresenta sdo fundamentais a continuidade das atividades da agéncia e a sua atualizacdo permeia
uma expectativa de maior rendimento da entidade como um todo. Os equipamentos de armazenamento sdo necessarios na

19de 21



UASG 393001 Estudo Técnico Preliminar

realizacdo da missdo institucional da ANTT, uma vez que possibilitam garantir a disponibilidade, confiabilidade, integridade e
autenticidade dos dados e dos servigos realizados pela agéncia, que por sua vez sdo necessdrios para atender com qualidade as
expectativas dos usudrios dos seus servicos e produtos, a populacado brasileira.

Com a contratagdo prevista pretende-se alcangar os seguintes beneficios com a solugdo de Armazenamento:

Incrementar do espaco para armazenamento dos dados corporativos da ANTT, acessiveis com altissima disponibilidade e
celeridade, melhorando o desempenho das aplicacdes e sistemas;

Possibilitar uma maior capacidade de expansdo dos atuais sistemas corporativos;

Prover infraestrutura de armazenamento necessaria para atender as determinag¢oes do Decreto n° 8.539/2015;
Incrementar maior confiabilidade no armazenamento de dados;

Prover reducdo do consumo de energia e dos custos de administracdo do storage;

Promover o aumento da produtividade;

Incrementar a alta disponibilidade para o ambiente de armazenamento de dados;

Incrementar a capacidade da infraestrutura de armazenamento;

Incremento da velocidade nas taxas de transferéncia (throughput);

Prover gerenciamento centralizado e integrado;

Garantia a compatibilidade de integracdo de novos componentes;

Reaproveitamento do investimento ja realizado no Storage Atual FAS9000, vez que serd reutilizado durante toda a vigéncia de
sua garantia para armazenar as cépias de seguranga realizadas pela solugdo de backup/restore;

Suporte e garantia total dos equipamentos que compde a solucao adquirida;

Maior governanca, confiabilidade e escalabilidade aos servigos de TI providos pela SUTEC;
Ganho de produtividade com qualidade dos trabalhos dos servidores da ANTT.
providéncias a serem adotadas

Plano de Implantacdo e treinamento da solucdo de armazenamento.

18. Providencias a serem Adotadas

N&o existem outras providéncias a serem tomadas. Conforme descrito no item 9 deste ETP - Digital "Analise comparativa de solugdes."

19. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
19.1. Justificativa da Viabilidade

Apbs estudo e andlise por parte da equipe de planejamento, verificou-se, por todo exposto no estudo técnico, a viabilidade da
contratacdo para atender as necessidades da ANTT no intuito de prover solu¢do de armazenamento de missdo critica, de forma a
atingir os beneficios diretos e indiretos ja definidos neste estudo.

Com base nas informacdes levantadas ao longo do estudo técnico preliminar, os integrantes requisitante e técnico, da equipe de
planejamento, declaram que a contratacdao de solugdo integrada para ampliacdo da capacidade de subsistema de armazenamento
de dados com garantia on-site de 60 (sessenta) meses, incluindo instalacdo, configuragdo, testes, treinamento e suporte técnico
presencial e remoto se mostra a mais viavel.
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Em complemento, os requisitos listados atendem adequadamente as demandas formuladas, os custos previstos sdo compativeis e
os riscos identificados sdo administraveis, pelo que recomendamos o prosseguimento da contratagdo.

O presente Estudo Técnico preliminar da Contratacdo foi elaborado em harmonia com a Instru¢do Normativa SGD/ME n° 1
/2019, da Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia, bem como em conformidade com os requisitos técnicos

necessarios ao cumprimento das necessidades e objeto da aquisicao.

Assim posto, é viavel esta contratacao.

20. Responsaveis

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pelo documento “Designacdo Formal da Equipe de Planejamento da
Contratacdo” (SEI n° 12183175) .

VICTOR HUGO GOUVEIA DE LUCENA LIMA

Integrante Técnico

JULIANA MIRANDA CRUZ RIBEIRO

Integrante Requisitante - (Substituta)
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.
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SUPERINTENDENCIR ) Am.n. )
SUTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD TRANSPORTES TERRESTRES

APENDICE “A”

REQUISITOS TECNICOS MiNIMOS E OBRIGATORIOS

Esse apéndice apresenta os requisitos minimos e obrigatdrios para todos os itens da solucdo

pretendida, onde a licitante devera apresentar junto com a sua proposta comercial, documentagao
comprobatdria do atendimento de todos os requisitos, bem como:

a)

c)

g)

Apresentar a composicdo de cada item da solugdo, contendo marca, modelo, cédigos, descritivos
dos cddigos, unidades, quantidades do conjunto, tudo com o objetivo de se identificar claramente
guais os produtos e servicos estdo sendo ofertados.

Apresentar documentagdo técnica (manuais e/ou catalogos do fabricante, em midia eletrénica ou
URL) comprovando o pleno atendimento a todos os requisitos técnicos, por meio de apresentacdo
de uma planilha ponto-a-ponto, com indicacdo de nome do documento e pagina que comprova o
atendimento. N3o sera aceita comprovagdo por carta do fabricante ou distribuidor ou da licitante.

A licitante devera apresentar comprovacao de que a solucdo proposta atende aos requisitos
técnicos. Esta comprovacdo devera ser feita por meio da indicacdo de documentacdo publica e
oficial do fabricante (eletrénico ou impresso) e da numeragdo da pdagina (ou localizagdo no texto)
onde a equipe técnica da ANTT possa confirmar tais argumentos.

A comprovacao dos requisitos mencionados serd realizada pelo lancamento na coluna
COMPROVACGAO da referéncia (nimero da pagina, item ou subitem) existente em documento a ser
produzido e apresentado pela Licitante quando da apresentacdo da proposta, conforme Modelo
abaixo:

* Na TABELA A, para cada INDICE devera ser especificado um documento publico e oficial do
fabricante(eletronico ou impresso), ou ainda sitio da internet oficial da fabricante.

INDICE DOCUMENTO (documento anexo ou link de sitio da internet)

@

Tabela A — indices de Documentos

* NaTABELA B, para cada ITEM/SUBITEM, deverd ser langado na coluna COMPROVACAO o iNDICE
da TABELA A e a NUMERACAO DA PAGINA (ou localizagdo no texto do documento) que
comprove os requisitos descritos em cada registro.

ITEM/SUBITEM [DESCRICAO COMPROVACAO (INDICE e 0o NUMERODA PAGINA)

Tabela B — Comprovagdo de Requisitos

A ANTT reserva-se o direito de diligenciar, apds apresentacdo da proposta, o fornecedor e/ou
fabricante para comprovacao das informacgdes prestadas na proposta.

A documentagdao de comprovacdo de atendimentos aos requisitos poderd ser apresentada em
lingua inglesa e/ou portuguesa.

Quando da leitura de cada requisito, deve-se atentar para as definicdes dos termos, quando
aplicados:
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1.1

1.2

SU'I'E SUPERINTENDENCIA CENCIA NACIONAL B

DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD TRANSPORTES TERRESTRES

Suportar: Deve suportar a implantacdo da funcionalidade, de forma atual ou de forma futura
via aquisicao pela ANTT de licenga de software ou hardware adicional.

Permitir: Deve permitir e estar incluido na oferta da licitante a funcionalidade solicitada, sem
custos extras ao valor ofertado pela licitante.

Implantar: Deve implantar e estar incluido na oferta da licitante a funcionalidade solicitada, sem
custos extras ao valor ofertado pela licitante.

Possuir: Deve possuir e estar incluido na oferta da licitante a funcionalidade solicitada, sem
custos extras ao valor ofertado pela licitante.

Fornecer: Deve possuir e estar incluido na oferta da licitante a funcionalidade solicitada, sem
custos extras ao valor ofertado pela licitante.

~ PERIODO DE
LOTE | ITEM DESCRIGAO UNIDADE | QTD e coDIGO
o1 :;JDBSISTEMA DE ARMAZENAMENTO COM 200 TIB Und. 1 60 meses. CATMAT 404135
02 KIT DE EXPANSAO DE CAPACIDADE COM 200 TIB SSD Und. 4 60 meses. CATMAT 404135
03 SERVICO DE INSTALACAO E MIGRACAO DE DADOS Und. 1 90 dias. CATSER 24970
04 TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE Und. 1 90 dias. CATSER 16837

Tabela C— Escopo de Fornecimento

ITEM 01: SUBSISTEMA DE ARMAZENAMENTO COM 200 TIB SSD.

Entende-se por subsistema de armazenamento em disco o provimento de volumetria liquida de
discos SSD NVME em Storage do tipo all-flash. A solucdo ofertada deve atender a todos os
requisitos técnicos descritos abaixo.

Requisitos Gerais:

1.2.1 Possuir controladoras de discos, baterias de energia, discos, fontes de energia e
ventiladores com tecnologia hot-swappable.

1.2.2 Possuir duas ou mais fontes internas, independentes, e redundantes (N+1).

1.2.3 Suportar a virtualizacdo entre o subsistema de armazenamento fornecido e
subsistemas de armazenamento do mesmo fabricante e de outros fabricantes.

1.24 Possuir software com licenciamento do tipo “Perpétuo” ou “Lifetime”, permitindo a
utilizacdo dos recursos de software do sistema indefinidamente, independentemente
do tempo de garantia contratado. Ndo pode conter software do tipo comunidade,
software livre, ou possuir componentes e médulos sem suporte oficial do fabricante.

1.2.5 Permitir atualizacdo de hardware e software sem interrup¢do de servico (“non-
disruptive”).

1.2.6 Fornecer servigos de garantia e manutencao técnica, a ser prestado pelo Fabricante da
solugdo ou por empresa credenciada por este, de forma remota ou presencial, pelo
periodo de 60 (sessenta) meses, a contar da data de entrega dos produtos.

1.2.7 Fornecer por todo o periodo de garantia, servico de suporte e garantia oficial do
Fabricante para todos os elementos do subsistema, incluindo: a) suporte técnico ON-
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13

1.4

1.5

SUTE

1.2.8

1.2.9

1.2.10

SUPERINTENDENCIR ) Am.n. )
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD TRANSPORTES TERRESTRES

SITE 24x7 direto pelo fabricante, b) reposicdo pelo fabricante de componentes
defeituosos no modelo 24x7x4 (24 horas por dia, 7 dias na semana, em até 4 horas da
confirmacdo do defeito), atualizacdo de firmware e softwares.

Todos os elementos devem ser novos, sem uso, ainda em linha de fabricacdo pelo
fabricante. N3o serdo aceitos equipamentos usados, remanufaturados, de
demonstracdo ou composicoes feitas para atender as especificacdes deste certame.

Fornecer Rack com no minimo 40U, homologado e com caracteristicas recomendadas
pelo fabricante do subsistema de armazenamento, e ainda deve estar equipado com
2 (duas) PDU C13/C14, independentes entre si, internas ao rack, 220V monofasico,
com tomadas suficientes para todas as conexdes.

Fornecer cabos de energia necessarios para o funcionamento do sistema, compativeis
com as tomadas das PDUs fornecidas e com os conectores das fontes do sistema, em
guantidade suficiente.

Glossario e nomenclaturas:

13.1

1.3.2

13.3

134

135

Capacidade Liquida: Area disponivel para armazenamento de dados, em base 2
(1KB=1024bytes), e uso dos sistemas operacionais, sem considerar: thin-provisioning,
compressao, desduplicacdo e discos de hot-spare.

Kbyte: Considerar 01 (um) Kbyte igual a 1.024 (um mil e vinte e quatro) bytes, de
armazenamento em discos (hard-disk), disponiveis para dados e aplicagdes.

Memoria Cache: deve ser composta por memaria do tipo DRAM, ndo serd aceito o uso
de extensdo de cache baseada em discos ou placas SSD ou similares.

Discos camada SSD (Solid State Drives): Cada SSD devera possuir tecnologia NVMe.
Serdo aceitos apenas discos, SSD NVMe, com tamanho maximo de 7,68 (sete virgula
sessenta e oito) TB por disco. Ndo é permitido a utilizagdo de discos com interface SAS
ou SATA.

RAID: O subsistema deverd suportar no minimo RAID 6. Os métodos de prote¢do RAID
deverao seguir as melhores praticas do fabricante durante a implantacao.

Memoria Cache:

141

Possuir, no minimo, 512 (quinhentos e doze) GigaBytes (GB) de memdria cache bruta,
instalada de forma distribuida nas controladoras. Implantar protecdo dos dados
gravados na memoaria cache, de forma que estejam disponiveis mesmo apds falha de
energia da unidade.

Controladoras de Discos:

151

Possuir controladoras redundantes e ativas, garantindo a disponibilidade de acesso
aos dados no caso de falha de uma das controladoras. Toda operagdo de escrita deve
ser realizada através de no minimo 02 (duas) controladoras, em modo simétrico ativo-
ativo.
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1.6

1.7

1.8

SUTE

15.2

1.5.3

154
155
1.5.6

1.5.7

SUPERINTENDENCIR ) Am.n. )
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD TRANSPORTES TERRESTRES

Permitir uma instdncia Unica com interligacdo redundante das 02 (duas)
controladoras.

Implantar acesso a todo e qualquer volume, bem como a qualquer disco fisico, através
de todas as controladoras do equipamento, sem a necessidade de intervencao manual
ou interrupg¢do no acesso aos dados. Em caso de falha de alguma controladora, a(s)
controladora(s) remanescente(s) deve(m) possuir capacidade de atender as
requisicées de acesso a dados, tendo acesso a todos os discos do equipamento.

Implantar load balance (balanceamento) no acesso aos volumes.
Implantar gerenciamento automatico de operacdes de snapshots e failover.
Implantar failover automatico entre as controladoras.

Implantar os protocolos de acesso nas controladoras de disco sem o uso de gateways
Ou proxy externos.

Conectividade de Rede:

l1.6.1

1.6.2

163

1.6.4
1.6.5

Possuir, no minimo, 08 (oito) portas 10GEBase-SR, conector LC, SFP+, Multimodo, do
tipo “Front-End”. Possuir licenciamento para todas as portas de rede e permitir sua
operacdo simultanea. As portas devem estar igualmente distribuidas entre as
controladoras.

Possuir, no minimo, 08 (oito) portas 16Gbps FC (“Fibre Channel”), conector LC, SFP+,
Multimodo, do tipo “Front-End”. Possuir licenciamento para todas as portas de rede e
permitir sua operacdo simultdanea. As portas devem estar igualmente distribuidas
entre as controladoras.

Todas as interfaces devem estar acompanhadas dos respectivos cordées épticos com
no minimo 10 (dez) metros de comprimento.

Implantar os protocolos FC, iSCSI, NFS, NDMP e CIFS.

Suportar expansao futura de portas “Front-End” em 100GEBase-SR QSFP28.

Volumetria Instalada:

1.7.1

1.7.2

Possuir quantidade suficiente de gavetas e discos para implantar capacidade liquida
total de 200 TiB (duzentos terabytes) em discos do tipo SSD NVME em RAID-6, sem o
uso de qualquer recurso de redugdo de dados. A oferta deve conter sempre um
numero par de discos.

A capacidade liquida deve ser comprovada por relatérios completos obtidos através
de ferramentas de modelagem/simuladores (sizing) do proprio fabricante. Estes
relatérios deverdo fazer parte da Proposta apresentada pelo Licitante, contendo todo
o detalhamento dos parametros utilizados (Ndo serdo aceitos somente “prints” da tela
resumida).

Volumetria Suportada Para Expansao Futura:
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Suportar expansdo para até 1.000 (mil) TiB de capacidade liquida, através de adi¢ao
de gavetas e/ou discos, sem necessidade de adicdo, atualizacdo ou upgrade de
controladoras.

A capacidade liquida deve ser comprovada por relatérios completos obtidos através
de ferramentas de modelagem/simuladores (sizing) do préprio fabricante. Estes
relatdrios deverao fazer parte da Proposta apresentada pelo Licitante, contendo todo
o detalhamento dos parametros utilizados (Ndo serdo aceitos somente “prints” da tela
resumida).

Performance:

19.1

1.9.2

Spare:

1.10.1

1.10.2

1.10.3

Implantar performance média total >= 245.000 IOPS. Parametros: volumetria total
liquida minima de 1.000 TiB, OLTP, Protocolo ISCSI, 70% de Leitura, 20% de taxa de
acerto de leitura e escrita (Hit Rate), bloco de 8KB, laténcia <= 1 ms, sem o uso de
qualquer recurso de reducdo de dados.

Os valores de Performance devem ser comprovados por relatérios completos obtidos
através de ferramentas de modelagem/simuladores (sizing) do proprio fabricante.
Estes relatdrios deverdo fazer parte da Proposta apresentada pelo Licitante, contendo
todo o detalhamento dos parametros utilizados (Ndo serdo aceitos somente “prints”
da tela resumida).

Implantar “dynamic spare”, de forma a disponibilizar discos ou drea de SPARE
adicionais a capacidade liquida de armazenamento solicitada.

Possuir, no minimo, 02 (dois) discos para "hot-spare", disponibilizando no minimo 12.0
TiB.

Os discos de "hot-spare" devem ser suficientes para, sem a necessidade de
intervencdo manual, substituir qualquer disco do equipamento que venha a falhar.

Desduplicagdo/Compressio:

1111

1.11.2

Implantar em SAN e NAS a desduplicacdo e compressdo de dados para toda a
capacidade do subsistema, inclusive a volumetria solicitada no item 02 - EXPANSAO DE
SUBSISTEMA DE ARMAZENAMENTO — 200 TIB.

Caso a solucdo ofertada ndo suporte uma das funcionalidades requisitadas
(deduplicagdao ou compressdo), devera ser entregue 50% a mais da capacidade liquida
requerida.

Compatibilidades:

1.121

1.12.2

Possuir compatibilidade com, no minimo, os sistemas operacionais Windows Server
2008/2012/2016/2019 e VMware ESXi 6.0/6.5/6.7/7.0.

Possuir compatibilidade com, no minimo: a) VMware vCenter. b) Hyper-V System
Center, c) vStorage APIs for Array Integration (VAAI), d) VMware vStorage APIs for
Storage Awareness (VASA), e) Volume Shadow Copy Service (VSS).

Pagina 5 de 16



SUPERINTENDENCIR ) Am.n. )
SUTE DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD TRANSPORTES TERRESTRES

1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

1.12.3  Possuir compatibilidade com as normas estabelecidas pela SNIA (Storage Networking
Industry Association).

Provisionamento Dinamico (Thin Provisioning):

1.13.1  Possuir em SAN e NAS a funcionalidade de consumir a capacidade de armazenamento
sob demanda de novas gravacdes de dados e ndo com a simples disponibilizacdo da
LUN/FS. Permitir apresentar ao host area superior ao que foi alocado inicialmente.

1.13.2  Permitir distinguir o espaco alocado ao espaco realmente ocupado e implantar o envio
de alertas sempre que essa area disponibilizada virtualmente estiver préxima de sua
capacidade maxima, para que seja possivel expandir a area.

Cdpia instantanea (snapshot):

1.14.1  Implantar em SAN e NAS, copia instantdnea (snapshot), de forma que apenas os
ponteiros sdo armazenados e ndo todos os dados.

1.14.2  Permitir realizar o gerenciamento dos Snapshots criados.

1.14.3  Permitir criar versoes diferentes de snapshots, bem como realizar agendamento de
snapshots.

1.14.4 Implantar tecnologia ROW (Redirect on write) ou COW (Copy on write), permitindo a
criacdo de snapshots e utilizando apenas ponteiros.

Cépia Integral:

1.15.1 Implantar em SAN e NAS, cépia integral de LUNS e FS, de forma que ndo apenas os
ponteiros sdo armazenados, mas sim cdpia fiel e integral de todos os dados. Permitir
criar multiplas cdpias de uma mesma origem.

Replicagdo de dados:

1.16.1 Possuir em SAN e NAS, funcionalidade de replicagdo remota de dados de forma
sincrona ou assincrona.

1.16.2 Possuir funcionalidade de replicacio remota em modo “ativo-ativo” para a
funcionalidade Bloco e FS para storages da mesma familia do fabricante.

Funcionalidade de Multipath:

1.17.1 Implantar multipath nativo do fabricante. Entende-se como multipath a
funcionalidade onde um servidor pode ser conectado a mais de um caminho (path)
configurado para acessar os volumes desse subsistema de forma balanceada.

Funcionalidades NAS:
1.18.1 Implantar os protocolos SMB 2.0, 2.1 e 3.0, NFSv3.0 e v4.1, e NDMP versdo 4.

1.18.2 Permitir a criacdo de multiplos servidores virtuais, com integracdo com active
directory para efeito de autenticacdo e para atribuicdo de quotas.

1.18.3 Nao serdo aceitas solugBes externas, baseadas em controladoras adicionais as
controladoras de discos ou através de gateways.
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Implantar em SAN e NAS, funcionalidade de QoS ou SLA, que permita alocar
dinamicamente recursos do subsistema com base em caracteristicas da aplicacdo, de
forma a priorizar aplicagdes criticas frente a aplicagdes nao criticas.

Gerenciamento e Administragdo:

1.20.1
1.20.2

1.20.3

1.204

1.20.5

1.20.6

1.20.7

Implantar SNMP v1, v2c e v3 e SSH v2.
Permitir a integracao com o subsistema através de SNMP, SMI-S, RESTful API.

Possuir monitoramento proativo que permita a detecc¢do e isolamento de falhas antes
mesmo que elas ocorram. Tal funcdo abrangerd a auto monitoragao e geracao de logs
de erros, deteccdo de erros de memoria, detecgdo e isolamento de erros nos discos,
inclusive acionamento automatico do disco de reposicao (disk spare).

Permitir o gerenciamento através de console grafica, para no minimo, as seguintes
funcionalidades: a) a definicdo de usuarios e perfis com diferentes niveis de acesso, b)
a formatacdo de volumes e associacdo de volumes aos servidores, c) a criagdo de RAID
Groups ou agrupamento de discos, d) Lun Masking, e) a notificacdo de eventos e envio
de alertas em casos de falhas ou necessidade de alguma intervencao técnica, f) a coleta
de dados de utilizacdo e performance sobre RAID Groups, discos fisicos, volumes
légicos, portas fibre channel e portas ethernet, g) o gerenciamento de portas, file
systems, protocolos de acesso, integracdo para autenticacdo de usuarios e atribuicdo
de quotas de acesso para as funcionalidades NAS.

Possuir software compativel com o equipamento que permita analises de
desempenho online e por histdrico, pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias, e ainda:

1.20.5.1  Disponibilizar informagdes sobre 1/Os, tempo de resposta, consumo de
discos e volumes, taxa de utilizacdo dos discos, utilizacdo de cache,
consumo de recursos do equipamento.

1.20.5.2 Disponibilizar as informag6es de forma que seja possivel gerar estatisticas
e relatdrios da utilizacdo dos recursos do equipamento.

Permitir acesso local e através de interface Web ou aplica¢do instalada no cliente.

” o«

Possuir funcionalidade de auto-chamado (“call-home”, “auto-suporte” ou similar) que
permita ao sistema enviar ao Fabricante e/ou Contratada por meio eletrénico sem
interferéncia humana alertas de eventos permitindo a abertura de chamados sem
intervengdo da equipe técnica da CONTRATANTE.

ITEM 2: KIT DE EXPANSAO DE CAPACIDADE COM 200 TIB SSD.

Possuir total compatibilidade e ser do mesmo fabricante do Subsistema do ITEM 01.

Possuir quantidade suficiente de gavetas e discos para implantar capacidade liquida total de 200

TiB (duzentos terabytes) em discos do tipo SSD NVME em RAID-6, sem o uso de qualquer recurso
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de reducdo de dados. A oferta deve conter sempre um nimero par de discos. Por questdes de
redundancia, cada kit de expansdo deve fornecer nova(s) gaveta(s) e novos discos.

A capacidade liquida deve ser comprovada por relatérios completos obtidos através de
ferramentas de modelagem/simuladores (sizing) do préprio fabricante. Estes relatérios deverdo
fazer parte da Proposta apresentada pelo Licitante, contendo todo o detalhamento dos
parametros utilizados (Ndo serdo aceitos somente “prints” da tela resumida).

A capacidade liquida podera ser comprovada de forma unitdria para 200 TiB ou,
alternativamente, para a volumetria total deste item, em 800 TiB.

Possuir todos os cabos e acessorios necessarios para sua instalacao.
Possuir as mesmas condi¢Oes de garantia e suporte técnico previstos no ITEM 01.
Implantar a mesmas funcionalidades previstas no ITEM 01.

Este item deve ser entregue instalado, configurado e integrado ao ITEM 01.
ITEM 3: SERVICO DE INSTALACAO E MIGRACAO DE DADOS.

Servico consiste na instalacdo, configuracdo, ativacdo, teste de todos os componentes
adquiridos, bem como a migracdo de todos dados do atual Storage NetApp FAS9000, para o
novo Storage adquirido.

A CONTRATANTE fornecera ambiente virtualizado para a execucdo dos componentes de
software fornecidos, seguindo recomendacdes de dimensionamento indicadas pelo fabricante,
com os seguintes detalhamentos:

Plano de Implantacdo:

3.3.1 Deve ser entregue pela CONTRATADA em até 30 (trinta) dias corridos apds a emissado
da Ordem de Fornecimento - OF.

3.3.2 Deve prever cronograma com todas as tarefas de implantagdo, suas dependéncias e
0S Seus responsaveis.

333 Deve prever diagrama de arquitetura, demonstrando os componentes da solucdo e os
relacionamentos entre eles.

334 Deve contemplar a elaboracdo de Plano de Testes.
3.3.5 Deve contemplar, no minimo, os seguintes aspectos:

3.3.5.1 Lista completa dos requisitos necessarios para implantagao da solugdo no
ambiente da CONTRATANTE.

3.3.5.2 Plano de Instalacdo e configuracdo de todos componentes e conexdes de
rede necessarios.

3.3.53 Plano de Implementacao do subsistema de armazenamento.

3.3.54 Plano de migracao dos dados do Storage NetApp FAS9000 para o novo
Storage fornecido.
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3.3.55 Plano de monitoramento com os principais itens a serem monitorados em
toda arquitetura da solucao.

3.3.5.6 Atualizacdo de softwares para a versao mais recente que seja considerada
estavel pelo fabricante.

3.3.5.7 Orientacdes e sugestdes de eventuais ajustes nos equipamentos da ANTT
gue serdo integrados a solucdo, de acordo de melhores praticas.

3.3.5.8 Plano de carga e consumo elétrico em Watts e dissipacdo térmica.

3.36 A CONTRATANTE aprovard o Plano de Implantacdo em até 5 dias Uteis apds a sua
entrega.

337 A CONTRATADA tera até 7 dias Uteis para ajuste no Plano de Instalacdo caso este ndo
seja aprovado pela CONTRATANTE.

3.4 Execucdo da Implantacdo:

3.4.1 A execucdo da implantacdo somente devera ser iniciada apds aprovacao do Plano de
Implantacdo e deve seguir as atividades e configuracdes. Qualquer mudanga em algum
aspecto do planejamento deve ser comunicada e aprovada pela CONTRATANTE.

3.4.2 A critério da CONTRATANTE, atividades de implantacdo podem ser executadas em dias
ndo Uteis ou fora do hordrio comercial de forma a garantir a disponibilidade do servi¢o
aos usuarios da CONTRATADA.

3.4.3 Ao final da implantacdo, deve ser executado o plano de testes elaborado durante a
fase de planejamento.

3.5 AS-BUILT

3.5.1 Ao término dos servigcos deve ser criado um Relatério Técnico Detalhado (As-Built)
contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

3.5.1.1 Diagrama de arquitetura, demonstrando os componentes da solugdo e os
relacionamentos entre eles.

3.5.1.2 Procedimento operacional detalhado com as etapas de implantagdo e
detalhamento das configuragdes realizadas em cada componente da
solucdo.

3.5.1.3 Resultado da execugdo do plano de teste.

3.5.14 Informacgbes de monitoramento da solucdo.
3.5.15 Informacgbes pertinentes a posterior continuidade e manutencdo da
solugdo.

3.5.1.6 Referéncias da documentacdo oficial do produto para os componentes da
solugao instalados.

4 TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE.
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Disposi¢des Gerais:

41.1 Deve ser oferecido treinamento oficial do fabricante do produto, executado pelo
préprio fabricante ou empresa credenciada.

4.1.2 Deverd ser ministrado em até 60 (sessenta) dias corridos apds a implantacdo da
solugao.

4.1.3 A critério da CONTRATANTE, essa data poderad ser alterada.

4.1.4 Deverd ser do tipo hands-on com conteldo tedrico e laboratdrios praticos para
assimilacdo do conteudo.

4.1.5 O treinamento deve possuir em sua ementa as principais caracteristicas dos produtos
adquiridos, com carga horario minima de 20 Horas, com 1 (uma) turma de 5 (cinco)
alunos.

4.1.6 O treinamento podera ser executado no formato presencial ou online/remoto.
Instrutor:

421 Deve ser executado por profissional(ais) com experiéncia e certificacdo oficial do
fabricante na solucao ofertada.

Conteldo programatico:

43.1 Arquitetura de funcionamento da solugao.
4.3.2 Configuracao basica para funcionamento.
433 Configuracdo de gerenciamento.

ENTREGAVEL: A CONTRATADA disponibilizara & CONTRATANTE o relatério da execucdo da
capacitagao técnica com os seguintes dados:

44.1 Nome do participante.
4.4.2 Conteldo da capacitagdo.
443 Data e Hora.

4.4.4 Carga horaria.

4.4.5 Frequéncia.
CONDICf)ES GERAIS DE EXECUCAO DOS SERVICOS DE GARANTIA E SUPORTE

Os servicos deverdao ser prestados pela CONTRATADA ou por representante indicada pela
CONTRATADA ou pela fabricante dos produtos, sem prejuizo a responsabilidade integral da
CONTRATADA quanto aos atendimentos dos niveis de servico. O prazo de garantia e suporte
para cada item do fornecimento estd expresso na tabela "Tabela 01 - Escopo de Fornecimento",
coluna "PERIODO DE GARANTIA".

Entende-se por “Garantia” ou ”“Suporte” ou “Manutencdo”, doravante denominada
unicamente como “Garantia”, toda atividade do tipo “corretiva” ndo periddica que
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variavelmente poderd ocorrer, durante todo o periodo de garantia. A mesma possui suas causas
em falhas e erros no Software/Hardware e trata da correcdo dos problemas atuais e ndo
iminentes de fabricacdo dos mesmos. Exclui-se da garantia defeitos que ndo tenham sua origem
comprovada na fabricacdo dos produtos. Esta “Garantia” inclui os procedimentos destinados a
recolocar em perfeito estado de operacdo os servicos e produtos ofertados, tais como:

5.2.1 Do hardware: Configuracdo ou reconfiguracao decorrente de falhas de fabricacdo no
hardware, fornecimento de pecas de reposicao, substituicdo de hardware defeituoso
por defeito de fabricacdo, atualizacdo da versdo de drivers e firmwares, correcdo de
defeitos de fabricacdo, ajustes e reparos necessdrios, de acordo com os manuais e as
normas técnicas especificas para os recursos utilizados.

5.2.2 Do software: Configuracdo ou reconfiguracdo decorrente de falhas de
desenvolvimento do software, atualizacdo da versao de software, correcdo de defeitos
de desenvolvimento do software, de acordo com os manuais e as normas técnicas
especificas do fabricante para os recursos utilizados.

5.2.3 Quanto as atualiza¢Ges pertinentes aos softwares: Entende-se como “atualizacdo” o
provimento de toda e qualquer evolucdo de software, incluindo corre¢Ges, “patches”,
“fixes”, “updates”, “service packs”, novas “releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”,
englobando inclusive versGes ndo sucessivas, nos casos em que a solicitacdo de

atualizacdo de tais versdes ocorra durante o periodo de garantia do contrato.

A CONTRATADA fornecerd e aplicara pacotes de correcdo, em data e hordrio a serem definidos
pela CONTRATANTE, sempre que forem encontradas falhas de laboratério (bugs) ou falhas
comprovadas de seguranca em software ou firmware dos aparelhos que integrem o objeto do
contrato. O atendimento deste requisito esta condicionado a liberagdo pelo fabricante dos
pacotes de corre¢do e/ou novas versdes de software.

E facultado a CONTRATADA a execucdo, ao seu planejamento e disponibilidade, de “Garantia”
do tipo “preventiva” que pela sua natureza reduza a incidéncia de problemas que possam gerar
“Garantia” do tipo “corretiva”. As manutencées do tipo “preventiva” ndo podem gerar custos a
CONTRATANTE.

A manutengdo técnica do tipo “corretiva” serd realizada sempre que solicitada pelo
CONTRATANTE por meio da abertura de chamado técnico diretamente a empresa CONTRATADA
(ou a outra informada pela CONTRATADA) via telefone (com nimero do tipo “0800” caso a
Central de Atendimento esteja fora de Brasilia-DF) ou Internet ou e-mail ou fac-simile ou outra
forma de contato. Os servicos de “Garantia” incluem:

5.5.1 Solugdo de problemas relativos a indisponibilidade da solucdo decorrentes de
problemas de fabricacdo e desenvolvimento.

5.5.2 Solugdo de falhas ou defeitos no funcionamento, incluindo a instalacdo de arquivos
para correc¢ao dos erros.

5.5.3 Esclarecimento de duvidas sobre o funcionamento e operagao da solugdo.

5.5.4 Instalacdo de novas versdes ou atualizacdes e patches.
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5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

A CONTRATADA deve disponibilizar a central atendimento 8 horas por dia, 5 dias da semana (de
segunda a sexta-feira, exceto feriados) e equipe com conhecimentos sélidos no funcionamento
e operacao da solugdo de gestao.

Os servicos de “Garantia” devem disponibilizar o seguintes tipos de atendimento:

5.7.1 Nivel I - Atendimento Telefonico (Help Desk): chamados abertos através de ligagdo
telefénica ou e-mail ou outro forma de contato, em regime de 8x5: 8 horas por dia, 5
dias da semana (de segunda a sexta-feira, exceto feriado). Esse servico deve atender
demandas dos usudrios referentes ao funcionamento da solucdo, que decorram de
problemas de funcionamento.

5.7.2 Nivel Il - Atendimento Remoto: atendimento remoto de chamados de suporte técnico
através de tecnologia disponibilizada pela CONTRATANTE, mediante prévia
autorizacdo e seguindo os padrdes de seguranca da CONTRATANTE, objetivando
anadlise e solugdo remota dos problemas apresentados.

5.7.3 Nivel Il - Atendimento Presencial (On-Site): atendimentos técnicos realizados nas
dependéncias do CONTRATANTE, através de visita de técnico especializado, com a
finalidade de resolver demandas abertas no Help Desk e ndo solucionadas pelo
Atendimento Telefénico e/ou Remoto. Os atendimentos serdo sempre realizados na
sede da CONTRATANTE em Brasilia/DF, sendo este o ponto fisico para o atendimento
técnico on-site de qualquer necessidade de garantia e/ou suporte técnico.

Toda “Garantia” deve ser solicitada inicialmente via Help Desk (Nivel 1), ficando a transferéncia
do atendimento para o Atendimento Remoto (Nivel IlI) condicionado a autorizacdo da
CONTRATANTE.

Toda “Garantia” solicitada inicialmente via Help Desk (Nivel 1), deve ser transferida para o
Atendimento Presencial (Nivel Il ou Ill) quando o atendimento do Help Desk ndo for suficiente
para solucdo do problema sem a intervencao presencial de um técnico.

Os prazos para a prestagdo dos servigos devem garantir a observancia ao atendimento do
seguinte Acordo de Niveis de Servigos (ANS) e sua SEVERIDADE:

5.10.1 SEVERIDADE URGENTE - Solugdo totalmente inoperante. Prazo maximo de inicio de
atendimento de até 04 horas Uteis contadas a partir do horario de abertura do
chamado.

5.10.2 SEVERIDADE IMPORTANTE — Solucdo parcialmente inoperante — Necessidade de
suporte na solugdo com a necessidade de interrupgdo de funcionamento da solugao.
Prazo maximo de inicio de atendimento de até 24 horas Uteis contadas a partir do
horario de abertura do chamado.

5.10.3 SEVERIDADE NORMAL - Solu¢do ndo inoperante mas com problema de
funcionamento — Necessidade de suporte na solugdo sem a necessidade de
interrupc¢do de funcionamento da solu¢do. Prazo maximo de inicio de atendimento de
até 48 horas uteis contadas a partir do horario de abertura do chamado.
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5.11

5.12

5.13

5.14

5.15

5.10.4 SEVERIDADE EXTERNO — Solucdo inoperante, de forma parcial ou total, fruto de falha
de elemento de hardware e/ou software ndo fornecido pela CONTRATADA. Neste
caso, ficam suspensos todos os prazos de atendimento até que a CONTRATANTE
resolva os problemas externos que provocam a inoperancia da solucdo. Apds a
CONTRATANTE disponibilizar o ambiente de forma estdvel para a reativacdo da
solucdo, a CONTRATADA realizara avaliacao da extensao do dano a solucdo e as partes
definirdo em comum acordo o prazo para a reativacdo da solugdo.

5.10.5 SEVERIDADE INFORMAGCAO - Solicitagdes de informagdes diversas ou duvidas sobre a
solucdo. Prazo mdaximo de resposta de até 10 dias Uteis, contados a partir da data de
abertura da ocorréncia.

Um chamado técnico somente poderd ser fechado apds a confirmacdao do responsavel da
CONTRATANTE e o término de atendimento dar-se-a com a disponibilidade do recurso para uso
em perfeitas condi¢gdes de funcionamento no local onde o mesmo esta instalado.

Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informagdes, como Numero de série
(quando aplicavel), anormalidade observada, nome do responsavel pela solicita¢cdo do servico e
versdo do software utilizada e severidade do chamado.

A severidade do chamado poderd ser reavaliada quando verificado que a mesma foi
erroneamente aplicada, passando a contar no momento da reavaliacdo os novos prazos de
atendimento e solugdo.

A CONTRATADA poderd solicitar a prorrogacao de qualquer dos prazos para conclusdo de
atendimentos de chamados, desde que o faca antes do seu vencimento e devidamente
justificado.

A CONTRATADA deverd prover por todo o periodo de garantia plataforma com indicadores de
performance e utilizagdo do Subsistema de Armazenamento. A plataforma deve atender os
seguintes requisitos:

5.15.1 Implantar dashboards para a visualizagdo unificada de indicadores de operagao e
performance do subsistema de armazenamento.

5.15.2  Permitir sua operac¢do no formato SaaS em nuvem ou SaaS On-premisse. Para solugées
On-premisse a CONTRATADA deve prover todo o Hardware (em redundancia) novo e
de primeiro uso e softwares licenciados necessdrios a instalacdo e utilizacdo da
solugdo. Faculta-se a utilizacdo de gateway de coleta de dados do subsistema de
armazenamento no formato Appliance Virtual ou fisico. No caso de appliance fisico é
de responsabilidade da CONTRATADA prover todo o hardware e software necessario.

5.15.3 Permitir visdo geral e individual de indicadores de operacdo e performance do
subsistema de armazenamento. E de responsabilidade da CONTRATADA a producéo e
disponibilizacdo na plataforma de todos os indicadores a serem definidos entre as
partes.

5.15.4  Permitir acesso a plataforma por HTTPS, com autenticagao do usudrio por senha e por
funcionalidade de duplo fator de autentica¢do. O duplo fator de autenticacdo deve ser
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solicitado a cada acesso a ferramenta e cada usuario deve possuir duplo fator de
autenticacdo individual. O duplo fator de autenticacdo deve ser do tipo Soft Tokens
(“tokens baseados em aplicativos”) de forma que o usudrio possa utilizar o aplicativo
de sua preferéncia para realizar a validagdo. Deve ainda ser compativel com pelo
menos 03 (trés) dos seguintes aplicativos de Soft Token: Authy, Duo Mobile, LastPass
Authenticator, Microsoft Authenticator e Google Authenticator.

Permitir a geracdo de “QR code” para cadastramento junto ao aplicativo de Soft
Tokens utilizado pelo usudrio, bem como permitir que o usuario reset sua senha
através de botdo do tipo “esqueci a senha” de forma que a plataforma envie
mensagem ao e-mail do usuario com o link para reset da senha ou com nova senha
tempordria de acesso. Ao realizar o reset da senha a plataforma deve
obrigatoriamente solicitar uma nova ativacdo da funcionalidade de duplo fator de
autentica¢do por novo scan de “QR code”.

Possuir painéis com tecnologia do tipo responsiva, ou seja, a tela deve se adaptar o
tamanho de suas paginas (alteracdo do layout) ao tamanho das telas que estdo sendo
exibidos, como as telas de celulares e tablets, de forma a facilitar a visualizacdo do
usuario conforme o dispositivo utilizado para acessar a plataforma.

Permitir as seguintes acdes quanto ao perfil do usudrio:
5.15.7.1 Inclusdo de foto do usuario.

5.15.7.2 Alteracdo de senha com validacdo do usuario por duplo fator de
autenticagdo no momento da alteragdo da senha.

5.15.7.3 Logout.
5.15.7.4 Reset de senha.

Permitir o acesso a cada painel através de menu lateral deslizante com fungdo de auto
ocultamento. O menu lateral deve suportar separar os painéis em grupos de
assunto/disciplina.

Permitir o acesso a cada painel através de icones (botdes ou similares), dispostos na
tela principal da plataforma, separados em grupos de assunto/disciplina. Cada icone
deve identificar um painel contendo o nome do painel, o grupo e uma imagem de
identificacdo visual do icone. A CONTRATANTE poderd determinar o nome de cada
grupo, nome do painel e a imagem a ser associada a cada icone de identificacdo do
painel. Deve ainda suportar imagens no formato PNG e/ou JPEG.

Permitir o controle de acesso dos painéis por usuario. O controle de acesso deve ser
realizado por grupos de disciplina ou por painel especifico, de forma que a plataforma
permita associar o usudrio a um grupo de dashboard ou a um painel especifico.

Permitir integragdo com o subsistema de armazenamento através de no minimo um
dos seguintes métodos:

5.15.11.1 Por recebimento de e-mail com relatdrio no formato CSV e/ou Excel com
os dados para ingestao na base de dados do painel.
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5.15.11.2 Por RESTful APl com capacidade de tratar o retorno de dados nos formatos
JSON e download de arquivos no formato binario (application/octet-
stream). A CONTRATANTE disponibilizara as credenciais de acesso
especificas do subsistema de armazenamento de forma a possibilitar as
chamadas de API.

A integracdo para ingestdo de dados para a adicdo e/ou atualizacdo de informacdes
deve ocorrer de forma agendada, recorrente e automatica. A ingestao de dados deve
ocorrer no minimo uma vez ao dia ou periodo menor/maior quando definido pela
CONTRATANTE.

Adicionalmente, a plataforma deve ainda implantar por agendamento os seguintes
conectores de integracdo a base de dados diversas:

5.15.13.1 Para arquivos nos formatos CSV, XLS, XLSX e JSON que estejam
armazenados em repositérios em nuvem para no minimo os seguintes
provedores: a) Google Drive, b) Dropbox e c) Microsoft OneDrive.

5.15.13.2 Por URL GET e/ou POST de forma a obter dados. Deve possuir suporte a
paginacdo de dados, bem como com os seguintes métodos de
autenticac¢do: a) Por usuario e senha, b) Oauth v1/v2 e c) JSON Web Token
(JWT).

5.15.13.3 A CONTRATANTE disponibilizard as credenciais de acesso especificas de
forma a possibilitar o acesso aos dados para os diversos conectores
requisitados, quando for o caso.

Permitir a criacdo de painéis com os seguintes tipos de indicadores:

5.15.14.1 Janela de texto permitindo a inclusdo de imagem, texto, codigos HTML.
Deve ainda permitir a formatacdo de fontes, bordas, tamanho e cor de
fundo e borda.

5.15.14.2 Widget KPIs (key performance indicators). Deve implementar Kpi nos
formatos Rotulo/Valor, Dial com valores de destino, minimo e maximo e
discagem completo.

5.15.14.3 Dados em formato tabular linha x coluna, com formatagao de fontes,
bordas, tamanho e cor de fundo e borda.

5.15.14.4 Gréficos em Pizza, Pizza semi-circular, Pizza Anel, Barra Horizontal e Vertical
normal, Barra Horizontal e Vertical empilhada, Barra Horizontal e Vertical
100% empilhada, linha com e sem marcadores, Dispersao, Bolha normal e
empilhada, Area com e sem marcadores, Area empilhada com e sem
marcadores, Funil e Geo-Localizado.

Os indicadores do tipo Widget KPIs, Graficos de qualquer tipo e de dados tabulares
linha x coluna devem permitir opcGes de filtro contextuais internos e especificos a cada
indicador de forma a filtrar os dados a serem tratados e visualizados nos indicadores.
Deve ainda permitir os seguintes tipos de filtros internos a cada indicador:
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5.15.15.1 Através de um ou mais campos de dados.

5.15.15.2 Por valores individuais a cada campo incluido no filtro.

5.15.15.3 Porintervalos do tipo acima de, abaixo de, entre valor inicial e final.
5.15.15.4 PorTop N e Down N.

5.15.15.5 Por contagem normal ou distinta que atenda aos critérios do filtro.

5.15.15.6 Por soma, valor maximo, valor minimo, média, mediana e valor real que
atenda aos critérios do filtro.

5.15.15.7 Por data através dos critérios de filtro por ano, trimestre, més, dia, semana,
dia da semana, dia do més, data real, data e hora real, hora e intervalos
entre datas.

5.15.15.8 Os filtros devem ser utilizados para incluir ou excluir dados que atendam
aos critérios.

Permitir para dos indicadores do tipo Widget KPls a definicao de cor de fundo e textos,
tipo de fonte, tamanho de fonte, titulo do indicador, formatacdo numérica, moeda,
porcentagem, casas decimais, unidade de medida e indicadores de milhar e decimal.

Permitir para dos indicadores do tipo Graficos de qualquer tipo a definicdo de cor de
fundo e textos, tipo de fonte, tamanho de fonte, titulo do grafico, formatacao
numeérica, moeda, porcentagem, casas decimais, unidade de medida e indicadores de
milhar e decimal para valores das séries, eixos e legenda.

Permitir para os indicadores do tipo tabular a definicdo de cor de fundo e textos, tipo
de fonte, tamanho de fonte, titulo da tabela, formatagdo numérica, moeda,
porcentagem, casas decimais, unidade de medida e indicadores de milhar e decimal
para valores das colunas.

Permitir a utilizacdo de filtros do usudrio em cada painel de forma a filtrar os dados a
serem tratados e visualizados em cada painel. Deve permitir a utilizacdo de filtros de
forma global no painel ou de forma individual por indicador dentro do painel.

Permitir a selecdo de filtros relacionados ao indicador ou ao painel através de campos
diversos. A selecdo pode ser realizada em caixa de sele¢do individual ou de multiplos
valores para cada filtro.

Permitir para dos indicadores do tipo Graficos a exportagdo completa do indicador
grafico no formato de imagem e pdf. A exportacdo deve permitir a selecdo do nome
do arquivo a ser gerado. Para o formato em imagem deve ser possivel selecionar o tipo
da imagem entre PNG ou JPEG. Deve permitir a inclusdo de titulo e subtitulo na
exportacdo. Deve ainda permitir a definicdo de senha para posterior acesso ao arquivo
exportado.

FIM DO APENDICE “A”
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APENDICE “A”

REQUISITOS TECNICOS MiNIMOS E OBRIGATORIOS

Esse apéndice apresenta os requisitos minimos e obrigatdrios para todos os itens da solucdo

pretendida, onde a licitante devera apresentar junto com a sua proposta comercial, documentagao
comprobatdria do atendimento de todos os requisitos, bem como:

a)

c)

g)

Apresentar a composicdo de cada item da solugdo, contendo marca, modelo, cédigos, descritivos
dos cddigos, unidades, quantidades do conjunto, tudo com o objetivo de se identificar claramente
guais os produtos e servicos estdo sendo ofertados.

Apresentar documentagdo técnica (manuais e/ou catalogos do fabricante, em midia eletrénica ou
URL) comprovando o pleno atendimento a todos os requisitos técnicos, por meio de apresentacdo
de uma planilha ponto-a-ponto, com indicacdo de nome do documento e pagina que comprova o
atendimento. N3o sera aceita comprovagdo por carta do fabricante ou distribuidor ou da licitante.

A licitante devera apresentar comprovacao de que a solucdo proposta atende aos requisitos
técnicos. Esta comprovacdo devera ser feita por meio da indicacdo de documentacdo publica e
oficial do fabricante (eletrénico ou impresso) e da numeragdo da pdagina (ou localizagdo no texto)
onde a equipe técnica da ANTT possa confirmar tais argumentos.

A comprovacao dos requisitos mencionados serd realizada pelo lancamento na coluna
COMPROVACGAO da referéncia (nimero da pagina, item ou subitem) existente em documento a ser
produzido e apresentado pela Licitante quando da apresentacdo da proposta, conforme Modelo
abaixo:

* Na TABELA A, para cada INDICE devera ser especificado um documento publico e oficial do
fabricante(eletronico ou impresso), ou ainda sitio da internet oficial da fabricante.

INDICE DOCUMENTO (documento anexo ou link de sitio da internet)

@

Tabela A — indices de Documentos

* NaTABELA B, para cada ITEM/SUBITEM, deverd ser langado na coluna COMPROVACAO o iNDICE
da TABELA A e a NUMERACAO DA PAGINA (ou localizagdo no texto do documento) que
comprove os requisitos descritos em cada registro.

ITEM/SUBITEM [DESCRICAO COMPROVACAO (INDICE e 0o NUMERODA PAGINA)

Tabela B — Comprovagdo de Requisitos

A ANTT reserva-se o direito de diligenciar, apds apresentacdo da proposta, o fornecedor e/ou
fabricante para comprovacao das informacgdes prestadas na proposta.

A documentagdao de comprovacdo de atendimentos aos requisitos poderd ser apresentada em
lingua inglesa e/ou portuguesa.

Quando da leitura de cada requisito, deve-se atentar para as definicdes dos termos, quando
aplicados:
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Suportar: Deve suportar a implantacdo da funcionalidade, de forma atual ou de forma futura
via aquisicao pela ANTT de licenga de software ou hardware adicional.

Permitir: Deve permitir e estar incluido na oferta da licitante a funcionalidade solicitada, sem
custos extras ao valor ofertado pela licitante.

Implantar: Deve implantar e estar incluido na oferta da licitante a funcionalidade solicitada, sem
custos extras ao valor ofertado pela licitante.

Possuir: Deve possuir e estar incluido na oferta da licitante a funcionalidade solicitada, sem
custos extras ao valor ofertado pela licitante.

Fornecer: Deve possuir e estar incluido na oferta da licitante a funcionalidade solicitada, sem
custos extras ao valor ofertado pela licitante.

~ PERIODO DE
LOTE | ITEM DESCRIGAO UNIDADE | QTD e coDIGO
o1 :;JDBSISTEMA DE ARMAZENAMENTO COM 200 TIB Und. 1 60 meses. CATMAT 404135
02 KIT DE EXPANSAO DE CAPACIDADE COM 200 TIB SSD Und. 4 60 meses. CATMAT 404135
03 SERVICO DE INSTALACAO E MIGRACAO DE DADOS Und. 1 90 dias. CATSER 24970
04 TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE Und. 1 90 dias. CATSER 16837

Tabela C— Escopo de Fornecimento

ITEM 01: SUBSISTEMA DE ARMAZENAMENTO COM 200 TIB SSD.

Entende-se por subsistema de armazenamento em disco o provimento de volumetria liquida de
discos SSD NVME em Storage do tipo all-flash. A solucdo ofertada deve atender a todos os
requisitos técnicos descritos abaixo.

Requisitos Gerais:

1.2.1 Possuir controladoras de discos, baterias de energia, discos, fontes de energia e
ventiladores com tecnologia hot-swappable.

1.2.2 Possuir duas ou mais fontes internas, independentes, e redundantes (N+1).

1.2.3 Suportar a virtualizacdo entre o subsistema de armazenamento fornecido e
subsistemas de armazenamento do mesmo fabricante e de outros fabricantes.

1.24 Possuir software com licenciamento do tipo “Perpétuo” ou “Lifetime”, permitindo a
utilizacdo dos recursos de software do sistema indefinidamente, independentemente
do tempo de garantia contratado. Ndo pode conter software do tipo comunidade,
software livre, ou possuir componentes e médulos sem suporte oficial do fabricante.

1.2.5 Permitir atualizacdo de hardware e software sem interrup¢do de servico (“non-
disruptive”).

1.2.6 Fornecer servigos de garantia e manutencao técnica, a ser prestado pelo Fabricante da
solugdo ou por empresa credenciada por este, de forma remota ou presencial, pelo
periodo de 60 (sessenta) meses, a contar da data de entrega dos produtos.

1.2.7 Fornecer por todo o periodo de garantia, servico de suporte e garantia oficial do
Fabricante para todos os elementos do subsistema, incluindo: a) suporte técnico ON-
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SITE 24x7 direto pelo fabricante, b) reposicdo pelo fabricante de componentes
defeituosos no modelo 24x7x4 (24 horas por dia, 7 dias na semana, em até 4 horas da
confirmacdo do defeito), atualizacdo de firmware e softwares.

Todos os elementos devem ser novos, sem uso, ainda em linha de fabricacdo pelo
fabricante. N3o serdo aceitos equipamentos usados, remanufaturados, de
demonstracdo ou composicoes feitas para atender as especificacdes deste certame.

Fornecer Rack com no minimo 40U, homologado e com caracteristicas recomendadas
pelo fabricante do subsistema de armazenamento, e ainda deve estar equipado com
2 (duas) PDU C13/C14, independentes entre si, internas ao rack, 220V monofasico,
com tomadas suficientes para todas as conexdes.

Fornecer cabos de energia necessarios para o funcionamento do sistema, compativeis
com as tomadas das PDUs fornecidas e com os conectores das fontes do sistema, em
guantidade suficiente.

Glossario e nomenclaturas:

13.1

1.3.2

13.3

134

135

Capacidade Liquida: Area disponivel para armazenamento de dados, em base 2
(1KB=1024bytes), e uso dos sistemas operacionais, sem considerar: thin-provisioning,
compressao, desduplicacdo e discos de hot-spare.

Kbyte: Considerar 01 (um) Kbyte igual a 1.024 (um mil e vinte e quatro) bytes, de
armazenamento em discos (hard-disk), disponiveis para dados e aplicagdes.

Memoria Cache: deve ser composta por memaria do tipo DRAM, ndo serd aceito o uso
de extensdo de cache baseada em discos ou placas SSD ou similares.

Discos camada SSD (Solid State Drives): Cada SSD devera possuir tecnologia NVMe.
Serdo aceitos apenas discos, SSD NVMe, com tamanho maximo de 7,68 (sete virgula
sessenta e oito) TB por disco. Ndo é permitido a utilizagdo de discos com interface SAS
ou SATA.

RAID: O subsistema deverd suportar no minimo RAID 6. Os métodos de prote¢do RAID
deverao seguir as melhores praticas do fabricante durante a implantacao.

Memoria Cache:

141

Possuir, no minimo, 512 (quinhentos e doze) GigaBytes (GB) de memdria cache bruta,
instalada de forma distribuida nas controladoras. Implantar protecdo dos dados
gravados na memoaria cache, de forma que estejam disponiveis mesmo apds falha de
energia da unidade.

Controladoras de Discos:

151

Possuir controladoras redundantes e ativas, garantindo a disponibilidade de acesso
aos dados no caso de falha de uma das controladoras. Toda operagdo de escrita deve
ser realizada através de no minimo 02 (duas) controladoras, em modo simétrico ativo-
ativo.
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Permitir uma instdncia Unica com interligacdo redundante das 02 (duas)
controladoras.

Implantar acesso a todo e qualquer volume, bem como a qualquer disco fisico, através
de todas as controladoras do equipamento, sem a necessidade de intervencao manual
ou interrupg¢do no acesso aos dados. Em caso de falha de alguma controladora, a(s)
controladora(s) remanescente(s) deve(m) possuir capacidade de atender as
requisicées de acesso a dados, tendo acesso a todos os discos do equipamento.

Implantar load balance (balanceamento) no acesso aos volumes.
Implantar gerenciamento automatico de operacdes de snapshots e failover.
Implantar failover automatico entre as controladoras.

Implantar os protocolos de acesso nas controladoras de disco sem o uso de gateways
Ou proxy externos.

Conectividade de Rede:

l1.6.1

1.6.2

163

1.6.4
1.6.5

Possuir, no minimo, 08 (oito) portas 10GEBase-SR, conector LC, SFP+, Multimodo, do
tipo “Front-End”. Possuir licenciamento para todas as portas de rede e permitir sua
operacdo simultanea. As portas devem estar igualmente distribuidas entre as
controladoras.

Possuir, no minimo, 08 (oito) portas 16Gbps FC (“Fibre Channel”), conector LC, SFP+,
Multimodo, do tipo “Front-End”. Possuir licenciamento para todas as portas de rede e
permitir sua operacdo simultdanea. As portas devem estar igualmente distribuidas
entre as controladoras.

Todas as interfaces devem estar acompanhadas dos respectivos cordées épticos com
no minimo 10 (dez) metros de comprimento.

Implantar os protocolos FC, iSCSI, NFS, NDMP e CIFS.

Suportar expansao futura de portas “Front-End” em 100GEBase-SR QSFP28.

Volumetria Instalada:

1.7.1

1.7.2

Possuir quantidade suficiente de gavetas e discos para implantar capacidade liquida
total de 200 TiB (duzentos terabytes) em discos do tipo SSD NVME em RAID-6, sem o
uso de qualquer recurso de redugdo de dados. A oferta deve conter sempre um
numero par de discos.

A capacidade liquida deve ser comprovada por relatérios completos obtidos através
de ferramentas de modelagem/simuladores (sizing) do proprio fabricante. Estes
relatérios deverdo fazer parte da Proposta apresentada pelo Licitante, contendo todo
o detalhamento dos parametros utilizados (Ndo serdo aceitos somente “prints” da tela
resumida).

Volumetria Suportada Para Expansao Futura:
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Suportar expansdo para até 1.000 (mil) TiB de capacidade liquida, através de adi¢ao
de gavetas e/ou discos, sem necessidade de adicdo, atualizacdo ou upgrade de
controladoras.

A capacidade liquida deve ser comprovada por relatérios completos obtidos através
de ferramentas de modelagem/simuladores (sizing) do préprio fabricante. Estes
relatdrios deverao fazer parte da Proposta apresentada pelo Licitante, contendo todo
o detalhamento dos parametros utilizados (Ndo serdo aceitos somente “prints” da tela
resumida).

Performance:

19.1

1.9.2

Spare:

1.10.1

1.10.2

1.10.3

Implantar performance média total >= 245.000 IOPS. Parametros: volumetria total
liquida minima de 1.000 TiB, OLTP, Protocolo ISCSI, 70% de Leitura, 20% de taxa de
acerto de leitura e escrita (Hit Rate), bloco de 8KB, laténcia <= 1 ms, sem o uso de
qualquer recurso de reducdo de dados.

Os valores de Performance devem ser comprovados por relatérios completos obtidos
através de ferramentas de modelagem/simuladores (sizing) do proprio fabricante.
Estes relatdrios deverdo fazer parte da Proposta apresentada pelo Licitante, contendo
todo o detalhamento dos parametros utilizados (Ndo serdo aceitos somente “prints”
da tela resumida).

Implantar “dynamic spare”, de forma a disponibilizar discos ou drea de SPARE
adicionais a capacidade liquida de armazenamento solicitada.

Possuir, no minimo, 02 (dois) discos para "hot-spare", disponibilizando no minimo 12.0
TiB.

Os discos de "hot-spare" devem ser suficientes para, sem a necessidade de
intervencdo manual, substituir qualquer disco do equipamento que venha a falhar.

Desduplicagdo/Compressio:

1111

1.11.2

Implantar em SAN e NAS a desduplicacdo e compressdo de dados para toda a
capacidade do subsistema, inclusive a volumetria solicitada no item 02 - EXPANSAO DE
SUBSISTEMA DE ARMAZENAMENTO — 200 TIB.

Caso a solucdo ofertada ndo suporte uma das funcionalidades requisitadas
(deduplicagdao ou compressdo), devera ser entregue 50% a mais da capacidade liquida
requerida.

Compatibilidades:

1.121

1.12.2

Possuir compatibilidade com, no minimo, os sistemas operacionais Windows Server
2008/2012/2016/2019 e VMware ESXi 6.0/6.5/6.7/7.0.

Possuir compatibilidade com, no minimo: a) VMware vCenter. b) Hyper-V System
Center, c) vStorage APIs for Array Integration (VAAI), d) VMware vStorage APIs for
Storage Awareness (VASA), e) Volume Shadow Copy Service (VSS).
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1.13

1.14

1.15

1.16

1.17

1.18

1.12.3  Possuir compatibilidade com as normas estabelecidas pela SNIA (Storage Networking
Industry Association).

Provisionamento Dinamico (Thin Provisioning):

1.13.1  Possuir em SAN e NAS a funcionalidade de consumir a capacidade de armazenamento
sob demanda de novas gravacdes de dados e ndo com a simples disponibilizacdo da
LUN/FS. Permitir apresentar ao host area superior ao que foi alocado inicialmente.

1.13.2  Permitir distinguir o espaco alocado ao espaco realmente ocupado e implantar o envio
de alertas sempre que essa area disponibilizada virtualmente estiver préxima de sua
capacidade maxima, para que seja possivel expandir a area.

Cdpia instantanea (snapshot):

1.14.1  Implantar em SAN e NAS, copia instantdnea (snapshot), de forma que apenas os
ponteiros sdo armazenados e ndo todos os dados.

1.14.2  Permitir realizar o gerenciamento dos Snapshots criados.

1.14.3  Permitir criar versoes diferentes de snapshots, bem como realizar agendamento de
snapshots.

1.14.4 Implantar tecnologia ROW (Redirect on write) ou COW (Copy on write), permitindo a
criacdo de snapshots e utilizando apenas ponteiros.

Cépia Integral:

1.15.1 Implantar em SAN e NAS, cépia integral de LUNS e FS, de forma que ndo apenas os
ponteiros sdo armazenados, mas sim cdpia fiel e integral de todos os dados. Permitir
criar multiplas cdpias de uma mesma origem.

Replicagdo de dados:

1.16.1 Possuir em SAN e NAS, funcionalidade de replicagdo remota de dados de forma
sincrona ou assincrona.

1.16.2 Possuir funcionalidade de replicacio remota em modo “ativo-ativo” para a
funcionalidade Bloco e FS para storages da mesma familia do fabricante.

Funcionalidade de Multipath:

1.17.1 Implantar multipath nativo do fabricante. Entende-se como multipath a
funcionalidade onde um servidor pode ser conectado a mais de um caminho (path)
configurado para acessar os volumes desse subsistema de forma balanceada.

Funcionalidades NAS:
1.18.1 Implantar os protocolos SMB 2.0, 2.1 e 3.0, NFSv3.0 e v4.1, e NDMP versdo 4.

1.18.2 Permitir a criacdo de multiplos servidores virtuais, com integracdo com active
directory para efeito de autenticacdo e para atribuicdo de quotas.

1.18.3 Nao serdo aceitas solugBes externas, baseadas em controladoras adicionais as
controladoras de discos ou através de gateways.
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Implantar em SAN e NAS, funcionalidade de QoS ou SLA, que permita alocar
dinamicamente recursos do subsistema com base em caracteristicas da aplicacdo, de
forma a priorizar aplicagdes criticas frente a aplicagdes nao criticas.

Gerenciamento e Administragdo:

1.20.1
1.20.2

1.20.3

1.204

1.20.5

1.20.6

1.20.7

Implantar SNMP v1, v2c e v3 e SSH v2.
Permitir a integracao com o subsistema através de SNMP, SMI-S, RESTful API.

Possuir monitoramento proativo que permita a detecc¢do e isolamento de falhas antes
mesmo que elas ocorram. Tal funcdo abrangerd a auto monitoragao e geracao de logs
de erros, deteccdo de erros de memoria, detecgdo e isolamento de erros nos discos,
inclusive acionamento automatico do disco de reposicao (disk spare).

Permitir o gerenciamento através de console grafica, para no minimo, as seguintes
funcionalidades: a) a definicdo de usuarios e perfis com diferentes niveis de acesso, b)
a formatacdo de volumes e associacdo de volumes aos servidores, c) a criagdo de RAID
Groups ou agrupamento de discos, d) Lun Masking, e) a notificacdo de eventos e envio
de alertas em casos de falhas ou necessidade de alguma intervencao técnica, f) a coleta
de dados de utilizacdo e performance sobre RAID Groups, discos fisicos, volumes
légicos, portas fibre channel e portas ethernet, g) o gerenciamento de portas, file
systems, protocolos de acesso, integracdo para autenticacdo de usuarios e atribuicdo
de quotas de acesso para as funcionalidades NAS.

Possuir software compativel com o equipamento que permita analises de
desempenho online e por histdrico, pelo periodo minimo de 30 (trinta) dias, e ainda:

1.20.5.1  Disponibilizar informagdes sobre 1/Os, tempo de resposta, consumo de
discos e volumes, taxa de utilizacdo dos discos, utilizacdo de cache,
consumo de recursos do equipamento.

1.20.5.2 Disponibilizar as informag6es de forma que seja possivel gerar estatisticas
e relatdrios da utilizacdo dos recursos do equipamento.

Permitir acesso local e através de interface Web ou aplica¢do instalada no cliente.

” o«

Possuir funcionalidade de auto-chamado (“call-home”, “auto-suporte” ou similar) que
permita ao sistema enviar ao Fabricante e/ou Contratada por meio eletrénico sem
interferéncia humana alertas de eventos permitindo a abertura de chamados sem
intervengdo da equipe técnica da CONTRATANTE.

ITEM 2: KIT DE EXPANSAO DE CAPACIDADE COM 200 TIB SSD.

Possuir total compatibilidade e ser do mesmo fabricante do Subsistema do ITEM 01.

Possuir quantidade suficiente de gavetas e discos para implantar capacidade liquida total de 200

TiB (duzentos terabytes) em discos do tipo SSD NVME em RAID-6, sem o uso de qualquer recurso
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3.3
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de reducdo de dados. A oferta deve conter sempre um nimero par de discos. Por questdes de
redundancia, cada kit de expansdo deve fornecer nova(s) gaveta(s) e novos discos.

A capacidade liquida deve ser comprovada por relatérios completos obtidos através de
ferramentas de modelagem/simuladores (sizing) do préprio fabricante. Estes relatérios deverdo
fazer parte da Proposta apresentada pelo Licitante, contendo todo o detalhamento dos
parametros utilizados (Ndo serdo aceitos somente “prints” da tela resumida).

A capacidade liquida podera ser comprovada de forma unitdria para 200 TiB ou,
alternativamente, para a volumetria total deste item, em 800 TiB.

Possuir todos os cabos e acessorios necessarios para sua instalacao.
Possuir as mesmas condi¢Oes de garantia e suporte técnico previstos no ITEM 01.
Implantar a mesmas funcionalidades previstas no ITEM 01.

Este item deve ser entregue instalado, configurado e integrado ao ITEM 01.
ITEM 3: SERVICO DE INSTALACAO E MIGRACAO DE DADOS.

Servico consiste na instalacdo, configuracdo, ativacdo, teste de todos os componentes
adquiridos, bem como a migracdo de todos dados do atual Storage NetApp FAS9000, para o
novo Storage adquirido.

A CONTRATANTE fornecera ambiente virtualizado para a execucdo dos componentes de
software fornecidos, seguindo recomendacdes de dimensionamento indicadas pelo fabricante,
com os seguintes detalhamentos:

Plano de Implantacdo:

3.3.1 Deve ser entregue pela CONTRATADA em até 30 (trinta) dias corridos apds a emissado
da Ordem de Fornecimento - OF.

3.3.2 Deve prever cronograma com todas as tarefas de implantagdo, suas dependéncias e
0S Seus responsaveis.

333 Deve prever diagrama de arquitetura, demonstrando os componentes da solucdo e os
relacionamentos entre eles.

334 Deve contemplar a elaboracdo de Plano de Testes.
3.3.5 Deve contemplar, no minimo, os seguintes aspectos:

3.3.5.1 Lista completa dos requisitos necessarios para implantagao da solugdo no
ambiente da CONTRATANTE.

3.3.5.2 Plano de Instalacdo e configuracdo de todos componentes e conexdes de
rede necessarios.

3.3.53 Plano de Implementacao do subsistema de armazenamento.

3.3.54 Plano de migracao dos dados do Storage NetApp FAS9000 para o novo
Storage fornecido.
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3.3.55 Plano de monitoramento com os principais itens a serem monitorados em
toda arquitetura da solucao.

3.3.5.6 Atualizacdo de softwares para a versao mais recente que seja considerada
estavel pelo fabricante.

3.3.5.7 Orientacdes e sugestdes de eventuais ajustes nos equipamentos da ANTT
gue serdo integrados a solucdo, de acordo de melhores praticas.

3.3.5.8 Plano de carga e consumo elétrico em Watts e dissipacdo térmica.

3.36 A CONTRATANTE aprovard o Plano de Implantacdo em até 5 dias Uteis apds a sua
entrega.

337 A CONTRATADA tera até 7 dias Uteis para ajuste no Plano de Instalacdo caso este ndo
seja aprovado pela CONTRATANTE.

3.4 Execucdo da Implantacdo:

3.4.1 A execucdo da implantacdo somente devera ser iniciada apds aprovacao do Plano de
Implantacdo e deve seguir as atividades e configuracdes. Qualquer mudanga em algum
aspecto do planejamento deve ser comunicada e aprovada pela CONTRATANTE.

3.4.2 A critério da CONTRATANTE, atividades de implantacdo podem ser executadas em dias
ndo Uteis ou fora do hordrio comercial de forma a garantir a disponibilidade do servi¢o
aos usuarios da CONTRATADA.

3.4.3 Ao final da implantacdo, deve ser executado o plano de testes elaborado durante a
fase de planejamento.

3.5 AS-BUILT

3.5.1 Ao término dos servigcos deve ser criado um Relatério Técnico Detalhado (As-Built)
contendo, no minimo, as seguintes informagdes:

3.5.1.1 Diagrama de arquitetura, demonstrando os componentes da solugdo e os
relacionamentos entre eles.

3.5.1.2 Procedimento operacional detalhado com as etapas de implantagdo e
detalhamento das configuragdes realizadas em cada componente da
solucdo.

3.5.1.3 Resultado da execugdo do plano de teste.

3.5.14 Informacgbes de monitoramento da solucdo.
3.5.15 Informacgbes pertinentes a posterior continuidade e manutencdo da
solugdo.

3.5.1.6 Referéncias da documentacdo oficial do produto para os componentes da
solugao instalados.

4 TREINAMENTO OFICIAL DO FABRICANTE.
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Disposi¢des Gerais:

41.1 Deve ser oferecido treinamento oficial do fabricante do produto, executado pelo
préprio fabricante ou empresa credenciada.

4.1.2 Deverd ser ministrado em até 60 (sessenta) dias corridos apds a implantacdo da
solugao.

4.1.3 A critério da CONTRATANTE, essa data poderad ser alterada.

4.1.4 Deverd ser do tipo hands-on com conteldo tedrico e laboratdrios praticos para
assimilacdo do conteudo.

4.1.5 O treinamento deve possuir em sua ementa as principais caracteristicas dos produtos
adquiridos, com carga horario minima de 20 Horas, com 1 (uma) turma de 5 (cinco)
alunos.

4.1.6 O treinamento podera ser executado no formato presencial ou online/remoto.
Instrutor:

421 Deve ser executado por profissional(ais) com experiéncia e certificacdo oficial do
fabricante na solucao ofertada.

Conteldo programatico:

43.1 Arquitetura de funcionamento da solugao.
4.3.2 Configuracao basica para funcionamento.
433 Configuracdo de gerenciamento.

ENTREGAVEL: A CONTRATADA disponibilizara & CONTRATANTE o relatério da execucdo da
capacitagao técnica com os seguintes dados:

44.1 Nome do participante.
4.4.2 Conteldo da capacitagdo.
443 Data e Hora.

4.4.4 Carga horaria.

4.4.5 Frequéncia.
CONDICf)ES GERAIS DE EXECUCAO DOS SERVICOS DE GARANTIA E SUPORTE

Os servicos deverdao ser prestados pela CONTRATADA ou por representante indicada pela
CONTRATADA ou pela fabricante dos produtos, sem prejuizo a responsabilidade integral da
CONTRATADA quanto aos atendimentos dos niveis de servico. O prazo de garantia e suporte
para cada item do fornecimento estd expresso na tabela "Tabela 01 - Escopo de Fornecimento",
coluna "PERIODO DE GARANTIA".

Entende-se por “Garantia” ou ”“Suporte” ou “Manutencdo”, doravante denominada
unicamente como “Garantia”, toda atividade do tipo “corretiva” ndo periddica que
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variavelmente poderd ocorrer, durante todo o periodo de garantia. A mesma possui suas causas
em falhas e erros no Software/Hardware e trata da correcdo dos problemas atuais e ndo
iminentes de fabricacdo dos mesmos. Exclui-se da garantia defeitos que ndo tenham sua origem
comprovada na fabricacdo dos produtos. Esta “Garantia” inclui os procedimentos destinados a
recolocar em perfeito estado de operacdo os servicos e produtos ofertados, tais como:

5.2.1 Do hardware: Configuracdo ou reconfiguracao decorrente de falhas de fabricacdo no
hardware, fornecimento de pecas de reposicao, substituicdo de hardware defeituoso
por defeito de fabricacdo, atualizacdo da versdo de drivers e firmwares, correcdo de
defeitos de fabricacdo, ajustes e reparos necessdrios, de acordo com os manuais e as
normas técnicas especificas para os recursos utilizados.

5.2.2 Do software: Configuracdo ou reconfiguracdo decorrente de falhas de
desenvolvimento do software, atualizacdo da versao de software, correcdo de defeitos
de desenvolvimento do software, de acordo com os manuais e as normas técnicas
especificas do fabricante para os recursos utilizados.

5.2.3 Quanto as atualiza¢Ges pertinentes aos softwares: Entende-se como “atualizacdo” o
provimento de toda e qualquer evolucdo de software, incluindo corre¢Ges, “patches”,
“fixes”, “updates”, “service packs”, novas “releases”, “versions”, “builds”, “upgrades”,
englobando inclusive versGes ndo sucessivas, nos casos em que a solicitacdo de

atualizacdo de tais versdes ocorra durante o periodo de garantia do contrato.

A CONTRATADA fornecerd e aplicara pacotes de correcdo, em data e hordrio a serem definidos
pela CONTRATANTE, sempre que forem encontradas falhas de laboratério (bugs) ou falhas
comprovadas de seguranca em software ou firmware dos aparelhos que integrem o objeto do
contrato. O atendimento deste requisito esta condicionado a liberagdo pelo fabricante dos
pacotes de corre¢do e/ou novas versdes de software.

E facultado a CONTRATADA a execucdo, ao seu planejamento e disponibilidade, de “Garantia”
do tipo “preventiva” que pela sua natureza reduza a incidéncia de problemas que possam gerar
“Garantia” do tipo “corretiva”. As manutencées do tipo “preventiva” ndo podem gerar custos a
CONTRATANTE.

A manutengdo técnica do tipo “corretiva” serd realizada sempre que solicitada pelo
CONTRATANTE por meio da abertura de chamado técnico diretamente a empresa CONTRATADA
(ou a outra informada pela CONTRATADA) via telefone (com nimero do tipo “0800” caso a
Central de Atendimento esteja fora de Brasilia-DF) ou Internet ou e-mail ou fac-simile ou outra
forma de contato. Os servicos de “Garantia” incluem:

5.5.1 Solugdo de problemas relativos a indisponibilidade da solucdo decorrentes de
problemas de fabricacdo e desenvolvimento.

5.5.2 Solugdo de falhas ou defeitos no funcionamento, incluindo a instalacdo de arquivos
para correc¢ao dos erros.

5.5.3 Esclarecimento de duvidas sobre o funcionamento e operagao da solugdo.

5.5.4 Instalacdo de novas versdes ou atualizacdes e patches.
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5.6

5.7

5.8

5.9

5.10

A CONTRATADA deve disponibilizar a central atendimento 8 horas por dia, 5 dias da semana (de
segunda a sexta-feira, exceto feriados) e equipe com conhecimentos sélidos no funcionamento
e operacao da solugdo de gestao.

Os servicos de “Garantia” devem disponibilizar o seguintes tipos de atendimento:

5.7.1 Nivel I - Atendimento Telefonico (Help Desk): chamados abertos através de ligagdo
telefénica ou e-mail ou outro forma de contato, em regime de 8x5: 8 horas por dia, 5
dias da semana (de segunda a sexta-feira, exceto feriado). Esse servico deve atender
demandas dos usudrios referentes ao funcionamento da solucdo, que decorram de
problemas de funcionamento.

5.7.2 Nivel Il - Atendimento Remoto: atendimento remoto de chamados de suporte técnico
através de tecnologia disponibilizada pela CONTRATANTE, mediante prévia
autorizacdo e seguindo os padrdes de seguranca da CONTRATANTE, objetivando
anadlise e solugdo remota dos problemas apresentados.

5.7.3 Nivel Il - Atendimento Presencial (On-Site): atendimentos técnicos realizados nas
dependéncias do CONTRATANTE, através de visita de técnico especializado, com a
finalidade de resolver demandas abertas no Help Desk e ndo solucionadas pelo
Atendimento Telefénico e/ou Remoto. Os atendimentos serdo sempre realizados na
sede da CONTRATANTE em Brasilia/DF, sendo este o ponto fisico para o atendimento
técnico on-site de qualquer necessidade de garantia e/ou suporte técnico.

Toda “Garantia” deve ser solicitada inicialmente via Help Desk (Nivel 1), ficando a transferéncia
do atendimento para o Atendimento Remoto (Nivel IlI) condicionado a autorizacdo da
CONTRATANTE.

Toda “Garantia” solicitada inicialmente via Help Desk (Nivel 1), deve ser transferida para o
Atendimento Presencial (Nivel Il ou Ill) quando o atendimento do Help Desk ndo for suficiente
para solucdo do problema sem a intervencao presencial de um técnico.

Os prazos para a prestagdo dos servigos devem garantir a observancia ao atendimento do
seguinte Acordo de Niveis de Servigos (ANS) e sua SEVERIDADE:

5.10.1 SEVERIDADE URGENTE - Solugdo totalmente inoperante. Prazo maximo de inicio de
atendimento de até 04 horas Uteis contadas a partir do horario de abertura do
chamado.

5.10.2 SEVERIDADE IMPORTANTE — Solucdo parcialmente inoperante — Necessidade de
suporte na solugdo com a necessidade de interrupgdo de funcionamento da solugao.
Prazo maximo de inicio de atendimento de até 24 horas Uteis contadas a partir do
horario de abertura do chamado.

5.10.3 SEVERIDADE NORMAL - Solu¢do ndo inoperante mas com problema de
funcionamento — Necessidade de suporte na solugdo sem a necessidade de
interrupc¢do de funcionamento da solu¢do. Prazo maximo de inicio de atendimento de
até 48 horas uteis contadas a partir do horario de abertura do chamado.
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5.11

5.12

5.13

5.14

5.15

5.10.4 SEVERIDADE EXTERNO — Solucdo inoperante, de forma parcial ou total, fruto de falha
de elemento de hardware e/ou software ndo fornecido pela CONTRATADA. Neste
caso, ficam suspensos todos os prazos de atendimento até que a CONTRATANTE
resolva os problemas externos que provocam a inoperancia da solucdo. Apds a
CONTRATANTE disponibilizar o ambiente de forma estdvel para a reativacdo da
solucdo, a CONTRATADA realizara avaliacao da extensao do dano a solucdo e as partes
definirdo em comum acordo o prazo para a reativacdo da solugdo.

5.10.5 SEVERIDADE INFORMAGCAO - Solicitagdes de informagdes diversas ou duvidas sobre a
solucdo. Prazo mdaximo de resposta de até 10 dias Uteis, contados a partir da data de
abertura da ocorréncia.

Um chamado técnico somente poderd ser fechado apds a confirmacdao do responsavel da
CONTRATANTE e o término de atendimento dar-se-a com a disponibilidade do recurso para uso
em perfeitas condi¢gdes de funcionamento no local onde o mesmo esta instalado.

Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informagdes, como Numero de série
(quando aplicavel), anormalidade observada, nome do responsavel pela solicita¢cdo do servico e
versdo do software utilizada e severidade do chamado.

A severidade do chamado poderd ser reavaliada quando verificado que a mesma foi
erroneamente aplicada, passando a contar no momento da reavaliacdo os novos prazos de
atendimento e solugdo.

A CONTRATADA poderd solicitar a prorrogacao de qualquer dos prazos para conclusdo de
atendimentos de chamados, desde que o faca antes do seu vencimento e devidamente
justificado.

A CONTRATADA deverd prover por todo o periodo de garantia plataforma com indicadores de
performance e utilizagdo do Subsistema de Armazenamento. A plataforma deve atender os
seguintes requisitos:

5.15.1 Implantar dashboards para a visualizagdo unificada de indicadores de operagao e
performance do subsistema de armazenamento.

5.15.2  Permitir sua operac¢do no formato SaaS em nuvem ou SaaS On-premisse. Para solugées
On-premisse a CONTRATADA deve prover todo o Hardware (em redundancia) novo e
de primeiro uso e softwares licenciados necessdrios a instalacdo e utilizacdo da
solugdo. Faculta-se a utilizacdo de gateway de coleta de dados do subsistema de
armazenamento no formato Appliance Virtual ou fisico. No caso de appliance fisico é
de responsabilidade da CONTRATADA prover todo o hardware e software necessario.

5.15.3 Permitir visdo geral e individual de indicadores de operacdo e performance do
subsistema de armazenamento. E de responsabilidade da CONTRATADA a producéo e
disponibilizacdo na plataforma de todos os indicadores a serem definidos entre as
partes.

5.15.4  Permitir acesso a plataforma por HTTPS, com autenticagao do usudrio por senha e por
funcionalidade de duplo fator de autentica¢do. O duplo fator de autenticacdo deve ser
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solicitado a cada acesso a ferramenta e cada usuario deve possuir duplo fator de
autenticacdo individual. O duplo fator de autenticacdo deve ser do tipo Soft Tokens
(“tokens baseados em aplicativos”) de forma que o usudrio possa utilizar o aplicativo
de sua preferéncia para realizar a validagdo. Deve ainda ser compativel com pelo
menos 03 (trés) dos seguintes aplicativos de Soft Token: Authy, Duo Mobile, LastPass
Authenticator, Microsoft Authenticator e Google Authenticator.

Permitir a geracdo de “QR code” para cadastramento junto ao aplicativo de Soft
Tokens utilizado pelo usudrio, bem como permitir que o usuario reset sua senha
através de botdo do tipo “esqueci a senha” de forma que a plataforma envie
mensagem ao e-mail do usuario com o link para reset da senha ou com nova senha
tempordria de acesso. Ao realizar o reset da senha a plataforma deve
obrigatoriamente solicitar uma nova ativacdo da funcionalidade de duplo fator de
autentica¢do por novo scan de “QR code”.

Possuir painéis com tecnologia do tipo responsiva, ou seja, a tela deve se adaptar o
tamanho de suas paginas (alteracdo do layout) ao tamanho das telas que estdo sendo
exibidos, como as telas de celulares e tablets, de forma a facilitar a visualizacdo do
usuario conforme o dispositivo utilizado para acessar a plataforma.

Permitir as seguintes acdes quanto ao perfil do usudrio:
5.15.7.1 Inclusdo de foto do usuario.

5.15.7.2 Alteracdo de senha com validacdo do usuario por duplo fator de
autenticagdo no momento da alteragdo da senha.

5.15.7.3 Logout.
5.15.7.4 Reset de senha.

Permitir o acesso a cada painel através de menu lateral deslizante com fungdo de auto
ocultamento. O menu lateral deve suportar separar os painéis em grupos de
assunto/disciplina.

Permitir o acesso a cada painel através de icones (botdes ou similares), dispostos na
tela principal da plataforma, separados em grupos de assunto/disciplina. Cada icone
deve identificar um painel contendo o nome do painel, o grupo e uma imagem de
identificacdo visual do icone. A CONTRATANTE poderd determinar o nome de cada
grupo, nome do painel e a imagem a ser associada a cada icone de identificacdo do
painel. Deve ainda suportar imagens no formato PNG e/ou JPEG.

Permitir o controle de acesso dos painéis por usuario. O controle de acesso deve ser
realizado por grupos de disciplina ou por painel especifico, de forma que a plataforma
permita associar o usudrio a um grupo de dashboard ou a um painel especifico.

Permitir integragdo com o subsistema de armazenamento através de no minimo um
dos seguintes métodos:

5.15.11.1 Por recebimento de e-mail com relatdrio no formato CSV e/ou Excel com
os dados para ingestao na base de dados do painel.

Pagina 14 de 16



SUTE

5.15.12

5.15.13

5.15.14

5.15.15

SUPERINTENDENCIR ) Am.n. )
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD TRANSPORTES TERRESTRES

5.15.11.2 Por RESTful APl com capacidade de tratar o retorno de dados nos formatos
JSON e download de arquivos no formato binario (application/octet-
stream). A CONTRATANTE disponibilizara as credenciais de acesso
especificas do subsistema de armazenamento de forma a possibilitar as
chamadas de API.

A integracdo para ingestdo de dados para a adicdo e/ou atualizacdo de informacdes
deve ocorrer de forma agendada, recorrente e automatica. A ingestao de dados deve
ocorrer no minimo uma vez ao dia ou periodo menor/maior quando definido pela
CONTRATANTE.

Adicionalmente, a plataforma deve ainda implantar por agendamento os seguintes
conectores de integracdo a base de dados diversas:

5.15.13.1 Para arquivos nos formatos CSV, XLS, XLSX e JSON que estejam
armazenados em repositérios em nuvem para no minimo os seguintes
provedores: a) Google Drive, b) Dropbox e c) Microsoft OneDrive.

5.15.13.2 Por URL GET e/ou POST de forma a obter dados. Deve possuir suporte a
paginacdo de dados, bem como com os seguintes métodos de
autenticac¢do: a) Por usuario e senha, b) Oauth v1/v2 e c) JSON Web Token
(JWT).

5.15.13.3 A CONTRATANTE disponibilizard as credenciais de acesso especificas de
forma a possibilitar o acesso aos dados para os diversos conectores
requisitados, quando for o caso.

Permitir a criacdo de painéis com os seguintes tipos de indicadores:

5.15.14.1 Janela de texto permitindo a inclusdo de imagem, texto, codigos HTML.
Deve ainda permitir a formatacdo de fontes, bordas, tamanho e cor de
fundo e borda.

5.15.14.2 Widget KPIs (key performance indicators). Deve implementar Kpi nos
formatos Rotulo/Valor, Dial com valores de destino, minimo e maximo e
discagem completo.

5.15.14.3 Dados em formato tabular linha x coluna, com formatagao de fontes,
bordas, tamanho e cor de fundo e borda.

5.15.14.4 Gréficos em Pizza, Pizza semi-circular, Pizza Anel, Barra Horizontal e Vertical
normal, Barra Horizontal e Vertical empilhada, Barra Horizontal e Vertical
100% empilhada, linha com e sem marcadores, Dispersao, Bolha normal e
empilhada, Area com e sem marcadores, Area empilhada com e sem
marcadores, Funil e Geo-Localizado.

Os indicadores do tipo Widget KPIs, Graficos de qualquer tipo e de dados tabulares
linha x coluna devem permitir opcGes de filtro contextuais internos e especificos a cada
indicador de forma a filtrar os dados a serem tratados e visualizados nos indicadores.
Deve ainda permitir os seguintes tipos de filtros internos a cada indicador:
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5.15.15.1 Através de um ou mais campos de dados.

5.15.15.2 Por valores individuais a cada campo incluido no filtro.

5.15.15.3 Porintervalos do tipo acima de, abaixo de, entre valor inicial e final.
5.15.15.4 PorTop N e Down N.

5.15.15.5 Por contagem normal ou distinta que atenda aos critérios do filtro.

5.15.15.6 Por soma, valor maximo, valor minimo, média, mediana e valor real que
atenda aos critérios do filtro.

5.15.15.7 Por data através dos critérios de filtro por ano, trimestre, més, dia, semana,
dia da semana, dia do més, data real, data e hora real, hora e intervalos
entre datas.

5.15.15.8 Os filtros devem ser utilizados para incluir ou excluir dados que atendam
aos critérios.

Permitir para dos indicadores do tipo Widget KPls a definicao de cor de fundo e textos,
tipo de fonte, tamanho de fonte, titulo do indicador, formatacdo numérica, moeda,
porcentagem, casas decimais, unidade de medida e indicadores de milhar e decimal.

Permitir para dos indicadores do tipo Graficos de qualquer tipo a definicdo de cor de
fundo e textos, tipo de fonte, tamanho de fonte, titulo do grafico, formatacao
numeérica, moeda, porcentagem, casas decimais, unidade de medida e indicadores de
milhar e decimal para valores das séries, eixos e legenda.

Permitir para os indicadores do tipo tabular a definicdo de cor de fundo e textos, tipo
de fonte, tamanho de fonte, titulo da tabela, formatagdo numérica, moeda,
porcentagem, casas decimais, unidade de medida e indicadores de milhar e decimal
para valores das colunas.

Permitir a utilizacdo de filtros do usudrio em cada painel de forma a filtrar os dados a
serem tratados e visualizados em cada painel. Deve permitir a utilizacdo de filtros de
forma global no painel ou de forma individual por indicador dentro do painel.

Permitir a selecdo de filtros relacionados ao indicador ou ao painel através de campos
diversos. A selecdo pode ser realizada em caixa de sele¢do individual ou de multiplos
valores para cada filtro.

Permitir para dos indicadores do tipo Graficos a exportagdo completa do indicador
grafico no formato de imagem e pdf. A exportacdo deve permitir a selecdo do nome
do arquivo a ser gerado. Para o formato em imagem deve ser possivel selecionar o tipo
da imagem entre PNG ou JPEG. Deve permitir a inclusdo de titulo e subtitulo na
exportacdo. Deve ainda permitir a definicdo de senha para posterior acesso ao arquivo
exportado.

FIM DO APENDICE “A”
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APENDICE “B”

PROPOSTA DE PRECOS MODELO
(em papel timbrado da empresa)
A

AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES

Superintendéncia de Gestdao — SUDEG / Geréncia de Licitagées e Contratos - GELIC Setor de
Clubes Esportivos Sul — SCES, lote 10, trecho 03, Projeto Orla Polo 8

70200-003 - Brasilia, DF

Referéncia: Pregdo Eletronicon2__ / .

Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ
ne e inscricdo estadual n? , estabelecida
no(a) , para aquisicao (ou contratagdo) xxxxxxxx para atender

as necessidades da AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES, de acordo com as
especificacdes e condicdes constantes do Pregdo em referéncia, bem como do respectivo
Edital e seus Anexos.

PLANILHA DE PROPOSTA DE PRECOS

~ P VALOR VALOR PERIODO DE
LOTE ITEM DESCRICAO METRICA QTD UNITARIO TOTAL GARANTIA
SUBSISTEMA DE
01 ARMAZENAMENTO Und. 1 60 meses.

COM 200 TIB SSD
KIT DE EXPANSAO DE

02 CAPACIDADE COM 200 Und. 4 60 meses.
TIB SSD
SERVICO DE

03 INSTALACAO E Und. 1 90 dias.

MIGRACAO DE DADOS

TREINAMENTO OFICIAL

94 | DO FABRICANTE Und. 1 90 dias.

1) Dados da Proposta:
Valor Total: RS (VALOR POR EXTENSO).

SOFTWARE: (deverd ser informado, obrigatoriamente, o
detalhamento dos softwares a serem fornecidos,
guando for o caso, acompanhadosdos respectivos
datasheets)
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Nome do Software: Versao: Nome do
Fabricante:
Procedéncia: 1. Nacional [ ] 2. Importado: [ ]

Sitio na WEB do Fabricante:

Responsavel: Telefone Contato:

HARDWARE: (deverd ser informado, obrigatoriamente, o
detalhamento dos hardwares a serem fornecidos,
guando for o caso, acompanhados dos respectivos
datasheets)

Nome do Hardware: Marca: Modelo:

Nome do Fabricante:

Procedéncia: 1. Nacional [ ] 2. Importado: [ ]

Sitio na WEB do Fabricante:

Responsavel: Telefone Contato:

2) Validade da Proposta: 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentacao.

3) Informamos, por oportuno, que nos precos apresentados acima ja estdo
computados todos os custos necessarios decorrentes da prestacdo dos servicos,
bem como j3 incluidos todos os impostos, encargos trabalhistas, previdencidrios,
fiscais, comerciais, taxas, seguros, deslocamentos de pessoal e quaisquer outros
gue incidam direta ou indiretamente.

4) Dados da empresa:

a. Razao Social:

b. CNPJ (MF)n2

c. Inscricdo Estadual n2:

d. Enderego:

e. Telefone: Fax: e-mail:
f. Cidade: Estado:

g. CEP:

h. Representante(s) legal(is) com poderes para assinar o contrato:

a. Nome:

b. Cargo:
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c. CPF: RG: -

i. Dados Bancarios:

a. Banco:

b. Agéncia:

c. Conta Corrente:

j- Dados para Contato:

a-Nome:

b - Telefone/Ramal:

Declaramos, para todos os fins e efeitos legais, aceitar, irrestritamente,
todas as condicdes e exigéncias estabelecidas no Edital da licitacdo em

awn

referéncia e do Contratoa ser celebrado, cuja minuta constitui o Anexo

do Edital.

Declaramos, ainda, que inexiste qualquer vinculo de natureza técnica,
comercial, econbmica, financeira ou trabalhista com servidor ou dirigente

da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres.

Local e data

Representante Legal
(com carimbo da mpresa)
Carg
CPF

FIM DO APENDICE “B”
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