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áGÊNCIáàNáCIONáLàDEàTRáNSPORTESàTERRESTRESà
St.àdeàClu esàEspo osàSulàT e hoà àLoteà ,àLoteà à-àBai oàP ojetoàO laàPolo,àB asília/DF,àCEPà - à

àà

CONTRáTOàNºà /

P o essoà ºà . / -

àà

CONTRáTOàDEàCESSÃOàNºà /
PREGÃOàELETRÔNICOàNºà /

  

TERMOàDEàCONTRáTOàDEàCESSÃOàDEàUSOàONEROSO,àPáRáàFINS
DEà EXPLORáÇÃOà COMERCIáLà DOSà SERVIÇOSà DEà RESTáURáNTEà E
LáNCHONETEàQUEàFá)EMàENTREàSIàáàáNTTàEàáàEMPRESáàTáIOBá
SELF-SERVICEàLTDá-EPP.

áàáGÊNCIáàNáCIONáLàDEàTRáNSPORTESàTERRESTRESà-àáNTT,à o àsedeà oàSeto àdeàClu esàEspo osàSulàT e hoà à-àLoteà à-àP ojetoàO la,àP loà ,àI s ita
oàCNPJ/MFàso àoà º.à . . / - ,à aà idadeàdeàB asília-DF,à esteàatoà ep ese tadaàpo àseuàSupe i te de teàdeàGest oàse ho àEDUáRDOàJOSÉ

MáRRá,à asilei o,àsoltei o,àSe ido àPú li oàFede al,àpo tado àdaàCa tei aàdeàIde dadeà ºà . . ,àe pedidaàpelaàSSP/DFàeàdoàCPFà ºà . . - ,
o eadoàpelaàPo ta iaà ºà àdeà àdeàagostoàdeà ,àpu li adaà oàDOUàdeà àdeàsete oàdeà ,àdo a a teàde o i adaàCEDENTE,àeàdoàout oàladoàa

e p esaà à TáIOBáà SELF-SERVICEà LTDáà -à EPP,à à i s itaà oà CNPJ/MFà so à oà ºà . . / - ,à sediadaà oà SáF/SULà Quad aà ,à Co ju toà á,
Pa teàRestau a te,à)o aàCí i oàád i ist a a,àe àB asília/DFàà-àCEP:à - ,àdo a a teàdesig adaàCESSIONãRIá,à esteàatoà ep ese tadaàpo àsuaàs iaàa
se ho aà JáNETEà FRá)ÃOàDOSà REIS,à à asilei aà asada,à e p es ia,à po tado aà daà Ca tei aà deà Ide dadeà ºà . . ,à e pedidaà pelaà SSP/PRà eà CPFà º

. . - ,àte doàe à istaàoà ueà o staà oàP o essoà ºà . / - àeàe ào se iaà sàdisposiç esàdaàLeià ºà . ,àdeà àdeàju hoàde
,àdaàLeià ºà . ,àdeà àdeàjulhoàdeà ,àdoàDe etoà ºà . ,àdeà àdeàsete oàdeà ,àdaàI st uç oàNo a aàSEGES/MPà ºà ,àdeà àdeà aioàde
àeàsuasàalte aç es,àdaàLeià ºà . ,àdeà àdeà aioàdeà ,àdoàDe etoà ºà . ,àdeà àdeàja ei oàdeà ,à esol e à ele a àoàp ese teàTe oàde

Co t atoàdeàCess o,àde o e teàdoàP eg oà ºà / ,à edia teàasà l usulasàeà o diç esàaàsegui àe u iadas.

. CLÁUSULáàPRIMEIRáà–àOBJETO

. . Oào jetoàdoàp ese teài st u e toà àaàe plo aç oàdeàse içosàdeà estau a te,à edia teà ess oàad i ist a aàdeàusoàdeà ea,àaà tuloào e oso
eàp e io,à o àaàu lizaç oàdeà o ili iosàeàe uipa e tosàdispo i ilizadosàpelaàág iaàNa io alàdeàT a spo tesàTe est esà–àáNTT,à ueàse oàp estados
asà o diç esàesta ele idasà oàTe oàdeàRefe ia,àa e oàdoàEdital.

. . Esteà Te oà deà Co t atoà i ula-seà aoà Editalà doà P eg o,à ide fi adoà oà p e uloà eà à p opostaà e edo a,à i depe de te e teà de
t a s iç o.

. CLÁUSULáàSEGUNDáà–àVIGÊNCIá

. . Oàp azoàdeà ig iaàdesteàTe oàdeàCo t atoà à deà à doze à eses,à o à i í ioà aàdataàdeà / / à eà e e a e toàe à / / ,
pode doàse àp o ogadoàpo à i te esseàdasàpa tesàat àoà à li iteàdeà à sesse ta à eses,àdesdeà ueàhajaàauto izaç oà fo alàdaàauto idadeà o pete teàe
o se adosàosàsegui tesà e uisitos:

. . . Osàse içosàte ha àsidoàp estadosà egula e te;

. . . Estejaàfo al e teàde o st adoà ueàaàfo aàdeàp estaç oàdosàse içosàte à atu ezaà o uada;

. . . Sejaà ju tadoà elat ioà ueà dis o aà so eà aà e e uç oà desteà Co t ato,à o à i fo aç esà deà ueà osà se içosà te ha à sido
p estadosà egula e te;

. . . Sejaàju tadaàjus fi a aàeà o o,àpo àes ito,àdeà ueàaàCEDENTEà a t ài te esseà aà ealizaç oàdoàse iço;

. . . Sejaà o p o adoà ueàoà alo àdesteàCo t atoàpe a e eàe o o i a e teà a tajosoàpa aàaàád i ist aç o;

. . . Hajaà a ifestaç oàe p essaàdaàCESSIONãRIáài fo a doàoài te esseà aàp o ogaç o;àe

. . . Sejaà o p o adoà ueàaàCESSIONãRIáà a t àasà o diç esài i iaisàdeàha ilitaç o.

. CLÁUSULáàTERCEIRáà–àDáSàDESPESáSàEàPáGáMENTOS

. . EsteàTe oàdeàCo t atoàdeàCess oà oàge a àdespesaàpa aàaàCEDENTE.

. . áàCESSIONãRIáàseà espo sa iliza ài teg al e teàpo àsuasàdespesasàope a io ais.

. . Osàpaga e tosàaàse e àefetuadosàpelaàCESSIONãRIáàse oà edia teàe iss oàdeàGuiaàdeàRe olhi e toàdaàU i oà–àGRU,àaà ualàe i daàfeita
pelaàFis alizaç oàdesteàTe oàdeàCo t atoàdeàCess o.

. . Oàpaga e toàdaàGRUàe i daàde e àse àfeitoàe àat à àdiasàúteis,à o tadosàaàpa àdoàseuà e e i e to.

. . ásàdespesasàdaàCESSIONãRIáàsujeitasàaà o a çaàpo à eioàdeàGRUàse oàa uelasà ueàseàe uad e à asàsegui tesà atego ias:

. . . Despesasà ueàte ha àsidoàdeàusuf utoàdaàCESSIONãRIáàeà ueàte ha ài pli aç esàfi a ei asàpa aàaàCEDENTE,àtaisà o o:

. . . . Re olhi e toàdeàli oàeàde aisà esíduosàs lidos;

. . . . Gastosà o à ha adasàtelef i asàpa aà elula àe/ouài te estadual;

. . . . Ta aàMe salàdeàU lizaç o.

. . . Despesasàde o e tesàdeàsa ç esàad i ist a asàouàda oàaoàe io,àtaisà o o:

. . . . Multa;

. . . . I de izaç oàpo àda oàaoàpat i ioà edido.
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. . Pelaà u lizaç oà daà eaà o upada,à aà CESSIONãRIáà paga ,à e sal e te,à aà Ta aàMe salà deàU lizaç oà oà alo à deàR$à . , à e à il
eais ,ào se adoàoàdispostoà oàsu ite à . . àdesteàCo t ato.

. . Osà ditosàdaàCede te,àdeà ual ue à atu eza,à oàpagosà osàp azosàp e istosà aà legislaç o,à se oàa es idosàdeà ju osàeà ultaàdeà o a,
al uladosà osàte osàeà aàfo aàdaàlegislaç oàapli elàaosàt i utosàfede ais.

. CLÁUSULáàQUáRTáà–àDáàáVáLIáÇÃOàDOSàSERVIÇOS

. . Osàse içosàdoà estau a teàesta oàsujeitosàaàdoisà posàa aliaç o,àosà uaisàsegue àa ai o:

. . . á aliaç oàT i a;

. . . Pes uisaàdeàSa sfaç oàdoàClie te.

. . Suasà a a te ís asàeài pli aç esàs oàdis tasàeàsegue àdes itasà aàta elaàa ai o:

Tipoàde
avaliação ávaliado Ca a te ís a I pli ação

á aliaç o
T i a

P ofissio aisà o t atados as àpela
e p esaàte ei izadaàpa a
p estaç oàdeàse içoàde

ut i io istaàeàapoioà àFis alizaç o
aàCEDENTE.

Ca te ào igat ioàeà o ei o;

Natu ezaà t i a,à ela io adaà sà oasàp asàpa a
esta ele i e tosà o e iaisà deà ali e tosà eà pa a
se içosà deà ali e taç o,à aà fi à deà ga a à as
o diç esàhigi i oàsa it iasàdosàali e tos;

Pa et osà deà a aliaç oà o fo eà fo ul io
o sta teàdoàá e oàVàdesteàCo t ato;

á aliado à te à li eàa essoàaà ual ue àdepe d ia
doà estau a te;

á aliaç oà ealizadaà dia ia e te,à du a teà oà ho io
deàfu io a e toàdoà estau a te;

ápu aç oà e salàdasài egula idadesàapo tadas.

Resultadoà daà a aliaç oà pode à e seja
apli aç oàdeà ultaà o à alo à o espo de te
s à i egula idade s à apo tada s ,à o fo e

ta elasà doà su ite à . . à desteà Co t ato,à e
pode àe seja àdes o toàdeàat à %àdoà alo
e ede teàdeàCess oàaàse àpago,à espeitadoào
alo à í i oàdaàTa aàMe salàdeàU lizaç o.

Pes uisaàde
Sa sfaç oàdo

Clie te
Clie tesà

Ca te ào igat ioàeà o ei o;

Natu ezaà deà pes uisaà deà opi i o,à a i a,
ua ta aàe/ouà ualita a;

Pa et osà deà a aliaç oà o fo eà fo ul io
o sta teàdoàá e oàVIàdesteàCo t ato;

á aliaç oàpo à eioàdeàp ee hi e toàdeàfo ul io
i tual;

á aliaç oà ealizadaà uad i est al e te,à po
i i ia aàdaàCEDENTE.

Pe íodoà í i oàsuge idoàdeàpes uisa:à àdiasàúteis.à

ápu aç oàlogoàap sàoàpe íodoàdeàpes uisa.

Resultadoà daà a aliaç oà e seja à e is oà a
fo aàdeàp estaç oàdeàse iço.

. . C it iosàaàse e àadotadosà aàá aliaç oàT i a:

. . . Osà it iosàdeàa aliaç oàs oà aseadosà aàI st uç oàNo a aàDIVISá/SVSà ºà ,àdeà àdeà aioàdeà ,àadaptadosàpa aàa
ealidadeàdaàCEDENTE.

. . . áàá aliaç oàT i aàseàguia àpelasàTa elasàdeàI f aç esàdoàsu ite à . . àdesteàCo t ato.à

. . . OàResultadoàdaàá aliaç oàT i aà RáT à o espo de à àsegui teàf ula:àRáTà=à à-àso aàa it aàdeàtodosàosàg aus
dasài f aç esà egist adasà oà sàe àapu aç o,à o fo eàá e oàVàdesteàCo t ato.

. . . áàCESSIONãRIáàpode ào te àdes o toàdeàat à %àdoà alo àe ede teàdeàCess oàaàse àpago,à espeitadoàoà alo à í i oàde
R$à . , à i oà il,à ui he tosàeàvi teàeà oveà eaisàeàvi teàeà oveà e tavos ,à o fo eàsegue:

. . . . RáTàa i aàdeà à-ààdes o toàdeà %;

. . . . RáTàe t eà àeà à-ààdes o toàdeà %;

. . . . RáTàe t eà àeà à-àdes o toàdeà %;

. . . . RáTàe t eà àeà à-àdes o toàdeà %;

. . . . RáTàe t eà àeà à-àdes o toàdeà %;

. . . . RáTàe t eà àeà à-àdes o toàdeà %;

. . . . RáTà e o à ueà à-àse àdes o to.

. . . Nosà esesà deà ja ei o,à julhoà eà deze o,à de idoà aoà g a deà ú e oà deà se ido esà ueà usuf ue à f ias,à di i ui do
o side a el e teàoà o i e toàdoà estau a te,àse à o edidoàdes o toàdeà %à aàp opostaàofe tadaàpelaàe p esa,à u ula oà o ào
des o toà o edidoàpeloàResultadoàdaàá aliaç oàT i a,àdesdeà ueà espeitadoàoà alo à í i oàesta ele ido.

. . . ássi à ueàapu adoàoà esultadoàdaàá aliaç oàT i a,àaàCEDENTEàe i àoàDe o st a oàdoàResultadoàdaàá aliaç oàT i a
doà s,àpa aà ueàseà ie fi ueàaàCESSIONãRIáàdoà esultado.àOàDe o st a oàdoàResultadoàdaàá aliaç oàT i aàse à o fo eà odelo
o doà oàá e oàVàdesteàCo t ato.

. . . áà á aliaç oà T i aà ealizadaà pelas os à p ofissio aisà ut i io istasà so e teà su à osà seusà efeitosà legais,à pa aà fi sà de
apli aç oàdeàsa ç esàad i ist a as,àaàpa àdeàsuaàho ologaç oàpelaàFis alizaç oàdaàCEDENTE.

. . C it iosàaàse e àadotadosà aàPes uisaàdeàSa sfaç oàdoàClie te:

. . . áà Pes uisaà deà Sa sfaç oà doà Clie teà se à feitaà po à eioà deà p ee hi e toà deà fo ul io,à ueà se à dispo i ilizadoà aos
lie tesàdaàCESSIONãRIá.

. . . Oàp ee hi e toàdoàfo ul ioàse àfa ulta oàeàde e àe p essa àaàopi i oàge uí aàdoà lie te.
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. . . áà i i ia aà pa aà ealizaç oà daà Pes uisaà deà Sa sfaç oà doà Clie teà se à se p eà daà CEDENTE,à po à eioà daà fis alizaç o
desteàTe oàdeàCo t ato.

. . . Oà odeloàdeàfo ul ioàap ese tadoà oàá e oàVIàdesteàCo t atoà àape asàsuges o,àpode doàaàCEDENTEài t oduzi / e a
pe gu tasà ueàseàjulga e à o e ie tesà oàde o e àdaàe e uç oà o t atual.

. . . ássi à ueàapu adoàoà esultadoàdaàPes uisaàdeàSa sfaç oàdoàClie te,àaàCEDENTEàe i àoàDe o st a oàdoàResultadoàda
Pes uisaàdeàSa sfaç oàdoàClie teàdoà espe oàpe íodo,àpa aà ueàseà ie fi ueàaàCESSIONãRIáàdoà esultado.

. àCLÁUSULáàQUINTáà–àREáJUSTE

. . Oà alo à daà Ta aà Me salà deà U lizaç oà ofe tadoà pelaà CESSIONãRIáà se à eajustadoà ua doà t a s o idoà u à a oà daà dataà daà assi atu a
desteàTe oàdeàCo t ato,àpo à eioàdaà a iaç oàdoàÍ di eàIGP-M/FGVàpa aàoàpe íodo.

. . Osà alo esà o adosàpo à uiloàdeà efeiç o,à e à o oàa uelesà o sta tesàdaàpla ilhaàdeàp eçosàdeàla hesàso e teàpode oàse à eajustados
ap sà à u àa oàaà o ta àdaàdataàdaàp oposta,àdeàa o doà o àoàÍ di eàNa io alàdeàP eçosàaoàCo su ido àá ploà IPCá à–àG upoàáli e taç oàeàBe idasà–
Ite àali e taç oàfo aàdoàdo i ílioà oàB asilà–àdi ulgadoàpeloàI s tutoàB asilei oàdeàGeog afiaàeàEsta s a.

. . Nosà eajustesàsu se ue tesàaoàp i ei o,àoài te eg oà í i oàdeàu àa oàse à o tadoàaàpa àdosàefeitosàfi a ei osàdoàúl oà eajuste.

. . Casoàoà í di eàesta ele idoàpa aà eajusta e toà e haàaà se àe toàouàdeà ual ue à fo aà oàpossaà aisà se àu lizado,à se àadotado,àe
su s tuiç o,àoà ueà ie àaàse àdete i adoàpelaàlegislaç oàe t oàe à igo .

. . Naà aus iaà deà p e is oà legalà ua toà aoà í di eà su s tuto,à asà pa tesà elege oà o oà í di eà ofi ial,à pa aà eajusta e toà doà p eçoà doà alo
e a es e te,àpo à eioàdeàte oàadi o.

. . Oà eajusteàse à ealizadoàpo àapos la e to.

. CLÁUSULáàSEXTáà–àGáRáNTIáàDEàEXECUÇÃO

. . Oàadjudi at ioàp esta àga a aàdeàe e uç oàdoà o t ato,à osà oldesàdoàa t.à àdaàLeià ºà . ,àdeà ,à o à alidadeàdu a teàaàe e uç o
doà o t atoàeàpo à à o e ta àdiasàap sàoàt i oàdaà ig iaà o t atual,àe à alo à o espo de teàaà %à i oàpo à e to àdoà alo àtotalàdesteàCo t ato
Valo àdaàTa aàMe salàdeàU lizaç oàXà à eses à aisàoà alo à efe e teàdosà e sà o sta tesàdoàá e oàIIIàdoàTe oàdeàRefe ia .

. . Noàp azoà i oàdeà à dez àdiasàúteis,àp o og eisàpo à igualàpe íodo,àaà it ioàdaàCESSIONãRIá,à o tadosàdaàassi atu aàdoà o t ato,àa
CEDENTEàde e àap ese ta à o p o a teàdeàp estaç oàdeàga a a,àpode doàopta àpo à auç oàe àdi hei oàouà tulosàdaàdí idaàpú li a,àsegu o-ga a aàou
fia çaà a ia.

. . . áài o se iaàdoàp azoàfi adoàpa aàap ese taç oàdaàga a aàa a eta àaàapli aç oàdeà ultaàdeà , %à seteà e t si os
po à e to àdoà alo àtotalàdoà o t atoàpo àdiaàdeàat aso,àat àoà i oàdeà %à doisàpo à e to .

. . . Oàat asoàsupe io àaà à i teàeà i o àdiasàauto izaàaàád i ist aç oàaàp o o e àaà es is oàdoà o t atoàpo àdes u p i e to
ouà u p i e toài egula àdeàsuasà l usulas,à o fo eàdisp e àosài isosàIàeàIIàdoàa t.à àdaàLeià .à . àdeà .

. . áà alidadeà daà ga a a,à ual ue à ueà sejaà aà odalidadeà es olhida,à de e à a a ge à u à pe íodoà deà à diasà ap sà oà t i oà daà ig ia
o t atual,à o fo eàite à . àdoàá e oàVII-FàdaàINàSEGES/MPà ºà / .

. . áàga a aàassegu a ,à ual ue à ueàsejaàaà odalidadeàes olhida,àoàpaga e toàde:

. . . p ejuízosà ad i dosà doà oà u p i e toà doà o jetoà doà o t atoà eà doà oà adi ple e toà dasà de aisà o igaç esà ele
p e istas;

. . . p ejuízosàdi etosà ausadosà àád i ist aç oàde o e tesàdeà ulpaàouàdoloàdu a teàaàe e uç oàdoà o t ato;

. . . ultasà o at iasàeàpu i asàapli adasàpelaàád i ist aç oà àCESSIONãRIá;àe

. . . o igaç esà t a alhistasà eà p e ide i iasà deà ual ue à atu ezaà eà pa aà o à oà FGTS,à oà adi plidasà pelaà CESSIONãRIá,
ua doà ou e .

. . áà odalidadeàsegu o-ga a aàso e teàse àa eitaàseà o te pla àtodosàosàe e tosà i di adosà oà ite àa te io ,ào se adaàaà legislaç oà ue
egeàaà at ia.

. . áàga a aàe àdi hei oàde e àse àefetuadaàe àfa o àdaàCEDENTE,àe à o taàespe ífi aà aàCai aàE o i aàFede al,à o à o eç oà o et ia.

. . Casoàaàopç oàsejaàpo àu liza à tulosàdaàdí idaàpú li a,àestesàde e àte àsidoàe i dosàso àaàfo aàes itu al,à edia teà egist oàe àsiste a
e t alizadoà deà li uidaç oà eà deà ust diaà auto izadoà peloà Ba oà Ce t alà doà B asil,à eà a aliadosà pelosà seusà alo esà e o i os,à o fo eà defi idoà pelo
Mi ist ioàdaàE o o ia.

. . Noà asoàdeàga a aà aà odalidadeàdeàfia çaà a ia,àde e à o sta àe p essaà e ú iaàdoàfiado àaosà e e iosàdoàa goà àdoàC digo
Ci il.

. . Noà asoàdeàalte aç oàdoà alo àdoà o t ato,àouàp o ogaç oàdeà suaà ig ia,à aà ga a aàde e à se à ajustadaà à o aà situaç oàouà e o ada,
segui doàosà es osàpa et osàu lizadosà ua doàdaà o t ataç o.

. . Seàoà alo àdaàga a aàfo àu lizadoàtotalàouàpa ial e teàe àpaga e toàdeà ual ue ào igaç o,àaàCESSIONãRIáào iga-seàaàfaze àaà espe a
eposiç oà oàp azoà i oàdeà à dez àdiasàúteis,à o tadosàdaàdataàe à ueàfo à o fi ada.

. . áàCEDENTEàe e uta àaàga a aà aàfo aàp e istaà aàlegislaç oà ueà egeàaà at ia.

. . Se à o side adaàe taàaàga a a:

. . . o àaàde oluç oàdaàap li e,à a taàfia çaàouàauto izaç oàpa aàoàle a ta e toàdeài po t iasàdepositadasàe àdi hei oàa
tuloàdeàga a a,àa o pa hadaàdeàde la aç oàdaàCEDENTE,à edia teàte oà i u sta iado,àdeà ueàaàCESSIONãRIáà u p iuàtodasàas
l usulasàdoà o t ato;

. . . oàp azoàdeà à o e ta àdiasàap sàoàt i oàdaà ig iaàdoà o t ato,à asoàaàád i ist aç oà oà o u i ueàaào o iaàde
si ist os,à ua doàoàp azoàse àa pliado,à osàte osàdaà o u i aç o,à o fo eàesta ele idoà aàalí eaà"h "doàite à . àdoàá e oààVII-Fàda
INàSEGES/MPà .à / .

. . Oàga a do à oà àpa teàpa aàfigu a àe àp o essoàad i ist a oài stau adoàpelaàCEDENTEà o àoào je oàdeàapu a àp ejuízosàe/ouàapli a
sa ç esà àCESSIONãRIá.

. . áàCESSIONãRIáàauto izaàaàCEDENTEàaà ete ,àaà ual ue àte po,àaàga a a,à aàfo aàp e istaà esteàEditalàeà oàCo t ato.

. CLÁUSULáàSÉTIMáà–àREGIMEàDEàEXECUÇÃOàDOSàSERVIÇOS

. . Oà egi eà deà e e uç oà dosà se içosà aà se e à e e utadosà pelaà CESSIONãRIá,à à à osà ate iaisà ueà se oà e p egadosà eà aà fis alizaç oà pela
CEDENTEàs oàa uelesàp e istosà oàTe oàdeàRefe ia,àa e oàdoàEdital.

. CLÁUSULáàOITáVáà–àOBRIGáÇÕESàDáàCEDENTE
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. . E igi à oà u p i e toà deà todasà asà o igaç esà assu idasà pelaà CESSIONãRIá,à deà a o doà o à asà l usulasà o t atuaisà eà osà te osà deà sua
p oposta.

. . E e e à oà a o pa ha e toà eà aà fis alizaç oà dosà se iços,à po à se ido à espe ial e teà desig ado,à a ota doà e à egist oà p p ioà asà falhas
dete tadas,à i di a doàdia,à sà eà a o,à e à o oàoà o eàdosàe p egadosàe e tual e teàe ol idos,à eà e a i ha doàosà apo ta e tosà à auto idade
o pete teàpa aàasàp o id iasà a í eis.

. . No fi a àaàCESSIONãRIáàpo àes itoàdaào o iaàdeàe e tuaisài pe feiç es,àfalhasàouài egula idadesà o statadasà oà u soàdaàe e uç oàdos
se iços,àfi a doàp azoàpa aàaàsuaà o eç o,à e fi a do-seà ueàasàsoluç esàpo àelaàp opostasàseja àasà aisàade uadas.

. . N oàp a a àatosàdeài ge iaà aàad i ist aç oàdaàCESSIONãRIá,àtaisà o o:

. . . e e e à oà pode à deà a doà so eà osà e p egadosà daà CESSIONãRIáà ,à de e doà epo ta -seà so e teà aosà p epostosà ou
espo s eisàpo àelaài di ados,àe etoà ua doàoào jetoàdaà o t ataç oàp e i àoàate di e toàdi eto,àtaisà o oà osàse içosàdeà e epç oàe
apoioàaoàusu io;

. . . di e io a àaà o t ataç oàdeàpessoasàpa aàt a alha à asàe p esasàCessio ias;

. . . o side a àosàt a alhado esàdaàCESSIONãRIáà o oà ola o ado esàe e tuaisàdoàp p ioà g oàouàe dadeà espo s elàpela
o t ataç o,àespe ial e teàpa aàefeitoàdeà o ess oàdeàdi iasàeàpassage s.

. . Fo e e àpo àes itoàasài fo aç esà e ess iasàpa aàoàdese ol i e toàdosàse içosào jetoàdoà o t ato.

. . Realiza àa aliaç esàpe i di asàdaà ualidadeàdosàse iços,àap sàseuà e e i e to.

. . Cie fi a àoà g oàdeà ep ese taç oàjudi ialàdaàád o a ia-Ge alàdaàU i oàpa aàadoç oàdasà edidasà a í eisà ua doàdoàdes u p i e toàdas
o igaç esàpelaàCESSIONãRIá.

. . Fis aliza àoà u p i e toàdosà e uisitosàlegais,à ua doàaàCESSIONãRIáàhou e àseà e efi iadoàdaàp efe iaàesta ele idaàpeloàa t.à º,à§à º,
daàLeià ºà . ,àdeà .

. . P opo io a àasà o diç esà e ess iasàpa aà ueàaàCESSIONãRIáàpossaà u p i àoào jetoàdoàTe oàdeàRefe ia.

. . Soli ita à àCESSIONãRIáàosàes la e i e tosà ueàjulga à e ess ios,à ua toà àe e uç oàdosàse iços.

. . P esta àasài fo aç esàeàosàes la e i e tosà ueà e ha àaàse àsoli itadosàpeloàp epostoàdaàCESSIONãRIá.

. . Dispo i iliza ,à aà eaàdes adaàaoàfu io a e toàdoà estau a te,à gua,àe e giaàel t i a,à ili d oà azioàdeàg sà GLP àeà a alàtelef i o.

. . To a àdispo í eisà asà i stalaç esàeàosàe uipa e tosà e ess iosàaoà u p i e toàdosà se iços,à espeitadasàasà suasà o asàdeà segu a ça
i te a.

. . Rela io a àasàdepe d iasàeàasài stalaç esà olo adasà àdisposiç oàdaàCESSIONãRIáàdu a teàaà ig iaàdoàTe oàdeàCo t atoàdeàCess o,à o
aài di aç oàdoàestadoàdeà o se aç oàdelas.

. . Re e e ,à o fe i àeàap o a ,àat àoàúl oàdiaàú làdaàse a a,àosà a d piosàdosàdiasàdaàse a aàsegui te.

. . E a i a ,à pe iodi a e te,à aà ua dadeà eà ualidadeà dosà p atosà p epa ados,à dete i a doà à CESSIONãRIáà i ediataà egula izaç oà de
ual ue àa o alidadeà e ifi ada.

. . Realiza ài speç esàpe i di asà aà ozi haàdoà estau a te,àaàfi àdeà e ifi a àaàhigie e,àfo aàdeà a useioàeàp epa oàdosàali e tos,àasseioàdos
p ofissio ais,à o ga izaç oà eà li pezaà dasà i stalaç es,à dete i a do,à i ediata e te,à aà adoç oà dasà edidasà e ess iasà à egula izaç oà dasà faltas
o se adas.

. . P o o e àasàa aliaç esàp e istasà oàTe oàdeàRefe ia,ào se a doàasà espe asàpe iodi idades.

. . á o pa ha ,à po à eioà daà Coo de aç oà deà Gest oà deà Be s,à Mate iaisà eà Segu a çaà P edialà daà CEDENTE,à asà a ute ç esà p e e aà e
o e aàdosàe uipa e tosà o edidos.

. . Ela o a ,à e sal e teàRelat ioàdeàO o ias,ào deàse oàa otadosà uais ue àfatosà ele a tes.

. . áp o a àeào se a àseàosà a d piosàest oàse doà u p idosà o fo eàoàp oposto.

. . áp o a àasàalte aç esàdosà a d piosà o fo eàoàp azoàp e istoà oàite à . àeà e ifi a àaà ualidadeàdosàp odutosàfo e idos.

. . E igi àaàli pezaàdaà eaà si a,àe uipa e tosàeàute síliosàu lizadosà aàe e uç oàdosàse iços

. . Ve ifi a àosàh itosàdeàhigie eàdoàpessoalàdaàCESSIONãRIá.

. . Faze à isto iasàdi iasàdoàlo alàdeàp epa oàeào deàs oàse idasàasà efeiç esàeàla hes.

. . Fis aliza àaà uest oàdeàhigie eàeà o se aç oàdosàali e tos.

. . Relata àasào o iasà ueàe ija àaà o u i aç oà sàauto idadesàdeàfis alizaç oàsa it ia.

. . P opo ,à ua doàjulga à e ess ia,à isto iaàaàse à ealizadaàpelaàSaúdeàPú li a.

. CLÁUSULáàNONáà–àOBRIGáÇÕESàDáàCESSIONÁRIá

. . Qua toàasào igaç esàge ais:

. . . E e uta àosàse içosà o fo eàespe ifi aç esàdoàTe oàdeàRefe iaàeàdeàsuaàp oposta,à o àaàalo aç oàdosàe p egados
e ess iosàaoàpe feitoà u p i e toàdasà l usulasà o t atuais,àal àdeàfo e e àeàu liza àosà ate iaisàeàe uipa e tos,à fe a e tasàe

ute síliosà e ess ios;

. . . Repa a ,à o igi ,à e o e àouàsu s tui ,à sàsuasàe pe sas,à oàtotalàouàe àpa te,à oàp azoàfi adoàpeloàfis alàdoà o t ato,àos
se içosàefetuadosàe à ueàseà e ifi a e à í ios,àdefeitosàouài o eç esà esulta tesàdaàe e uç oàouàdosà ate iaisàe p egados;

. . . Respo sa iliza -seàpelosà í iosàeàda osàde o e tesàdaàe e uç oàdoào jeto,à e à o oàpo àtodoàeà ual ue àda oà ausadoà
U i oàouà àe dadeà fede al,àde e doà essa i à i ediata e teàaàád i ist aç oàe à suaà i teg alidade,àfi a doàaàCEDENTEàauto izadaàa
des o ta àdaàga a a,à asoàe igidaà oàedital,àouàdosàpaga e tosàde idosà àCESSIONãRIá,àoà alo à o espo de teàaosàda osàsof idos;

. . . U liza àe p egadosàha ilitadosàeà o à o he i e tosà si osàdosàse içosàaàse e àe e utados,àe à o fo idadeà o àas
o asàeàdete i aç esàe à igo ;

. . . Co u i a àaoàFis alàdoà o t ato,à oàp azoàdeà à i teàeà uat o àho as,à ual ue ào o iaàa o alàouàa ide teà ueàse
e ifi ueà oàlo alàdosàse iços;

. . . P esta à todoà es la e i e toà ouà i fo aç oà soli itadaà pelaà CEDENTEà ouà po à seusà p epostos,à ga a do-lhesà oà a esso,à a
ual ue àte po,àaoàlo alàdosàt a alhos,à e à o oàaosàdo u e tosà ela osà àe e uç oàdoàse iço;
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. . . Pa alisa ,àpo àdete i aç oàdaàCEDENTE,à ual ue àa idadeà ueà oàestejaàse doàe e utadaàdeàa o doà o àaà oaàt i a
ouà ueàpo haàe à is oàaàsegu a çaàdeàpessoasàouà e sàdeàte ei os;

. . . P o o e àaàgua da,à a ute ç oàeà igil iaàdeà ate iais,àfe a e tas,àeàtudoàoà ueàfo à e ess ioà àe e uç oàdosàse iços,
du a teàaà ig iaàdoà o t ato;

. . . P o o e àaào ga izaç oà t i aàeàad i ist a aàdosà se iços,àdeà odoàaà o duzi-losàefi azàeàefi ie te e te,àdeàa o do
o àosàdo u e tosàeàespe ifi aç esà ueài teg a àoàTe oàdeàRefe ia,à oàp azoàdete i ado;

. . . Co duzi à osà t a alhosà o à est itaà o se iaà sà o asà daà legislaç oà pe e te,à u p i doà asà dete i aç esà dos
Pode esàPú li os,à a te doàse p eàli poàoàlo alàdosàse içosàeà asà elho esà o diç esàdeàsegu a ça,àhigie eàeàdis ipli a;

. . . N oàpe i àaàu lizaç oàdeà ual ue àt a alhoàdoà e o àdeàdezesseisàa os,àe etoà aà o diç oàdeàap e dizàpa aàosà aio es
deà uato zeàa os;à e àpe i àaàu lizaç oàdoàt a alhoàdoà e o àdeàdezoitoàa osàe àt a alhoà otu o,àpe igosoàouài salu e;

. . . Ma te à du a teà todaà aà ig iaà doà o t ato,à e à o pa ilidadeà o à asà o igaç esà assu idas,à todasà asà o diç esà de
ha ilitaç oàeà ualifi aç oàe igidasà aàli itaç o;

. . . Relata à àCEDENTEàtodaàeà ual ue ài egula idadeà e ifi adaà oàde o e àdaàp estaç oàdosàse iços;

. . . P esta ,à deà i ediato,à todosà osà es la e i e tosà soli itadosà pelaà Fis alizaç oà daà CEDENTEà oà ueà dizà espeitoà ao
u p i e toàdoào jeto,àsal oà ua doài pli a e ài dagaç esàdeà a te à aisàespe ializado,àhip teseàe à ueàse oà espo didosà oàp azo

i oàdeà à ua e taàeàoito àho as;

. . . N oà e de àouàe po à e idasàal o li asà oà estau a te;

. . . Coleta àeàdes a ta àoà leo,àdepoisàdeàu lizadoà aà ozi ha,àpo à eioàdeà asilha es,à oàse doàpe i doàoàdes a teà aà ede
deàesgoto;à e hu à poàdeàali e toàde e àse àjogadoà aà edeàdeàesgoto,àde e doàosà alosàesta e àse p e,ào igato ia e te,à o àtelas;

. . . Sujeita -seà à aisàa plaàeài est itaàFis alizaç oàpo àpa teàdaàCEDENTE,àoà ueà oàdi i uiàouàalte aàaà espo sa ilidadeàda
Cessio iaàdia teàdoà o t oleàdoàCo selhoàRegio alàdeàNut i io istasà–àCRNàeàdosàÓ g osàGo e a e taisàdeàsaúdeàpú li a,ào iga do-
seàaàp esta àtodosàosàes la e i e tosà e ue idos;

. . . I di a à à CEDENTEà oà o eà deà seuà p epostoà ouà fu io ioà o à o pet iaà pa aà a te à e te di e tosà eà e e e
o u i aç esàouàt a s i -lasà àFis alizaç o;

. . . P o ide ia à se à uais ue à usàpa aàaàCEDENTE,àaào te ç oàdeà li e ças,àal a s,àauto izaç esàeàout osà ueàseàfize e
e ess iosàju toà sàauto idadesà o pete tes,àpa aàoàfu io a e toàdoàRestau a te;

. . . Dispo i iliza à àCoo de aç oàdeàGest oàdeàBe s,àMate iaisàeàSegu a çaàP edialàdaàCEDENTE,àpa aàe e tualài te e ç oàe
situaç esàespe iais,àtodasàasà ha esàdeàa e tu aàdasàdepe d iasàdoàRestau a te;

. . . á a à o à oà usà de o e teà deà e e tualà e uí o oà oà di e sio a e toà dosà ua ta osà deà suaà p oposta,à de e do
o ple e t -los,à asoàoàp e istoà i i ial e teàe àsuaàp opostaà oàsejaàsa sfat ioàpa aàoàate di e toàaoào jetoàdaà li itaç o,àe eto
ua doào o e àalgu àdosàe e tosàa oladosà osài isosàdoà§à ºàdoàa t.à àdaàLeià ºà . ,àdeà .

. . . Veda à aà u lizaç o,à aà e e uç oà dosà se iços,à deà e p egadoà ueà sejaà fa ilia à deà age teà pú li oà o upa teà deà a goà e
o iss oàouàfu ç oàdeà o fia çaà oà g oàCo t ata te,à osàte osàdoàa goà °àdoàDe etoà °à . ,àdeà .

. . . Qua doà oà fo à possí elà aà e ifi aç oà daà egula idadeà oà Siste aà deà Cadast oà deà Fo e edo esà –à SICáF,à aà e p esa
o t atadaà de e à e t ega à aoà seto à espo s elà pelaà fis alizaç oà doà o t ato,à at à oà diaà t i taà doà sà segui teà aoà daà p estaç oà dos
se iços,àosà segui tesà à à à à àdo u e tos:à àp o aàdeà egula idadeà ela aà àSegu idadeàSo ial;à à e d oà o ju taà ela aàaosà t i utos
fede aisàeà àDí idaàá aàdaàU i o;à à e d esà ueà o p o e àaà egula idadeàpe a teàaàFaze daàMu i ipalàouàDist italàdoàdo i ílioàou
sedeà doà o t atado;à à Ce d oà deà Regula idadeà doà FGTSà –à CRF;à eà / / à à Ce d oàNega aà deà D itosà T a alhistasà –à CNDT,
o fo eàalí eaà" "àdoàite à . àdoàá e oàVIII-BàdaàINàSEGES/MPà .à / .

. . Qua toàaoàpla eja e to:

. . . Respo sa iliza -seà pelasà aç esà deà pla eja e to,à logís a,à ope a io alizaç oà eà ate di e to,à deà odoà aà ia iliza à a
e e uç oàdoào jetoàdoàTe oàdeàRefe ia;

. . . ássu i àtodosàosà ustosài e e tesà àe e uç oàdoào jetoàdoàTe oàdeàCo t atoàdeàCess o;

. . . Ela o a àoàPOPà oàp azoàdes itoà oàTe oàdeàRefe iaàeàp o ede à àsuaà e o aç o,àdeàa o doà o àaàlegislaç oà ige te;

. . . Ela o a àeàsu ete à àap o aç oàp iaàdaàFis alizaç oàdoàTe oàdeàCo t atoàdeàCess o,àat àoàpe úl oàdiaàú làdaàse a a
e à ig ia,àoà a d pioàaàse àse idoà aàse a aàsegui te;

. . . Su ete à àap o aç oàp iaàdaàFis alizaç oàdaàCEDENTEàasàp opostasàdeàp eçoàouàdeàsuaàalte aç o.

. . Qua toàaoàpe íodoàdeàate di e to:

. . . Cu p i àpo tual e teàosàho iosàdeàate di e toàespe ifi adosà oàTe oàdeàRefe ia;

. . . Ma te -seàassíduoà oàate di e toàdu a teàtodaàaà ig iaàdoàTe oàdeàCo t atoàdeàCess o;

. . . á ata àaàsoli itaç oàdaàCEDENTEàso eàalte aç oàdeàho iosàdeàate di e to.

. . Qua toàaoàp epa oàdasà efeiç esàeàla hes:

. . . áte de àaosà alo esà í i osàdeà alo iasàdasà efeiç esàdoà poàself-service,à o fo eà o asàt i asàe iste tes;

. . . P epa a à asà efeiç esà eà osà la hesà deà a o doà o à asà espe ifi aç esà o sta tesà doà á e oà Ià desteà Co t ato,à o se a do
ta àasà o diç esàdeàp epa oàdes itasà oàTe oàdeàRefe ia.

. . Qua toà ài fo aç oàso eàali e tos,àp odutosàeàse iços:

. . . P esta à todasàasà i fo aç esà ueàseja à i e e tesàaoàse içoàeàdi e io adasàaà todosàosà lie tesà o fo eàasào ie taç es
des itasà oàTe oàdeàRefe ia;

. . . P esta à todasàasà i fo aç esà ueàseja àsoli itadasàpelasà ut i io istasà o t atadasàpa aàp estaç oàdeàse içoàdeàapoioà
Fis alizaç oàdoàTe oàdeàCo t atoàdeàCess o;

. . Qua toà àdispo i ilizaç oàdosàali e tosàeàp odutos:

. . . ássegu a àoàfo e i e toà i i te uptoàdosàali e tosàofe e idosàe à ual ue àdosà posàdeà efeiç oàdu a teàoàpe íodoàde
ate di e to;

. . . Dispo i iliza àg atuita e teàtodosàosàte pe os,à o di e tosàeà olhosà ela io adosà oàá e oàIàdesteàCo t ato;

. . Qua toà ào ga izaç oàdeàfilas:
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. . . Ga a àaà o uidade,àoàflu oàeàaài depe d iaàdasàfilas,à o fo eàdes itasà oàTe oàdeàRefe ia;

. . . áde ua àaà ua dadeàdeàfu io iosàeàdeàe uipa e tos,àdeà odoàaàassegu a àaosà lie tesà ueà oàseàult apasseàoàte po
i oàdeàespe aàespe ifi adoà oàTe oàdeàRefe ia;

. . Qua toà àafe iç oàdoàpesoà aà ala ça:

. . . áfe i àoàpesoàdasà efeiç esà aà ala ça,à o fo eàp o edi e tosàdes itosà oàTe oàdeàRefe ia.

. . Qua toà àdispo i ilizaç oàeà e olhi e toàdeàute sílios:

. . . Dispo i iliza à eà epo à todosà osà ute síliosà ela io adosà oà Te oà deà Refe ia,à deà odoà aà ga a à seuà fo e i e to
i i te upto;

. . . Re olhe àosàute síliosàu lizados,àt oàlogoàoà lie teàte haàte i adoàsuaà efeiç o.

. . Qua toà à o a çaàpelosàse iços:

. . . Dispo i iliza àaosà lie tesàtodasàasàfo asàdeàpaga e toàdes itasà oàTe oàdeàRefe ia;

. . . E i à otaàfis alà espe aàaoàpaga e toàdoà lie teàe àfo atoài p esso.à

. . Qua toà àhigie izaç oàeà a ute ç o:

. . . P o ede à àade uadaàhigie izaç oàdeàtodosàosàute síliosàdispo i ilizadosàaosà lie tes;

. . . P o ede à àade uadaàhigie izaç oàeà a ute ç oàp e e aàeà o e aàdeàtodosàosàe uipa e tosàeà o ili ios;

. . . P o ede à àade uadaàhigie izaç oàeà a ute ç oàdasàdepe d iasàeài stalaç esàdoà estau a te;

. . . ássegu a àoà u p i e toàdosàp o edi e tosàdeàhigie eàe àtodoàoàp o essoàdeà a ipulaç oàdeài g edie tesàpa aàaàfeitu a
deàtodosàosà posàdeà efeiç o,àdeàa o doà o àasà o asà ige tesàeàdes itasà oàTe oàdeààRefe ia;

. . . P o ede à aoà des a teà eà à disposiç oà dosà esíduosà s lidosà deà a o doà o à osà disposi osà legaisà ige tesà eà osà des itos
oàTe oàdeàRefe ia;

. . . Fo e e à à CEDENTE,à ua doà soli itadoà pelaà Fis alizaç o,à laudoà i o iol gi o,à e i doà po à g o/e dadeà ofi ial
o pete te;

. . . Su s tui ,à o igato ia e te,à se à usà pa aà aà CEDENTE,à uais ue à e uipa e tosà e t eguesà ueà e ha à aà ap ese ta
defeitoào asio adoàpo àu lizaç oài ade uada;

. . . Respo sa iliza -seà pelaà i teg idadeà eà pe feitoà fu io a e toà dosà e uipa e tosà eà o ili ioà o edidos,à o sta tesà o
á e oàIIIàdesteàCo t ato;

. . . Co ple e ta àosàe uipa e tosàeàosà o ili iosà ueà fo e à o side adosà e ess iosàpa aàoàade uadoàate di e toàdo
o jetoà ueà oà o ste à oàá e oàIIIàdesteàCo t ato;

. . . Soli ita àauto izaç o,àpo àes ito,à àGe iaàdeàRe u sosàLogís osà–àGELOG,àpa aàaà e adaàdeà ual ue àe uipa e toàpa a
epa oàfo aàdasài stalaç esàdaàCEDENTEàeà o u i a àoà eto o;

. . . Su s tui à ual ue àp odutoà ujoàusoàsejaà o side adoàp ejudi ialà à oaà o se aç oàdosàe uipa e tosàouài stalaç es,àou
ai daà ueà oàate da à sà e essidadesàespe ífi as;

. . . Dispo i iliza à oleto esà deà esíduosà asà ua dadesà eà espe ifi aç esà o fo eà legislaç oà ige te,à i st ui doà os
fu io iosàso eàoàusoà o eto;

. . . Su ete -seàaosàpad esàdeà oletaàdeàli oàadotadosàpelaàCEDENTE.

. . Qua tosàaosàe p egados:

. . . áp ese ta à à Fis alizaç oà daà CEDENTE,à ua doà daà assi atu aà doà o t ato,à elaç oà o i alà dosà e p egadosà o t atados
pa aàaàe e uç oàdosàse iços,à o te doà o eàeà ualifi aç oàdosàe p egados;

. . . áp ese ta à à Fis alizaç oà daà CEDENTEà asà e e tuaisà su s tuiç es,à e lus esà eà i lus esà deà e p egados,à assi à ue
o o e e ;

. . . áp ese ta ,à a ual e te,à à Fis alizaç oà doà Te oà deà Co t atoà deà Cess o,à aà elaç oà deà f iasà dosà e p egados,à o te do
i lusi eàaàide fi aç oàdosàsu s tutos;

. . . N oàp a a àdes ioàdeàfu ç oàdeà ual ue àdeàseusàfu io ios;

. . . Ma te àp ofissio alà ut i io istaà asàdepe d iasàdoà estau a te,àe àtodoàoàpe íodoàdeàp oduç oàdeàali e tos,à o fo e
Pa et osàQua ta osàe igidosàpeloàCo selhoàRegio alàdeàNut iç o;à

. . . U liza àe p egadosàha ilitadosàeà o à o he i e tosà si osàdosàse içosàaàse e àe e utados,àe à o fo idadeà o àas
o asàeàdete i aç esàe à igo ;

. . . N oàpe i àaàu lizaç oàdeà ual ue àt a alhoàdoà e o àdeàdezesseisàa os,àe etoà aà o diç oàdeàap e dizàpa aàosà aio es
deà uato zeàa os;à e àpe i àaàu lizaç oàdoàt a alhoàdoà e o àdeàdezoitoàa osàe àt a alhoà otu o,àpe igosoàouài salu e;

. . . Ma te àseusàe p egados,à ua doàe àse iço,àide fi adosàpo à a h ,à o à o eàeàfu ç o,àeàasseados,à ue à oàaspe to
pessoal,à ue à oà estu ioà eà alçado,à de e doà su s tui ,à deà i ediato,à ap sà soli itaç oà daà CEDENTE,à a ueleà ueà oà ate de à aà estas
e ig ias;

. . . Ma te àseusàe p egadosàde ida e teàu ifo izados,à o à es e tasàade uadasà sàa idadesàdeà a ipulaç o,àp oduç o
eà fo e i e toàdeà la hesàeà efeiç esà alça,à a isaàouà ja ueta,àa e talàdeàpa oàouà apa,à otasàdeàPVC,à sapatos,à go o,à tou a,à o ,
lu as,à s a as,àet ;

. . . Segui àosàp o edi e tosàdeàsegu a çaà oàt a alhoàdeàa o doà o àaàlegislaç oà ige te;

. . . Fo e e àaosàseusàe p egadosàtodosàosàe uipa e tosàdeàsegu a çaài di idualàe igidosàpo àleià listaàdeàEPIsà o fo eàNR-
doàMi ist ioàdoàT a alho ;

. . . Respo sa iliza -seà po à todasà asà o igaç esà t a alhistas,à so iais,à p e ide i ias,à t i ut iasà eà asà de aisà p e istasà a
legislaç oàespe ífi a,à ujaài adi pl iaà oàt a sfe eà espo sa ilidadeà àCEDENTE;

. . . Respo sa iliza -seàpo àtodasàasàp o id iasàeào igaç esàesta ele idasà aàlegislaç oàespe ífi aàdeàa ide tesàdoàt a alho,
ua do,àe ào o iaàdaàesp ie,àfo e à í asàosàseusàe p egadosà oàdese pe hoàdosàse içosàouàe à o e oà o àeles,àai daà ue

a o te idoà asàdepe d iasàdaàCEDENTE;
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. . . áp ese ta ,à e sal e te,à àFis alizaç oàdoàTe oàdeàCo t atoàdeàCess o,àosàCe fi adosàdeàRegula idadeàju toàaoàINSSàe
FGTS,à e à o oàCe d oàNega aàdeàD itosàT a alhistasà-àCNDT;

. . . áte de àasàsoli itaç esàdaàCEDENTEà ua toà àsu s tuiç oàdosàe p egadosàalo ados,à oàp azoàfi adoàpeloàfis alàdoà o t ato,
osà asosà e à ueà fi a à o statadoà des u p i e toà dasà o igaç esà ela asà à e e uç oà doà se iço,à o fo eà des itoà oà Te oà de

Refe ia;

. . . Co p o a à asà o diç esà deà saúdeà dosà e p egadosà e ol idosà aà p estaç oà dosà se içosà doà estau a teà ap ese ta do,
ua doàdoài í ioàdasàa idades,àsuasà espe asàCa tei asàdeàSaúde,à ujaà alidadeàse àdeà à u àa o,à asàpode doàse à eduzidaàaà it io

doà di oà espo s elàdaàe p esa.àáàdepe de àdasào o iasàe d i asàdeà e tasàdoe ças,àaàpe iodi idadeàde eào ede e àaàout as
e ig iasà dosà g osà deà saúdeà espo s eis.àNaà e o aç oàdaà Ca tei aà deà Saúde,à de e oà se à ealizadosà e a esà op opa asitol gi o,
he og a aà o pleto,à u i aà poà I,à se à usà pa aà aà CEDENTE.à Seusà esultadosà de e oà se à e t eguesà à Fis alizaç oà doà o t ato,
ju ta e teà o àoàátestadoàdeàSaúdeàO upa io alà áSO àassi adoàpeloà di oàdoàt a alho;

. . . ássegu a à ueàosàfu io iosà a te ha àu àpad oàdeàate di e toàeàdeàt ata e toàsa sfat ioàaàtodosàosà lie tes;

. . . Gua da àsigiloàso eàtodasàasài fo aç esào dasàe àde o iaàdoà u p i e toàdoà o t ato;

. . . Cu p i ,à al à dosà postuladosà legaisà ige tesà deà itoà fede al,à estadualà ouà u i ipal,à asà o asà deà segu a çaà da
CEDENTE;

. . . P esta à osà se içosà de t oà dosà pa et osà eà o asà esta ele idos,à fo e e doà todosà osà ate iais,à e uipa e tosà e
ute síliosàe à ua dade,à ualidadeàeà te ologiaàade uadas,à o àaào se iaà sà e o e daç esàa eitasàpelaà oaà t i a,à o asàe
legislaç o.

. ààCLÁUSULáàDÉCIMáà–àSáNÇÕESàáDMINISTRáTIVáS.

. . Co eteài f aç oàad i ist a aà osàte osàdaàLeià ºà . ,àdeà ,àaàCESSIONãRIáà ue:

. . . i e e uta àtotalàouàpa ial e teà ual ue àdasào igaç esàassu idasàe àde o iaàdaà o t ataç o;

. . . e seja àoà eta da e toàdaàe e uç oàdoào jeto;

. . . falha àouàf auda à aàe e uç oàdesteàCo t ato;

. . . o po ta -seàdeà odoài id eo;àou

. . . o ete àf audeàfis al.

. . Pelaài e e uç oàtotalàouàpa ialàdoào jetoàdesteàCo t ato,àaàád i ist aç oàpodeàapli a à àCESSIONãRIáàasàsegui tesàsa ç es:

. . . ád e t iaàpo àes ito,à ua doàdoà oà u p i e toàdeà uais ue àdasào igaç esà o t atuaisà o side adasà faltasà le es,
assi àe te didasàa uelasà ueà oàa a eta àp ejuízosàsig ifi a osàpa aàoàse içoà o t atado;

. . . Multaà o at iaàdeà , %à u àd i oàpo à e to àaoàdia,àat àoàli iteàdeà à t i ta àdias,à osàsegui tesà asos:

a át asoài jus fi adoàpa aàoài í ioàdaàe e uç oàdosàse iços,àaài idi àso eàoà alo àdaàTa aàMe salàdeàU lizaç o;

Paga e toàdeà alo esàde idosà àCEDENTE,àaài idi àso eàoà alo àdaàpa elaài adi plida.

. . . . áàpa àdoà ºà t ig si oàp i ei o àdia,à ultaà o at iaàdeà , à%à t sàd i osàpo à e to àaoàdia,àse
p ejuízoàdaàpossi ilidadeàdeà es is oà o t atualàpo àpa teàdaàád i ist aç o;

. . . . ásà ultasà o at iasài idi oàat àoàli iteàdeà %à dezàpo à e to àdoà alo àdaàTa aàMe salàdeàU lizaç o
ofe tadaàpelaàCESSIONãRIáàou,à osàde aisà asos,àdaàpa elaài adi plida;

. . . . E àseàt ata doàdeài o se iaàdoàp azoàfi adoàpa aàap ese taç oàdaàga a aà sejaàpa aà efo çoàouàpo
o asi oà deà p o ogaç o ,à apli a -se- à ultaà deà , %à seteà e t si osà po à e to à doà alo à daà Ta aà Me salà de
U lizaç oàpo àdiaàdeàat aso,ào se adoàoà i oàdeà %à doisàpo à e to ,àdeà odoà ueàoàat asoàsupe io àaà à i teàe
i o àdiasàauto iza àaàád i ist aç oàCEDENTEàaàp o o e àaà es is oàdoà o t ato;

. . . Multaà o pe sat ia,à o fo eàta elasà àeà àaàsegui :
TáBELáà

PáRÂMETRO INFRáÇÃO UNIDáDEàDE
áFERIÇÃO GRáU

Ge al

Dei a àdeà u p i à uais ue ào igaç esàp e istasà oàEditalàe
seusàá e os,à oàp e istasà estaàta elaàdeà ultas. Po ào o ia

Dei a àdeàassi a àoàTe oàdeàRespo sa ilidadeà oàp azo
es pulado. Po ào o ia

Dei a àdeà u p i àdete i aç oàfo alàouài st uç o
o ple e ta àdeà g oàfis alizado àouàdaàfis alizaç oàdo

o t ato.
Po ào o ia

Dei a àdeà espo de ,à oàp azoàfi ado,àaàsoli itaç oàou
e uisiç oàdoàseto àdeàfis alizaç o Po ào o ia

P a a àp eçosà aio esàdoà ueàosàfi adosà asàlistas
ap o adas,àouàse i àpo ç esàe à ua dadeàdeàpeso

i fe io esàaosàes pulados
Po àite

U liza àasàdepe d iasàdaàCEDENTEàpa aàfi sàdi e sosàdo
o jetoàdoàTe oàdeàCo t atoàdeàCess o Po ào o ia

Co e ializa àp odutosà oàap o adosàpelaàCEDENTEàouà o
ad i dosàpo àesteàCo t ato. Po àite

Suspe de àouài te o pe ,àsal oà o oàdeàfo çaà aio àou
asoàfo tuito,àosàse içosà o t atuais. Po àdia

O st ui àaà ealizaç oàdeàá aliaç oàT i a. Po ào o ia

Pla eja e to
N oàela o a àouà oàsu ete à àap o aç oàp iaàda

Fis alizaç oàdaàCEDENTEàoà a d pioà oàp azoàes pulado. Po ào o ia

N oàela o a àouà oà e o a àoàPOPà oàp azoàes pulado. Po ào o ia
P epa oàdeàali e tos Reu liza à estoàdeàali e tos,àouàseja,àe ede teàdeàali e tos

p epa adosà ueàfo a àe postosàe à al oà ue teàouàf ioàou
ueà oàfo a à o se adosà o fo eàlegislaç oà ige te.

Po àite

Dei a àdeàsu s tui àosàali e tosà o side adosài p p ios
pa aàoà o su o. Po àite



24/08/2021 SEI/ANTT - 1213480 - Contrato

https://sei.antt.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1730608&infra_sist… 8/23

N oàu liza àp odutosàp p iosàpa aàaàsa i zaç oàdeàho f ú s
o su idosà usàouà oà ealiza àoàp o edi e toàope a io al

pad o izadoàdeàhigie izaç oàdeàho f ú s

Po ào o ia

I fo aç oàso eàali e tos,
p odutosàeàse iços

Dei a àdeà a te àlistaàdeàp eçosàe àluga à isí el. Po ào o ia
Dei a àdeàp esta ài fo aç oàde idaàaosà lie tes. Po ào o ia

Dispo i ilizaç oàde
ali e tos/p odutos

Dei a àdeàfo e e àg atuita e teà olhos,àte pe osàou
o di e tos. Po ào o ia

Dei a àdeà oleta àa ost aàdasàp epa aç esàouàdei a àde
o se -la. Po ào o ia

P ese çaàdeàali e tos/te pe os/ olhosà o àp azoàde
alidadeà e idos. Po àite

Se i àali e toà o ta i adoàouàdete io ado. Po ào o ia

O ga izaç oàdeàfilas
O ga iza àfilasàfo aàdasà o diç esàesta ele idasà oàTe oàde

Refe ia. Po ào o ia

E ede àte poà i oàdeàespe aàe àfila. Po ào o ia

áfe iç oàdoàpesoà aà ala ça
N oàdes o ta à o eta e teàoàpesoàdaàta a. Po ào o ia

P a a àa edo da e toàdeà alo esàpa aà aio àdu a teàa
afe iç oàdoàpeso. Po ào o ia

Dispo i ilizaç oàe
e olhi e toàdeàute sílios

Dei a àfalta àute síliosàdu a teàoàho ioàdeàate di e to. Po ào o ia
N oà e olhe àdasà esasàosàute síliosàusados. Po ào o ia

N oàdispo àaà esaà o fo eàes puladoà oàTe oàde
Refe ia. Po ào o ia

Co a çaàpelosàse iços

Dei a àdeàap ese ta à upo àfis alàaosàusu iosàdo
estau a te. Po ào o ia

Co a àouàpe i à ueàsejaà o adaàgo jetaàpelosàse iços. Po ào o ia
Dei a àdeàdispo i iliza à ual ue àu aàdasàfo asàde
paga e toà ela io adasà oàTe oàdeàRefe ia. Po ào o ia

Higie izaç oàeà a ute ç o

Dei a àdeàp esta ài jus fi ada e teàaà a ute ç oàaos
e uipa e tosàouà o ili iosà oàp azoàdeàat à à ua e taàe

oito àho as,à o tadoàdaàdete ç oàdoàdefeito.
Po àite

Dei a àdeàp o ide ia àaàli peza,àhigie izaç o,àdesi fe ç oàe
i u izaç oàdasà easàeài stalaç esàu lizadas. Po àite

P a a àaàgest oàdeà esíduosàs lidosàfo aàdosàpa et os
es puladosà osàdisposi osàlegaisà ige tesàeàele ados

oàTe oàdeàRefe ia.
Po ào o ia

P o ede ,àse àauto izaç oàdaàCEDENTE,à à a ute ç oà ue
e uei aàalte aç oàdeàp ojetoàdeàe ge ha ia. Po ào o ia

Dei a àdeàap ese ta àlaudoàdeàa liseà i o iol gi aà ua do
soli itadoàpelaàCEDENTE. Po ào o ia

Ho ios

álte a àho ioàdeàfu io a e toàse àp iaàap o aç oàda
CEDENTE. Po ào o ia

Dei a àdeà u p i àho ioàdeàfu io a e toàdasàu idades,
es puladoàe àeditalàouàa o dado,àe à asosàespe iais,àpela

fis alizaç oàdoà o t ato.
Po ào o ia

E p egados

Pe i àaàp ese çaàdeàe p egadoà o à a tei aàdeàsaúde
desatualizada. Po ào o ia

Pe i àaàp ese çaàdeàe p egadoàu liza doàado os
i os,àpulsei as,àa isà–ài lusi eàalia ça,à el gio,àet .

ua doàdaàp epa aç oàdeàali e tos.
Po ào o ia

Dei a àdeàsu s tui àe p egadoà ueàseà o duzaàdeà odo
i o e ie teàouài o pa elà o àasàat i uiç es. Po ào o ia

Ma te àe p egadoàse à ualifi aç oàpa aàaàe e uç oàdos
se iços. Po ào o ia

Dei a àdeà a te à ut i io istaà asàdepe d iasàdo
estau a teàdaàCEDENTE. Po ào o ia

Pe i àaàp ese çaàdeàe p egadoàse àu ifo e. Po ào o ia
Dei a àdeàap ese ta à elaç oà o i alàdeàe p egados Po ào o ia

U liza àt a alhoàdeàpessoaà e o àdeàidade. Po ào o ia
Ma te àe p egadoàse àEPI. Po ào o ia

à
TáBELáà

GRáU CORRESPONDÊNCIá
R$à ,
R$à ,
R$à ,
R$à ,
R$à . ,
R$à . ,

. . . . Multaà o pe sat iaàdeà %à dezàpo à e to àso eàoà alo àa ualà o t atadoà à doze à ezesàoà alo àda
Ta aàMe salàdeàU lizaç o ,à oà asoàdeài e e uç oàtotalàdoào jeto;

. . . . E à asoàdeà i e e uç oàpa ial,à aà ultaà o pe sat ia,à oà es oàpe e tualà doà su ite à a i a,à se
apli adaàdeàfo aàp opo io alà ào igaç oài adi plida.

. . . . ásàpe alidadesàdeà ultaàde o e tesàdeàfatosàdi e sosàse oà o side adasài depe de tesàe t eàsi.

. . . Suspe s oà deà li ita à eà i pedi e toà deà o t ata à o à oà g o,à e dadeà ouà u idadeà ad i ist a aà pelaà ualà a
ád i ist aç oàPú li aàope aàeàatuaà o eta e te,àpeloàp azoàdeàat àdoisàa os.

. . . I pedi e toàdeàli ita àeà o t ata à o àaàU i oà o àoà o se ue teàdes ede ia e toà oàSICáFàpeloàp azoàdeàat à i o
a os.
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. . . De la aç oà deà i ido eidadeà pa aà li ita à ouà o t ata à o à aà ád i ist aç oà Pú li a,à e ua toà pe du a e à osà o os
dete i a tesà daà pu iç oà ouà at à ueà sejaà p o o idaà aà ea ilitaç oà pe a teà aà p p iaà auto idadeà ueà apli ouà aà pe alidade,à ueà se
o edidaàse p eà ueàaàCESSIONãRIáà essa i àaàCEDENTEàpelosàp ejuízosà ausados.

. . Ta àfi a àsujeitasà sàpe alidadesàdoàa t.à ,àIIIàeàIVàdaàLeià ºà . ,àdeà ,àasàe p esasàouàp ofissio aisà ue:

. . . àTe ha àsof idoà o de aç oàdefi i aàpo àp a a ,àpo à eioàdolosos,àf audeàfis alà oà e olhi e toàdeà uais ue àt i utos;

. . . Te ha àp a adoàatosàilí itosà isa doàaàf ust a àosào je osàdaàli itaç o;

. . . De o st e à oàpossui àido eidadeàpa aà o t ata à o àaàáDMINISTRáÇÃOàe à i tudeàdeàatosàilí itosàp a ados.

. . áàapli aç oàdeà ual ue àdasàpe alidadesàp e istasà ealiza -se- àe àp o essoàad i ist a oà ueàassegu a àoà o t adit ioàeàaàa plaàdefesaà
CESSIONãRIá,ào se a do-seàoàp o edi e toàp e istoà aàLeià ºà . ,àdeà ,àeàsu sidia ia e teàaàLeià ºà . ,àdeà .

. . ásà ultasàde idasàe/ouàp ejuízosà ausadosà àCEDENTEà se oàdeduzidosàdosà alo esà aà se e àpagos,à ouà e olhidosà e à fa o àdaàU i o,àou
deduzidosàdaàga a a,àouàai da,à ua doàfo àoà aso,àse oài s itosà aàDí idaàá aàdaàU i oàeà o adosàjudi ial e te.

. . . Casoà aà CEDENTEà dete i e,à aà ultaà de e à se à e olhidaà oà p azoà i oà deà à ui ze à dias,à aà o ta à daà dataà do
e e i e toàdaà o u i aç oàe iadaàpelaàauto idadeà o pete te.

. . áàauto idadeà o pete te,à aàapli aç oàdasàsa ç es,àle a àe à o side aç oàaàg a idadeàdaà o dutaàdoài f ato ,àoà a te àedu a oàdaàpe a,
e à o oàoàda oà ausadoà àCEDENTE,ào se adoàoàp i ípioàdaàp opo io alidade.

. . Se,àdu a teàoàp o essoàdeàapli aç oàdeàpe alidade,àseàhou e ài dí iosàdeàp aàdeài f aç oàad i ist a aà pifi adaàpelaàLeià ºà . ,àde
ºà deà agostoà deà ,à o oà atoà lesi oà à ad i ist aç oà pú li aà a io alà ouà est a gei a,à piasà doà p o essoà ad i ist a oà e ess iasà à apu aç oà da
espo sa ilidadeà daà e p esaà de e oà se à e e dasà à auto idadeà o pete te,à o à despa hoà fu da e tado,à pa aà i iaà eà de is oà so eà aà e e tual
i stau aç oàdeài es gaç oàp eli i a àouàP o essoàád i ist a oàdeàRespo sa ilizaç oà-àPáR.

. . áà apu aç oà eà oà julga e toà dasà de aisà i f aç esà ad i ist a asà oà o side adasà o oà atoà lesi oà à ád i ist aç oà Pú li aà a io alà ou
est a gei aà osàte osàdaàLeià ºà . ,àdeà ºàdeàagostoàdeà ,àsegui oàseuà itoà o alà aàu idadeàad i ist a a.

. . Oàp o essa e toàdoàPáRà oà i te fe eà oà segui e toà egula à dosà p o essosà ad i ist a osà espe ífi osà pa aà apu aç oàdaào o iaà de
da osàeàp ejuízosà àád i ist aç oàPú li aàFede alà esulta tesàdeàatoàlesi oà o e doàpo àpessoaàju ídi a,à o àouàse àaàpa ipaç oàdeàage teàpú li o.

. . ásàpe alidadesàse oào igato ia e teà egist adasà oàSICáF.

. . Osà alo esà dasà ultasà deà ueà t ata à osà su ite sà a te io esà de e oà se à e olhidosà aà fa o à daà CEDENTE,à e à o taà aà se à i fo adaà pela
Ge iaàdeàPla eja e to,àO ça e to,àFi a çasàeàCo ta ilidadeà–àGEORF,à oàp azoàdeà à dez àdiasàúteis,àaàpa àdaàsuaài aç oàpo ào io,ài idi do
ap sàesseàp azo,àatualizaç oà o et ia,à o à aseà oà es oàí di eàapli elàaosà it iosàdaàU i o.

. àààCLÁUSULáàDÉCIMáàPRIMEIRáà–àRESCISÃO

. . Oàp ese teàTe oàdeàCo t atoàpode àse à es i dido:

. . . po àatoàu ilate alàeàes itoàdaàád i ist aç o,à asàsituaç esàp e istasà osài isosàIàaàXIIàeàXVIIàdoàa t.à àdaàLeià ºà . ,àde
,àeà o àasà o se u iasài di adasà oàa t.à àdaà es aàLei,àse àp ejuízoàdaàapli aç oàdasàsa ç esàp e istasà oàTe oàdeàRefe ia,

a e oàaoàEdital;

. . . a iga el e te,à osàte osàdoàa t.à ,ài isoàII,àdaàLeià ºà . ,àdeà .

. . Osà asosà deà es is oà o t atualà se oà fo al e teà o adosà eà p e edidosà deà auto izaç oàdaà auto idadeà o pete te,à assegu a do-seà
CESSIONãRIáàoàdi eitoàaoà o t adit io,à e à o oà àp iaàeàa plaàdefesa.

. . áàCESSIONãRIáà e o he eàosàdi eitosàdaàCEDENTEàe à asoàdeà es is oàad i ist a aàp e istaà oàa t.à àdaàLeià ºà . ,àdeà .

. . Oàte oàdeà es is o,àse p eà ueàpossí el,àse àp e edido:

. . . àBala çoàdosàe e tosà o t atuaisàj à u p idosàouàpa ial e teà u p idos;

. . . àRelaç oàdosàpaga e tosàj àefetuadosàeàai daàde idos;

. . . àI de izaç esàeà ultas.

. àààààCLÁUSULáàDÉCIMáàSEGUNDáà–àDáSàVEDáÇÕES

. . Éà edadoà àCESSIONãRIá:

. . . Cau io a àouàu liza àesteàTe oàdeàCo t atoàpa aà ual ue àope aç oàfi a ei a;

. . . I te o pe àaàe e uç oàdosàse iços/a idadesàso àalegaç oàdeà i adi ple e toàpo àpa teàdaàCEDENTE,àsal oà osà asos
p e istosàe àlei.

. àCLÁUSULáàDÉCIMáàTERCEIRáà–àáLTERáÇÕES.

. . E e tuaisàalte aç esà o t atuaisà ege -se- oàpelaàdis ipli aàdoàa t.à àdaàLeià ºà . ,àdeà .

. . áàCESSIONãRIáà ào igadaàaàa eita ,à asà es asà o diç esà o t atuais,àosàa s i osàouàsup ess esà ueàseàfize e à e ess ios,àat àoàli ite
deà %à i teàeà i oàpo à e to àdoà alo ài i ialàatualizadoàdesteàCo t ato.

. . ásàsup ess esà esulta tesàdeàa o doà ele adoàe t eàasàpa tesà o t ata tesàpode oàe ede àoà li iteàdeà %à i teàeà i oàpo à e to àdo
alo ài i ialàatualizadoàdesteàCo t ato.

. CLÁUSULáàDÉCIMáàQUáRTáà–àDOSàCáSOSàOMISSOS

. . Osà asosào issosà se oàde ididosàpelaàCEDENTE,à segu doàasàdisposiç esà o dasà aà Leià ºà . ,à deà ,à aà Leià ºà . ,à deà à e
de aisà o asàfede aisàapli eisàe,àsu sidia ia e te,à o asàeàp i ípiosàge aisàdosà o t atos.

. àCLÁUSULáàDÉCIMáàQUINTáà–àPUBLICáÇÃO

. . I u i à àCEDENTEàp o ide ia àaàpu li aç oàdesteài st u e to,àpo àe t ato,à oàDi ioàOfi ialàdaàU i o,à oàp azoàp e istoà aàLeià ºà . ,
deà .

. CLÁUSULáàDÉCIMáàSEXTáà–àFORO

. . OàFo oàpa aàsolu io a àosàli giosà ueàde o e e àdaàe e uç oàdesteàTe oàdeàCo t atoàse àoàdaàSeç oàJudi i iaàdoàDist itoàFede alà-àJus ça
Fede al.

Pa aàfi ezaàeà alidadeàdoàpa tuado,àoàp ese teàTe oàdeàCo t atoàfoiàla ado,à ue,àdepoisàdeàlidoàeàa hadoàe ào de ,à aiàassi adoàpelos
o t ae tes.

à
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à
PELáàCEDENTE:à__________________________

àààààààààààààààààààààààààààààEDUáRDOàJOSÉàMáRRá
à
à
à

PELáààCESSIONãRIá:à_______________________
ààààààààààààààààààààààààààààààààJáNETEàFRá)ÃOàDOSàREIS

à

à

à

à

à

à
áNEXOàI

ESPECIFICáÇÃOàDOSàTIPOSàDEàREFEIÇÕES

 

1. Refeiçãoàself service

2. àáà efeiç oàdoà poàself serviceàse àdispo i ilizadaà aà a paàdeàali e tos,àpa aàoàse içoàdoà lie teà oàp p ioà e i to.àFi aàaà it ioàdaàCESSIONãRIá
oàse ue ia e toà aàap ese taç oàdessesàali e tosàaoàlo goàdaà a pa,à isa doàaàefi i iaà aàfilaàdosà lie tesà ueà elaàseàse e .

3. àáà efeiç oàself serviceàde eàse àdispo i ilizadaàdia ia e teàaosà lie tesàdaàsegui teàfo a:

1. à t s àp atosàp i ipais,àse do,ào igato ia e te,àu aàopç oàdeà a eà e elha,àu aàopç oàdeàf a go/suí oàeàu aàopç oàdeàg elhado.àE,
o igato ia e te,àu aà ezàpo àse a aàu à poàdeàpes adoàouàf utoàdoà a ;

2. à uat o àgua iç es;

3. à i o àa o pa ha e tos;

4. à u a àsaladaà o posta;

5. à seis à posàdeà egetais/folhosos;

6. à u àp atoà egeta ia o.

4. S oà o side adosà o oàp atosàp i ipaisàso e teàa uelesà ujoài g edie teàp i ipalà àlistadoà aà espe aà olu aàdeà o posiç oà í i a.

5. Osà a d piosàse a aisàde e oàse à a iadosàeào se a àosàsegui tesà it ios:

1. Dia ia e te:àdispo i iliza à a esà a asàeà e elhas;

2. Se a al e te:àdispo i iliza àpes adoàouàf utoàdoà a .

6. Pa aà aà ela o aç oà dosà a d piosà di ios,à segui doà osà it iosà e postosà a i a,à segueà osà uad osà a ai oà aà listage à dosà ite sà eà suaà espe a
espe ifi aç o.

QUáDROà
ITEM ESPECIFICáÇÃO

P atoàP i ipal
Opçõesàdeà a eà ovi aà se àosso :

al at a;
a eàdeàsol;
a ei o;
o t a-fil ;
ostela;

o oà ole;
fil à ig o ;
f aldi ha;
laga to;
a i ha;
pa ho;
a ada;

à

Opçõesàdeà a eàdeàaves/ a eàsuí a:
o aàeàso e o aàdesossada;

fil àdeàa es;
peitoàdeàf a go;

ostela;
lo o;
pe il;

à

Opçõesàdeàg elhados:
al at a;
a e;

o t afil ;
fil à ig o ;
pes ado;
pi a ha;

à
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Opçõesàdeàpes adosàouàf utosàdoà a :
a ho a;
a alhau;
lula;
e luza;
o alo;
sal o;
l pia.

Gua ição

àopçãoàdeàvegetalà ãoàtu ulo à ozidoàouà efogadoàouà e heado
ouàpu à i te aladoà aàse a a ;

àopçãoà à aseàdeàf itu a;
àopçãoàdeà assaàouàto ta/ ui heà i te aladoà aàse a a

a elo e;
capellete;
lasa ha;
ho ue;

pa ue a;
o dele;

àopçãoàdeàfa ofaà o àfa i haàdeà ªà ualidade .

à

á o pa ha e to

á ozà a o;
á ozài teg al;

á ozà o postoà–àU aàvezàpo àse a aà ex.:àPaella,àGali hada,
Ma iaàIza el,àRisoto,àet
àopçãoàdeàfeijãoàsi ples:

a io a;
a o;

p eto;
jalo;

àopçãoàdeàfeijãoàespe ial,àse doàfeijoada,à oà í i o,àu aàvezàpo
se a a:
feij oàf adi ho;
feij oàt opei o;
feij oà e de;
g o-de- i o;

le lha;
tutu;

o à a e.

à
Saladas

à

álfa eàeàto ate;
àopçãoàdeàfolhososà ueà ãoàsejaàalfa e:

ág i o;
á elga;
Cou e;
E dí ia;
Espi af e;
Mosta da;
Radi hio;
Repolho;
Rú ula.

àopçõesàdeàvegetaisà usà ãoàfolhosos:
G upoàáàdoàQuad oà ;

àopçãoàdeàvegetaisà ozidos:
G upoàBàdoàQuad oà ;

à poàdeàsaladaà o postaà aisàdeàt sà o po e tes à o àouàse
aio eseàouàout oà olhoàespe ialà os ,àf a s,à osta daà o

la a ja,à osta daà o à el,àdeàiogu te,àitalia o,
pesto,àcaesar,àranch,àet .

P atoàvegeta ia o P epa açãoà à aseàdeàp oteí aàdeàsoja,àglúte ,à ueijo,à ogu eloàou
ovos.

Molhosàe
o e tu as

à posàdeà olhosàpa aàsaladas,àse vidosàe à olhei asàsepa adas,
oà í i o,àdeve doà o te àvi ag eteàdia ia e te;

se e tesàdeàli haça,àge geli ,à ueijoà aladoàeàaveia,àse vidosàe
e ipie tesài dividualizados.

 

QUáDROà
TIPO GRUPO ESPECIFICáÇÃO

VEGETáL á
á o i ha;
álho-po ;
Bete a a;

B otoàdeàalfafa;
B otoàdeàfeij o;
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B otoàdeàle lha;
B otoàdeàt e o;
B otoàdeà a u;

Ce ola;
Ce ou a;
Na o;
Pal ito
Pepi o;

Pi e t o;
Ra a ete;

B

á o a/je i u ;
á o i ha;
áspa go;
Be i jela;
B olis;
Bete a a;
Ce ou a;
Chu hu;

Cou e-flo ;
E ilhaà e de;

Jil ;
Ma i e;
Na o;
Quia o;
Vage ;

áipi / a a ei a/ a dio a;
Batata;

Batataà a oaàouà a dio ui ha;
Batata-do e;

Ca ;
I ha e;

Milhoà e de.

FRUTá

á

á a a i;
Caj ;
Caju;

Ca a ola;
Goia a;
La a ja;
Li a;
Li o;

Ma a uj ;
Mela ia;
Mel o;

Mo a go;
P ssego;
Ta ge i a.

B

á ei a;
á o a;
Ba a a;
Ca ui;
Ce eja;

Da as o;
Figo;

F a oesa;
F uta-do- o de;

G a iola;
Maç ;
Ma o;
Ma ga;
P a;
U a.

.àEspe ifi açãoàdeà e idasàofe e idosà oà estau a te,àdu a teàoàho ioàdaà efeiçãoàself service

Caf à-àSe à ustoàpa aàoà lie teàeàpa aàaà ede te

Su osàdeàF utaàe àpolpaà–à o à guaà–à à là–à àopç oà àSugest esàdeàsa o es:àáçaí,
a e ola,à a au,à a a ola,à upuaçu,à g a iola,à g oselha,à Ja el o,à a a uj ,à el o,
o a go,àp a,àp ssego,àu uàeàu a.

Su oàdeàF utaàin natura –à o à guaà–à à l-à àopç oà o àaàp p iaàf uta,àse àadiç o
deà o se a tes .à Sugest esàdeà sa o es:àá a a i,à goia a,à aju,à la a ja,à li o,à a o,
a ga,àta ge i a,à a a uj ,à o a go.

Ref ige a teàe àlataàeàouàe àga afa,ài lui doàdiet oà ze oàaçú a );

Iogu teàNatu alàouàDes atado,àsa o esàdi e sos,àu idadeà à l ;
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Su oàdeàf utasàe à ai aàouàlataà sa o esàdi e sos ,ài lui doàdiet oà diet);

Ch àgelado;

ãguaàdeà o o;

ãguaà i e alà o àeàse àg s;

Isot i o;

E e g o.

.àMa itex

. .à áà efeiç oàdoà poà a ite à te àu aà o posiç oà se iest utu ada,à e à ueà algu sà ali e tosà se oàdeàp ese çaào igat ia,à ujasàopç esà se oà a
it ioàdoà lie te.

. .àOà a ite àse àdes adoàpa aà lie tesà ueàdeseja e à o su i àosàali e tosàfo aàdoà e i toàdoà estau a te.àDessaàfo a,àeleàse àdispo i ilizadoàaos
lie tesàe àe alage sàdes a t eisà alu í ioàouàisopo ,àju ta e teà o àtalhe esàdes a t eisàeàgua da apos.

. .àOsàali e tosàaà o po e àoà a ite àse oàosà es osàdispo i ilizadosà aà a paàdeàali e tosàdaà efeiç oàdoà poàself-service.

. .àOàpesoà í i oàdaà efeiç oà a ite àde e àse àdeà g,àeàaà o posiç oàde e àsegui àoà it ioàe postoà oà uad oàa ai o:

ITEM PESOàMÍNIMO
á oz g
Feij o g

àGua iç o g
à poàdeàCa e g
à posàdeàsalada g

.àBuffet deà assasà ofe e ido,à oà í i o,àduasàvezesàpo àse a a

. .à Oà uffetà deà assasà se à dispo i ilizadoà aosà lie tesà e à lo alà sepa adoà daà a paà deà ali e tos.à Osà ali e tosà se oà se idosà po à fu io ioà do
estau a te,à o fo eàsoli itaç oàdoà lie te.

. .àáà o tage àdoàp atoà oà uffetàdeà assasàseàfa àpe so alizadaà o fo eàoàpedidoàdoà lie te,àte doà àsuaàdisposiç oàosàsegui tesàele e tos:à

1. assasàp e ia e teà ozidas;

2. a o pa ha e tos;

3. olhos;

4. te pe os.

.àSo e esa

. .àáàso e esaàse àdispo i ilizadaàaosà lie tesàe àlo alàsepa adoàdaà a paàdeàali e tos.

. .àOà a d pioàdi ioàdeàso e esasàde eàofe e e ,à oà í i o,àosàite sàdes itosà oà uad oàa ai o:

ITEM ESPECIFICáÇÃO

Saladaàdeàf utas Saladaà o postaàpo à a o,à a a a,à aç àeàla a jaàpi adosàe àpedaços
pe ue os.

Do eàela o ado

àopç oà oà í i o:

pa s,àto tas,àpudi sàet .

Do eàsi ples à a iedadesà oà í i oà gela a,àf utasàe à alda,à o pota,àdo eàdeàleite .
So e esaàdiet a à a iedadeà oà í i o.

.àCaf àColo ial

. .àáà efeiç oàdoà poà af à olo ialàse àdispo i ilizadaà aà a paàdeàali e tos.àFi aàaà it ioàdaàCESSIONãRIáàoàse ue ia e toà aàap ese taç oàdesses
ali e tosàaoàlo goàdaà a pa,à isa doàaàefi i iaà aàfilaàdosà lie tesà ueà elaàseàse e .

. .àOà af à olo ialàse à o postoàpo àtodosàosàali e tosàeàp odutosà oà uad oàa ai o:

PRODUTOSàáàSEREMàOFERECIDOSàPELOàRESTáURáNTEàNOàCáFÉàCOLONIáL

Be idas

Caf
Leiteà ue teàeàf io

Iogu teàNatu alàouàDes atado,àsa o esàdi e sos,àu idadeà à l àNo alàeàlight
Su oàdeàf utasàdaàp p iaàf utaà sa o esàdi e sos,àpode doàte àopç esàdeà istu asà o

folhas,à e ou a,à ete a a,àet
Su oàdeà ef es uei aàe à opoà l

ãguaà i e alàse àeà o àg sà
ãguaà ue teàeàf ia

Ch s
Co idas P oàf a s

P oàdeàf aà o alàeài teg al
P oà a e a
Tapio a

Cus uzàdeà ilho
Boloàsi ples

Boloà o feitadoà/à oasà/à u as
P esu toà ozido

P esu toàdeàpeitoàdeàpe u
Queijoà ussa ela
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Queijoà a o
Mi iàP oàdeà ueijo
Bis oitoàdeà ueijo
O osà e idos

Mi iàsa duí heà atu al
à duas àopç es,à oà í i o,àdeà i iàsalgadoàf ito

à duas àopç es,à oà í i o,àdeà i iàsalgadoàassado
F a goàdesfiado

Ca ho oà ue teà salsi haàdeà ªà ualidade,à olhoàdeàto ateàeà atataàpalha à-à i te alado
aàse a a

F utasà o tadas
Saladaàdeàf utas

G a ola
Leiteà o de sado

.àEspe ifi açãoàdeà olhos,àte pe osàeà o di e tosàaàse e àdispo i ilizadosàdu a teàaà efeiçãoàself service eàoà af à olo ial

1. áçú a à istal;

2. ádoça teàdiet oà e àgotasàouàsa h ;

3. ázeiteàe t aà i ge à e àga afaà o à i oàdosado ;

4. Ketchup;

5. Maio ese;

6. Molhoàdeàpi e ta;

7. Molhoàshoyu;

8. Mosta da;

9. Sal;

10. Vi ag e.

 

áNEXOàII
VáLORESàMÁXIMOSàáDMITIDOSà

DISCRIMINáÇÃO VáLORàMÁXIMOàáDMITIDO
Refeiç oàdoà poàself-se i e R$à ,

Ma ite R$à ,

à
à
à

áNEXOàIII
àPáTRIMÔNIOàáàSERàDISPONIBILI)áDOSàÀàCESSIONÁRIá

ITEM PáTRIMÔNIO ESPECIFICáÇÃO
Esta teàaçoà àp atelei as
Esta teàaçoà àp atelei as
Esta teàaçoà àp atelei as

á a ioàaltoà adei aàaglo e ada,à o àa gilaà e es doàe àla i ado
ela i i oà àpo tasàdeàgi oà o dasàe àfitaàp

á a ioàaltoà adei aàaglo e ada,à o àa gilaà e es doàe àla i ado
ela i i oà àpo tasàdeàgi oà o dasàe àfitaàp

á a ioàaltoà adei aàaglo e ada,à o àa gilaà e es doàe àla i ado
ela i i oà àpo tasàdeàgi oà o dasàe àfitaàp

Esta teàaçoà àp atelei asà- à-à egulage àe à a iasàaltu asà-
.àCo àfu do,àpai elàlate al

Esta teàaçoà àp atelei asà- à-à egulage àe à a iasàaltu asà-
.àCo àfu do,àpai elàlate al

Esta teàaçoà àp atelei asà- à-à egulage àe à a iasàaltu asà-
.àCo àfu do,àpai elàlate al

Esta teàaçoà àp atelei asà-à - efo oà ega-pi tu a
e àep ià o à i za

á a ioà oupei oàaçoà àpo tasà o à i zaà la oà à o àpitao
à-à àp atelei asà egul eis

ápa elhoàa à o di io adoà . àBTU'Sà / àhpà à oltsà poàSplit,
i loà o u ,àhià all

ápa elhoàtelef i oàdigitalà o àte ladoàIPà si o / àa a a/
ápa elhoàtelef i oàdigitalà o àte ladoàIPà si o / àa a a/
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaà XIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaà XIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaà XIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàà o àa gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàà o àa gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàà o àa gila

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
a gila



24/08/2021 SEI/ANTT - 1213480 - Contrato

https://sei.antt.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1730608&infra_sis… 15/23

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
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Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
a gila
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Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
a gila

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
a gila

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
a gila

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
a gila

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaà X X ,à o
a gila

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
a gila

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
a gila

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaà
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaà X X ,à o

a gila
Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaà

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
a gila

Mesaàpa aà uffetà adei aàaglo e adaà-à uad adaàIIOXIOOX ,à o
a gila

Mesaà adei aàaglo e adaà edo doà àdi et o,à o
Mesaà adei aàaglo e adaàla i adoà ela i i oà ,à o àa gila

tu ula ,à , àespessu a,àp etoàfos oà edo daà
Mesaà adei aàaglo e adaàla i adoà ela i i oà ,à o àa gila

tu ula ,à , àespessu a,àp etoàfos oà edo daà
Mesaà adei aàaglo e adaàla i adoà ela i i oà ,à o àa gila

tu ula ,à , àespesu a,àp etoàfos oà edo daà
Mesaà adei aàaglo e adaàla i adoà ela i i oà ,à o àa gila

tu ula ,à , àespessu a,àp etoàfos oà edo daà
Mesaà adei aàaglo e adaàla i adoà ela i i oà ,à o àa gila

tu ula ,à , àespesu a,àp etoàfos oà edo daà
Mesaà adei aàaglo e adaàla i adoà ela i i oà ,à o àa gila

tu ula ,à , àespessu a,àp etoàfos oà edo daà
Mesaà adei aàaglo e adaàla i adoà ela i i oà ,à o àa gila

tu ula ,à , àespessu a,àp etoàfos oà edo daà
Mesaà adei aàaglo e adaàla i adoà ela i i oà ,à o àa gila

tu ula ,à , àespessu a,àp etoàfos oà edo daà
Mesaàaglo e adaàaltaàde sidade,à àespessu aàla i ado

ela i i o,à o àa gilaàaçoà a o o,àpi tu aàelet ost a
Mesaàaglo e adoàaltaàde sidade,à àespessu aà o àa gila

, X X
Cadei aàe pilha elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilha elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
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Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
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Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta

Cadei aàe pilh elàpl s oà aà o àp etaà àaltu aà àla gu a
àp ofu didadeà-àe ostoà ai o,à o àp eta

Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oà aà o àp etaà àaltu aà àla gu a

àp ofu didadeà-àe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
Cadei aàe pilh elàpl s oàe ostoà ai o,à o àp eta
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Cadei aàfi aàe à adei a,à o àa eia,à poà o ha,àse à aços
Cadei aàfi aàe à adei a,à o àa eia,à poà o ha,àse à aços
Cadei aàfi aàe à adei a,à o àa eia,à poà o ha,àse à aços
Cadei aàfi aàe à adei a,à o àa eia,à poà o ha,àse à aços
Cadei aàfi aàe à adei a,à o àa eia,à poà o ha,àse à aços
Cadei aàfi aàe à adei a,à o àa eia,à poà o ha,àse à aços
Cadei aàfi aàe à adei a,à o àa eia,à poà o ha,àse à aços
Cadei aàfi aàe à adei a,à o àa eia,à poà o ha,àse à aços
Cadei aàfi aàe à adei a,à o àa eia,à poà o ha,àse à aços

P atelei aàe àaçoài o id elàáISà à . àt a à estàe àaçoài o
X X

P atelei aàe àaçoài o id elàáISà à . àt a à estàe àaçoài o
X X

P atelei aàe à hapaàdeàaçoàp atelei aàsuspe saàlisaàe àaçoài o
X

Bal aoàe à etalà al oàa ioà o àpo tasàeàp atelei aài te a
X X

Mesaàaçoà esaàpa aà ozi hei o
P atelei aàe àaçoài o id elàp atelei aàsuspe saàlisaàe àaçoài o

X
Mesaàapoioàe àaçoài o id elà esaàdeàapoioàe àaçoài o

Q X
Mesaàapoioàe àaçoài o id elà esaàe àaçoài o à o à à u as

P atelei aàe àaçoài o id elàp atelei aàsuspe saàlisaàe àaçoài o
X

Mesaàapoioàe àaçoài o id elàaisià ,à . à esaàdeàde a taç oàpa a
ui aàdeàdes a sa àlegu esà X X

P atelei aàe àaçoài o id elàp atelei aàsuspe saàlisaàe àaçoài o
X

Mesaàapoioàe àaçoài o id elà esaàe àaçoài o à o à à u a
X X

Bal aoàe à hapaàaçoài o id elàaisià ,à . à al aoàa ioà o
po tasà X X

P atelei aàe àaçoài o id elàp atelei aàsuspe saàlisaàe àaçoài o
X

Mesaàapoioàe àaçoài o id elà esaàe àaçoài o à o à à u as
X X

Bal aoàe à hapaàaçoài o id elàaisià à . à al aoàa ioà o à
po tasà X X

Mesaàapoioàe àaçoài o id elà esaàe àaçoài o à o à à u a
X X

P atelei aàe àaçoài o id elàp atelei aàsuspe saàg adeada
á ioàaçoài o id elàa ioà e alàe àaçoài o à o àp atelei as

X X
Esta teàe à hapaàaçoài o id elàaisià à . àesta teàlisaà o à

p atelei asà X X
P atelei aàe à hapaàdeàaçoàp atelei aàsuspe saàe àaçoài o

X X
Mesaàapoioàe àaçoài o id elàaisià à . à esaàlisaàe àaçoài o à o

p atelei aài fe io àg adeadaà X X
P atelei aàe à hapaàdeàaçoàp atelei aàsuspe saàlisaàe àaçoài o

X
Esta teàe à hapaàaçoài o id elàaisià à . àesta teàg adeadaà o à

pla os
Bal aoàf igo ífi oà e es doàe àaçoài o id elàalu í ioà al oàf eeze

ho izo talà o à à u a
Ref ige ado àpa aà àLà ef ige ado à e alài dust ial
Ref ige ado àpa aà àLà ef ige ado à e alài dust ial

Bal aoàf igo ifi oà e es doàe àaçoài o id elàalu í ioà al o
ef ige adoàho izo talà o à à u aà X X

Bal aoàf igo ífi oà e es doàe àaçoài o id elàalu í ioà al o
ef ige adoàho izo talà o àp atelei aàsupe io àeà u a

X X
Ref ige ado àpa aà -à ef ige ado à e alài dust ialà o àpo taàde

id oà X X
C a aàf igo ífi aàpa aàf iosà a aàf igo ífi aàpa aà esf iados

X X
C a aàf igo ífi aàpa aà o geladosà a aàf igo ífi aàpa aà o gelados
Bal aoàe àaçoài o id elàaisià à . à al aoàpa aàp epa oàdeà assas

X X
Fo oà poà o i adoàfo oà o i adoàel t i oàpa aà àg s

X X
Chapaàpa aàf itu aàe àaçoà a o oà hapaà ifetei aàaàg s

X X
Chu as uei aàaàgasàe àaçoài o id elà hai à oile àaàg s

Fogaoàaàgasàfog oàaàg sài dust ialà o à à o asà X X
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F itadei aàaçoài o id elàaisià ,à . àf itadei aàaàg sài dust ialà
estosà X X

Bal aoàe àaçoài o id elà al oà ef ige adoàe àaçoài o
X X

Mesaàe àaçoài o id elà o à à u aà esaàe àaçoài o à o à à u a
X X

Bal aoàe à adei aà o pe sadaà ai aàate di e toà eà df
X X

Ca oà a gaàe àaçoài o id elà a oàpa aàdet itosà o à apa idadeàpa a
àlit osàdi et o

Ca oà a gaàe àaçoài o id elà a oàpa aàdet itosà o à apa idadeàpa a
àlit osàdi et oà X

Ca oà a gaàe àaçoài o id elà a oàpa aàdet itosà o à apa idadeàpa a
àlit osàdi et oà X

Ca oà a gaàe àaçoài o id elà a oàpa aàdet itosà o à apa idadeàpa a
àlit osàdi et oà X

Esp e edo àdeàf utasàauto oàe t ato àdeàsu oài dust ialà o
apa idadeàdeà kg/L

Li uidifi ado àdeàusoài dust ialàli uidifi ado ài dust ialà o
apa idadeàdeà àlit os

M ui aàdeàfa i a àgeloàse oàaçoài o id elàfa i ado àdeàgelo
X X

Ca oà a gaàe à hapaàdeàaçoài o id elà a oà ul usoà o à àpla os
X X

Ca oà a gaàe à hapaàdeàaçoài o id elà a oà ul usoà o à àpla os
X X

M ui aàpa aàdes as a àlegu esàe àaçoài ào id elà ui aàde
des as a àlegu esà kg

Moedo àdeà a eàel t i oàpi ado àdeà a esài dust ialà o àp oduç o
deà oage àap o i adaàdeà kg/l

Bala çaàplatafo aà ala çaàplatafo aà apa idadeà X kg
Ca oà a gaàe à hapaàaçoài o id elà a oàplatafo a

IOOOX X
Mesaàapoioàe àaçoài o id elàaisià à . à esaàdeàe t adaàpa a

ui aàdeàla a àlouçasà X X
M ui aàpa aàla a àlouçaài dust ialà ui aàdeàla a àlouçasài dust ial

E uipa e toà ul usoà ozi haàe àaçoài o id elàaisià
E uipa e toà ul usoà ozi haàe àaçoài o id elàaisià

Bal aoàe à etalà al oàdeàdist i uiç oà o àta poàe àg a ito,
ga i eteà eut oàe àaço,àp atelei aài te aàlisaàeàpo taà o e io ada

e àaço,àta ueàde
E austo àsiste aàdeàe aust oàpa aàfo o- oifaàe àaçoài o

X X
E austo àsiste aàdeàe aust oà oifaàe àaçoài o à X X
Bal aoàe àalu í ioà al oà iso a aà eut oà X X
Bal aoàe àalu í ioà al oà iso a aà eut oà X X

Ref ige ado àpa aà àLà ef ige ado à e al
Ref ige ado àpa aà àLà ef ige ado à e al

Bal aoàe à etalà al oàdeàdist i uiç oà o àta poàe àg a ito,
ga i eteà eut oàe àaço,àp atelei aài te aàlisaàeàpo taà o fe io ada

e àaço,àta ueàdo
Bal aoàf igo ífi oà e es doàe àaçoài o id elàalu í ioà al o

ef ige adoàho izo talà o à àpo tasà X X
Mesaàapoioàe àaçoài o id elàaisià à . à esaàdeàsaídaàpa a

ui aàdeàla a
Bal aoàe à etalà al oàdeàdist i uiç oà o àta poàe àg a ito
o fe io adoàe à hapaàdeàaçoài o id elà o à àpo taàeàu a

p atelei aài te a
Bal aoàe à etalà al oàdeàdist i uiç oà o àta poàe àg a ito,
ga i eteà eut oà o fe io adoàe à hapaàdeàaço,àpistaàf ia

o fe io adaàe àaço,à it i e
Bal aoàe à etalà al oàdeàdist i uiç oà o àta poàe àg a ito,
ga i eteà eut oà o fe io adoàe à hapaàdeàaço,àpistaàf ia

o fe io adaàe àaço,à it i e
Mesaàaçoài o à , àXà , àXà ,

Bal aoàe à etalàt i oà X X ,à o po e tesàpistaàf iaà o
u idadeà o de sado aàhe a,à a a te ís asàadi io aisà it i e

supe io à id oà eto
Bal aoàe àalu í ioàest utu aàe àaçoài o id elàisola e toài te o

o àl àdeà id oà id oàf o talà ,àlate alà
Co aàdeàa à ai aà et li a,à à ,à à ,à ,à-à o aàa à ate ial
etalàeàpl s oà o p i e toà àpot iaà àaà àte s oà à az o

Co aàdeàa à ai aà et li a,à à ,à à ,à ,à-à o aàa à ate ial
etalàeàpl s oà o p i e toà àpot iaà àaà àte s oà à az o

Co aàdeàa à ai aà et li a,à à ,à à ,à ,à-à o aàa à ate ial
etalàeàpl s oà o p i e toà àpot iaà àaà àte s oà à az o

Co aàdeàa à ai aà et li a,à à ,à à ,à ,à-à o aàa à ate ial
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etalàeàpl s oà o p i e toà àpot iaà àaà àte s oà à az o

Co aàdeàa à ai aà et li a,à à ,à à ,à ,à-à o aàa à ate ial
etalàeàpl s oà o p i e toà àpot iaà àaà àte s oà

az oà
Co aàdeàa à ai aà et li aà à à à-à o aàa à ate ial

etalàeàpl s oà o p i e toà àpote iaà
Esta teàaçoà àp atelei asà egul eis,à efo çoà ega,àfo a doà

osàúteis
Po toàdeàa essoàai - ap à-t-k ài te o

à
áNEXOàIV

PLáNOàDEàMáNUTENÇÃO

 

1. PLáNOàDEàMáNUTENÇÃOàDOSàEQUIPáMENTOSàDáàCO)INHá

à

O je vo:àOào je oàdesteàpla oàdeà a ute ç oà à a te àosàe uipa e tosàdaà ozi haàdaàCEDENTEàe àpe feitoàestadoàdeà fu io a e to.àPa aà issoà
e ess ioà ueàosàse içosàt i osàdeà a ute ç oàp e e aàeà o e aàseja à ealizadosàpo àe uipeà ualifi ada,à o postaàdeàt i oàdeà ef ige aç oàe

t i oàelet i ista,àso àaàsupe is oàdeàu àe ge hei oà e i o.

à

CÂMáRáàFRIGORÍFICá
Di io:
-àVe ifi a àaàli pezaàdaà a aàf iaà li pezaàdasàesta tes,àpa edesàeàpisos .

-àVe ifi a àpossí eisào st uç esà oà o de sado .

-àVe ifi a à í elàdeà leoàdoà o p esso .

-àVe ifi a àaàe ist iaàdeà uídosàeà i aç es.

Me sal:
-àFaze àaài speç oàge alàdoàe uipa e toà e ifi aç oàdaào o iaàdeàpo tosàdeà o de saç o,àesta ueidadeàdasàpo tas .

-àVe ifi a àaài stalaç oàel t i a.

-àMedi àte s oàeà o e te.

-àVe ifi a àape toàdeàte i aisàel t i os.

-àVe ifi a àasàte pe atu asàeàp ess esàdeàsu ç oàeàdeàdes a ga,àsupe a ue i e toàeàsu esf ia e toàdoàe uipa e to.

-àMedi àasàp ess esàeàte pe atu asàdeàaltaàeà ai aàdoà o p esso à e ifi aç oàdosàde aisà o po e tesàdoà i uitoàf igo ífi o .

-àVe ifi a àaà egulage àdosà el sàt i os.

-àFaze àaàli pezaàdoà o de sado .

-àRe is oàge alàdoà o p esso .

á ual:
-àRe is oàge alà oà o p esso .

à

EXáUSTORESàEàVENTILáDORES
Me sal:
-àFaze àaài speç oàge alàdoàe uipa e toà li pezaàdasàaletasàeàg elhasàeàdutos .

-àVe ifi a àaài stalaç oàel t i a.

-àMedi àte s oàeà o e teàdoà oto .

-àVe ifi a àape toàdeàte i aisàel t i os.

-àVe ifi a àaàe ist iaàdeà uídosàouà i aç es.

Bi est al:
-àRe o e àgo du asài ustadasà aàsupe ieàdoàduto.

à

COIFáàWáSH
Di io:
-àLiga àaàe aust o.

-àLiga àoà uad oàel t i o.

-àLi pa àoàfilt oàlo alizadoài te a e teà aà oifa.àDesliga àoàsiste aàeà e a àasàpo tasàdeài speç esà aà oifa.

Des os uea à a ual e teàaàta paàdoàfilt o.àRe o e àaàtelaàde t oàdoàfilt o.àLa a àaàtelaà o àp odutoàdese go du a teàte doàoà uidadoàdeà oàa assa .
Colo a àaàtelaàdoàfilt oà aàposiç oà ueàelaàfi eà aàta pa.

Ros uea à a ual e teàaàta paàdoàfilt o.

-àLi pa àaà l ulaàdeà ete ç oàlo alizadaài te a e teà aà oifa.àDesliga àoàsiste aàeà e a àasàpo tasàdeài speç esà aà oifa.àRe a àaàpo taàdeài speç oàda
oifa.àDes os uea à a ual e teàaà l ulaà poço àdeà ete ç oà e gulhadaà aà alhaàd' gua.àLa a àaàtelaà o àp odutoàdese go du a teàte doàoà uidadoàde
oàa assa .àRos uea à a ual e teà l ulaà poço àdeà ete ç oà–ào se a àaàposiç oà o etaàdaà l ula,àposi io a doà o àaàsetaàpa aà i a.
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T sàvezesàpo àse a a:
-àDesliga àoàsiste aàeà e a àasàpo tasàdeài speç oàdaà oifa.

-àFe ha àoà egist oà iaàd' gua.

-àEs oa àtodaà guaà o àgo du a,àa i doàoà egist oà poàesfe aàdoàd e o.

-àLi pa àaà alhaàd' guaàat a sàdaà aspage àeàp odutoàdese go du a te.

-àRe o e àp odutoàdese go du a teà o à asta teà gua,àpa aàe ita à ueàoà es oàp ejudi ueàposte io e teàaà o aàd' gua.

-àRealizadaàaàli peza,àfe ha àoà egist oàdeàesfe aàdoàd e o.

-àá i àoà egist oà iaàd' guaàdaà oifa.

-àágua da àoàe hi e toàdaà alhaàd' guaàat àoà í elàdoàlad o.

Se a al:
-àLi pezaàdaàpa teài te aàeàe te aàdaà oifa,àe ita doàaltoà í elàdeài usta e toàdaà oifa.

-à Rea aste i e toà doà ese at ioà deà dete ge teà e ulsio a teà eut o,.à Pa aà e ita à espu as,à olo a à p i ei oà aà guaà oà ese at ioà eà depoisà o
dete ge te.

-àMo ito a àoà o su oàdeàdete ge te,àdes e àap o i ada e teà à àdoà ese at ioàaà adaàduasàho as.

-àMo ito a àeàdeso st ui àosà i osàdeàsp a à ua doà e ess io.

-àMo ito a àeàposi io a à o eta e teàosà i osàdeàsp a àeàaà o aàd' gua.

-àMo ito a àeà a te àdeso st uídaàaà edeàdeàesgotoàe/ouà ai aàdeàgo du a,àpa aà ueà oàhajaàt a s o da e toàaoàd e a àaà alhaàd' guaàdaà oifa.

à

PáSSàTHROUGHàáQUECIDO
Se a al:
-àEfetua àaàli pezaà o àpalhaàdeàaçoàouàpa o,àsa oà eut o,à guaàouà l ool.àNu aàusa àesgui ho,àfa aàouà ual ue àout oào jetoà o ta teàpa aàau ilia à a

li peza,àistoàpodeàda ifi a àaàisolaç oàdoàe uipa e to.

à

PáSSàTHROUGHàREFRIGERáDO
Di io:
-àVe ifi a àaàli pezaàdoàpass throughà li pezaàdasàesta tes,àpa edeàeàpiso .

-àVe ifi a àaàe ist iaàdeà uídosàeà i aç es.

Se a al:
-àDesliga àoàe uipa e toàdaàto adaàeàdei a à ueàoàgeloàde etaà o al e te.àRe a àdoàe uipa e toàtodasàasà e ado iasà ueà oàpode à olha ,
a te àoàd e oàtotal e teàdeso st uído,à oleta àaà guaà o àu aà a guei aàdoàd e oàat àu à aloàouàu aà a ia.àá tesàdeàliga àoàe uipa e toà o a e te

e ug -loàtotal e te.àNu aàusa àesgui ho,àfa aàouà ual ue àout oào jetoà o ta teàpa aàau ilia à aàli peza,àistoàpodeàda ifi a àaàisolaç oàdoàe uipa e to.

-àLi pa àaàsujei aàdoà o de sado .àVe ifi a àpossí eisào st uç esàdoà o p esso .

Me sal:
-àFaze àaài speç oàge alàdoàe uipa e toà e ifi aç oàdaào o iaàdeàpo tosàdeà o de saç o,àesta ueidadeàdasàpo tas .

-àVe ifi a àaài stalaç oàel t i a.

-àMedi àte s oàeà o e te.

-àVe ifi a àape toàdeàte i aisàel t i os.

-àVe ifi a àasàte pe atu asàeàp ess esàdeàsu ç oàeàdeàdes a ga,àsupe a ue i e toàeàsu esf ia e toàdoàe uipa e to.

-àMedi àasàp ess esàeàte pe atu asàdeàaltaàeà ai aàdoà o p esso à e ifi aç oàdosàde aisà o po e tesàdoà i uitoàf igo ífi o .

-àVe ifi a àaà egulage àdosà el sàt i os.

-àFaze àaàli pezaàdoà o de sado .

-àRe is oàge alàdoà o p esso .

à

BáNHOàMáRIá
Se a al:
-àEfetua àaàli pezaà o àpalhaàdeàaçoàouàpa o,àsa oà eut o,à guaàouà l ool.

à

BáLCÃOàDISTRIBUIÇÃOàáQUECIDO
Se a al:
-àEfetua àaà li pezaà o à guaàeàdete ge teàouà l ool.àNu aàusa àesgui ho,à fa aàouà ual ue àout oào jetoà o ta teàpa aàau ilia à aà li peza,à istoàpode

da ifi a àaàisolaç oàdoàe uipa e to.

à

BáLCÃOàDISTRIBUIÇÃOàREFRIGERáDO
Di io:
-àVe ifi a àaàli pezaàdoà al oàdeàdist i uiç o.

-àVe ifi a àaàe ist iaàdeà uídosàeà i aç es.

Se a al:
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-àEfetua àaà li pezaà o à guaàeàdete ge teàouà l ool.àNu aàusa àesgui ho,à fa aàouà ual ue àout oào jetoà o ta teàpa aàau ilia à aà li peza,à istoàpode
da ifi a àaàisolaç oàdoàe uipa e to.

-àLi pa àaàsujei aàdoà o de sado .

à

Me sal:
-àFaze àaài speç oàge alàdoàe uipa e to.

-àVe ifi a àaài stalaç oàel t i a.

-àMedi àte s oàeà o e te.

-àVe ifi a àape toàdeàte i aisàel t i os.

-àVe ifi a àasàte pe atu asàeàp ess esàdeàsu ç oàeàdeàdes a ga,àsupe a ue i e toàeàsu esf ia e toàdoàe uipa e to.

-àMedi àasàp ess esàeàte pe atu asàdeàaltaàeà ai aàdoà o p esso à e ifi aç oàdosàde aisà o po e tesàdoà i uitoàf igo ífi o .

-àVe ifi a àaà egulage àdosà el sàt i os.

-àFaze àaàli pezaàdoà o de sado .

-àRe is oàge alàdoà o p esso .

à

CHáPáàBIFETEIRá
Di ia:
-àá tesàdeàefetua àaàli pezaà esf ia àoàe uipa e to.àBo ifa àdese go du a teàap op iadoàpa aàfo osài dust iaisàdeàaçoài o àp i ipal e teào deàhou e
aio àsujidade.

Se a al:
-àEfetua àaàli pezaà e a doàaà hapaàdeà ozi e toàeà e o e àpossí eisà esíduosàdeàgo du aà e dosà aà a aletaà o à guaàeàdete ge teàouà l ool.àáàpa te

e te aàde eàse àli paà o àpa oàú idoàeàdete ge te.àNu aàusa àpalhaàdeàaço,àfa aàeàout osài st u e tosà ueàpossa àda ifi a àoàaçoài o .

à

CHáPáàáàGÁS
Di ia:
-àEfetua àaàli pezaàeà e a àaàgo du aàdaàga etaàdaàde a taç oàdeàgo du a.

à

FRITáDEIRáàELÉTRICá
Di ia:
-àEfetua àaàli pezaà oàfu doàdaà u aàde idoàaoàa ú uloàdeà esíduos.àáàli pezaàpode àse àfeitaà o àpalhaàdeàaçoàouàpa o,àdete ge te,àsa oà eut oàou
l ool.àáàli pezaàpode àse àfeitaàe àtodaàf itadei aài lusi eà asà esist ias.

à

REFRIGERáDORàVERTICáLàEàHORI)ONTáL
Di io:
-àVe ifi a àaàli pezaàdoà ef ige ado .

-àVe ifi a à í elàdeà leoàdoà o p esso .

-àVe ifi a àaàe ist iaàdeà uídosàeà i aç es.

Se a al:
-àLi pa àoà o de sado .àVe ifi a àpossí eisào st uç esà oà o de sado .

-àFaze àoàdegelo.àRe eàdoàe uipa e toàtodasàasà e ado iasà ueà oàpode à olha ,à a te haàoàd e oàtotal e teàdeso st uído,à oleteàaà guaà o
u aà a guei aà doà d e oà at à u à aloà ouà at à u aà a ia.à á tesà deà liga à oà e uipa e toà o a e te,à e ugue-oà total e te.à U liza à so e teà pa o
u ede idoà o à gua,àsa oà eut oàouà l ool.

à

Me sal:
-àFaze àaài speç oàge alàdoàe uipa e toà e ifi aç oàdaào o iaàdeàpo tosàdeà o de saç o,àesta ueidadeàdasàpo tas .

-àVe ifi a àaài stalaç oàel t i a.

-àMedi àte s oàeà o e te.

-àVe ifi a àape toàdeàte i aisàel t i os.

-àVe ifi a àasàte pe atu asàeàp ess esàdeàsu ç oàeàdeàdes a ga,àsupe a ue i e toàeàsu esf ia e toàdoàe uipa e to.

-àMedi àasàp ess esàeàte pe atu asàdeàaltaàeà ai aàdoà o p esso à e ifi aç oàdosàde aisà o po e tesàdoà i uitoàf igo ífi o .

-àVe ifi a àaà egulage àdosà el sàt i os.

-àRe is oàge alàdoà o p esso .

 

áNEXOàV
MODELOàDEàDEMONSTRáTIVOàDOàRESULTáDOàDáàáVáLIáÇÃOàTÉCNICá

MÊSàáVáLIáDO:àMÊS /àANO
INFRáÇÃO GRáU

DáàOCORRÊNCIá
DIáàDOàMÊS à

PONTUáÇÃO
POR
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OCORRÊNCIá
à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à
à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à
à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à à
à à so aàa it aàdeàtodosàosàg ausàdasài f açõesà egist adasà oà sàe àapu ação à
à à RáTà=à à-àso aàa it aàdeàtodosàosàg ausàdasài f açõesà egist adasà oà sàe àapu ação à

à
áNEXOàVI

MODELOàDEàFORMULÁRIOàDEàPESQUISáàDEàSáTISFáÇÃOàDOàCLIENTE
à ITENSàDEàáVáLIáÇÃO Bo Regula Rui

ál oço

Va iedadeàdosàali e tos à à à
áp ese taç oàdosàali e tos à à à
Qualidadeàdosàali e tos à à à
Qualidadeàdasàso e esas à à à
Re olhi e toàdeàp atosàe

a dejasàdasà esas à à à

Caf à olo ial
Va iedadeàdosàali e tos à à à

áp ese taç oàdosàali e tos à à à
Qualidadeàdosàali e tos à à à

Ge al
Li pezaàdasài stalaç es à à à
Co à ueàf e u iaà aàse a aà o àu lizaàoà estau a te?
àà à a a e teàààà àà à à ezààààà àà à àaà à ezesààààà àà à àaà à ezes

Casoàdesejeà egist a àalgu àelogio,àsugest oàouà e la aç o,àu lizeàoàespaço
a ai o:

 

Do u e toàassi adoàelet o i a e teàpo àEDUáRDOàJOSEàMáRRá,àSupe i te de te,àe à / / ,à sà : ,à o fo eàho ioàofi ialàdeàB asília,à o
fu da e toà oàa t.à º,à§à º,àdoàDe etoà ºà . ,àdeà àdeàoutu oàdeà .

Do u e toàassi adoàelet o i a e teàpo àJa eteàF azãoàdosàReis,àUsu ioàExte o,àe à / / ,à sà : ,à o fo eàho ioàofi ialàdeàB asília,à o
fu da e toà oàa t.à º,à§à º,àdoàDe etoà ºà . ,àdeà àdeàoutu oàdeà .

áàaute idadeàdesteàdo u e toàpodeàse à o fe idaà oàsiteàh p://sei.a .go . /sei/ o t olado _e te o.php?
a ao=do u e to_ o fe i &id_o gao_a esso_e te o= ,ài fo a doàoà digoà e ifi ado à àeàoà digoàCRCà C EF.

Refe ia:àP o essoà ºà . / - SEIà ºà
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