
 

 

Serviço de Atendimento ao Transportador - SAT 
 

Para reclamações, dúvidas ou sugestões, o Transportador deverá entrar em contato por meio do Serviço de Atendimento ao 

Transportador (SAT) da entidade conveniada que o atendeu, nos telefones indicados abaixo: 

Categoria Conveniados ANTT Contato 

Empresas de Transporte de 
Carga (ETC) 

FENATAC; FETRACAN; FETRANCESC; FETRANSPAR; 
FETRANSPORTES; FETCESP; FETRAMAZ; FETCEMG; 
FETRANSUL 

Tel.: (21) 3177-6320 

Cooperativas de Transporte 
de Carga (CTC) 

OCB Tel.: (21) 3177-6320 

Transportadores Autônomos 
de Carga (TAC) 

CNTA; FENACAM; FETRAMIG; FETRABENS; FECONE 
Tel: 0800-220-1203 
E-mail: rntrc@cntabr.org.br 

CNT; FECAM-RS; FECAM-SC; FETAC-RJ Tel.: (21) 3177-6320 

FETAC-MG Tel.: 0800 404 5850 

 
Observação: Caso não saiba qual convênio pertence o seu sindicato consultar Pontos de Atendimentos credenciados no site 
da ANTT.  
http://www.antt.gov.br/cargas/arquivos_old/RNTRC.html 

http://www.antt.gov.br/cargas/arquivos_old/RNTRC.html

