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QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO

1. OBJETIVO

Este procedimento tem por objetivo estabelecer os critérios minimos necessarios para a
garantia de fornecimento de agua potavel para consumo humano aos funcionarios,
prestadores de servigos e visitantes nas unidades e dependéncias da FTL.

2. ABRANGENCIA
E aplicdvel para todas as sedes e unidades da Ferrovia Transnordestina Logistica S/A.
3. DEFINICOES

Agua mineral natural: é a 4gua obtida diretamente de fontes naturais ou por extracdo de
aguas subterraneas, caracterizada pelo contelido definido e constante de determinados sais
minerais, oligoelementos e outros constituintes considerando as flutuacdes naturais;

Agua natural: a agua obtida diretamente de fontes naturais ou por extracdo de aguas
subterréaneas. E caracterizada pelo conteldo definido e constante de determinados sais
minerais, oligoelementos e outros constituintes, em niveis inferiores aos minimos
estabelecidos para agua mineral natural. O conteldo dos constituintes pode ter flutuages
naturais;

Agua adicionada de sais: é a agua para consumo humano preparada e envasada,
contendo um ou mais dos compostos previstos no item 5.3.2 da Resolugdao ANVISA/RDC n°
274/05. Nao deve conter aclcares, adogantes, aromas ou outros ingredientes;

Agua para consumo humano: agua potavel que atenda ao padrdo de potabilidade
estabelecido no Anexo XX da Portaria MS n° 05/2017 e que ndo ofereca riscos a saude;

Agua potavel: dgua que atenda ao padrdo de potabilidade estabelecido no Anexo XX da
Portaria MS n° 05/2017 e que ndo oferega riscos a saude;

Agua tratada: 4dgua submetida a processos fisicos, quimicos ou combinacdo destes,
visando atender ao padrao de potabilidade;

Controle da qualidade da agua para consumo humano: conjunto de atividades
exercidas regularmente pelo responsavel pelo sistema ou por solucdo alternativa coletiva de
abastecimento de agua, destinado a verificar se a dgua fornecida a populacdo é potavel, de
forma a assegurar a manutengao desta condigdo;

Padrao organoléptico: conjunto de pardmetros caracterizados por provocar estimulos
sensoriais que afetam a aceitacdo para consumo humano, mas que ndo necessariamente
implicam risco a saude;

Sistema de abastecimento de agua para consumo humano: instalagdo composta por
um conjunto de obras civis, materiais e equipamentos, desde a zona de captacdo até as
ligacOes prediais, destinada a produgdo e ao fornecimento coletivo de agua potavel, por
meio de rede de distribuicao;
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Solucado alternativa coletiva de abastecimento de agua para consumo humano:
modalidade de abastecimento coletivo destinada a fornecer agua potavel, com captacao
subterranea ou superficial, com ou sem canalizacdo e sem rede de distribuicdo;

4, DETALHAMENTO
4.1 If\gua para consumo humano

A 3agua destinada ao consumo humano disponivel nas estruturas da FTL deve ser de
natureza mineral, natural (adicionada de sais) e envasadas ou ainda proveniente de sistema
e solucdo alternativa de abastecimento de dgua, observando os parametros de potabilidade
exigidos pelo Ministério da Saude definidos na Portaria MS n°5/2017.

A empresa fornecedora deve ser reconhecida pelos o6rgdos competentes ndo sendo
permitida a disponibilizacdo de agua proveniente de descontaminacdo de qualquer tipo.

4.1.1 Agua de natureza mineral e natural envasada

A agua mineral natural e agua natural devem atender as caracteristicas microbioldgicas
estabelecidas em regulamento técnico especifico e ndo devem conter concentracées acima
dos limites maximos permitidos das substancias quimicas que representam risco a saude,
descritas na Tabela 1 da Resolucao ANVISA/RDC n° 274/05.

As etapas desde a extracdo até o envasamento da Agua Mineral Natural e a Agua Natural
ndo devem produzir, desenvolver e ou agregar substéncias fisicas, quimicas ou bioldgicas
gue cologuem em risco a saude do consumidor e ou alterem a composigao original, devendo
ser obedecida a legislacdo vigente de Boas Praticas de Fabricagao.

4.1.2 Agua de natureza adicionada de sais envasada

A agua adicionada de sais deve ser preparada a partir da agua cujos parametros
microbioldgicos, quimicos e radioativos atendam a Norma de Qualidade da Agua para
Consumo Humano.

Deve ser adicionada de pelo menos um dos sais de grau alimenticio, conforme estabelecido
no item 5.3.2 da Resolugao ANVISA/RDC n° 274/05 e ndo exceder os limites maximos dos
sais discriminados no item 5.3.3 da mesma resolugao.

As etapas a serem submetidas a Agua Adicionada de Sais nao devem produzir, desenvolver
e ou agregar substancias fisicas, quimicas ou bioldgicas que coloquem em risco a saude do
consumidor, devendo ser obedecida a legislagao vigente de Boas Praticas de Fabricagdo.
Devem atender aos Regulamentos Técnicos especificos de Caracteristicas Macroscopicas e
Microscopicas; Rotulagem de Alimentos Embalados, no que couber; e outras legislacoes
pertinentes.

4.1.3 Agua proveniente de sistema e solucdo alternativa de abastecimento

Toda agua destinada ao consumo humano, distribuida coletivamente por meio de sistema
ou solucdo alternativa coletiva de abastecimento de agua, deve ser objeto de controle e
vigilancia da qualidade da agua.
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A agua potavel deve estar em conformidade com o padrdo microbiolégico, de turbidez,
substancias quimicas que representam riscos a salde, radioatividade, organoléptico
conforme discriminado no capitulo V da Portaria MS n°5/2017 e ndo podera ser misturada
com a agua da rede de distribuigdo.

Toda agua para consumo humano, fornecida coletivamente, devera passar por processo de
desinfeccao ou cloracdo e submetidas a processo de filtracao.

Os bebedouros e pontos de distribuicdo de agua para o consumo humano devem ser
devidamente limpos e higienizados semanalmente e realizada a troca dos filtros a cada trés
meses ou de acordo com a necessidade.

Devera ser apresentado a Geréncia Geral de Meio Ambiente, semestralmente, um Plano de
Amostragem e cronograma de coleta, além da escala de limpeza de todos os bebedouros e
pontos de distribuicdo de agua da unidade.

Devem ser realizadas analises laboratoriais da agua constando os pardmetros fisico-
guimicos e microbiolégicos dentro dos limites estabelecidos na Portaria MS n°5/2017, no
ponto de captacdo e em 100% dos pontos de consumo, na frequéncia semestral e emitido
um laudo de qualidade.

Os laudos de qualidade da agua devem ser emitidos por laboratérios especializados em
analise de agua, devidamente assinados por responsavel técnico habilitado e seguindo os
padroes estabelecidos pelo Standard Methods for the Examination of Water and
Wastewater, de autoria das instituicdes American Public Health Association (APHA),
American Water Works Association (AWWA) e Water Environment Federation (WEF), 2017 e
metodologias analiticas para determinacao dos parametros previstos no Anexo XX da
Portaria de Consolidagdo n° 5, de 28 de setembro de 2017.
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4.1.3.1 Procedimento de coleta de amostras

A coleta das amostras deve seguir padrdo descrito através do fluxograma descrito a seguir:

o _ (a) Desinfetar o bocal da torneira com gaze estéril (por
Higienizar a torneira (a) dentro e por fora) aplicando solucdo de hipoclorito

de sdédio a 100 mg/L. Alternativamente pode usar
alcool 70%;

Deixar a agua

fluir (b)
l (b) Deixar a agua fluir por 2 ou 3 minutos;
Coletar (c) (c) Utilizar o frasco de coleta disponibilizado pelo

laboratério, o qual devera estar estéreo e coletar

pelo menos 100mL de amostra, sem espirrar ou

Adiclonar em transbordar deixando-se um espaco de cerca de
gelo (d) 2cm para facilitar a homogeneizagdo da amostra;

(d) A amostra devera ser acondicionada em isopor

Preencher formulario /caixa térmica com gelo, de forma a manter a
de CTEta (e) temperatura de 4° a 80 C;
_ N (e) Logo apdés a coleta da amostra devera ser
Enviar ao laboratério (f) preenchido o formuldrio de coleta, FR1600-12
(Anexo I);

(f) A amostra deve ser diretamente encaminhada ao
laboratorio.

O responsavel pela coleta devera utilizar luvas de procedimentos, mascara, oculos de
protecao, jaleco, botina e toca.

Todo o procedimento de coleta e limpeza/higienizacdo dos bebedouros devera ser
evidenciado, discriminando o ponto de coleta (se possivel coordenada), data, hora da coleta
e o responsavel dentre outros itens constantes no FR6500-47 - Formulario de coleta de
agua (Anexo I).

Todos os bebedouros devem estar sinalizados com uma etiqueta indicando a higienizagao e
dados de analise, conforme FR6500-48 - Modelo de etiqueta de higienizacdo (Anexo II),
servindo como evidéncia para eventuais fiscalizagdes.

A manutencdo e atualizacdo das etiquetas dos bebedouros deverao ser realizadas apos cada
coleta de amostra e a cada higienizagdo executada.

4.2 Documentacoes a serem apresentadas no ato do contrato e atualizadas
Deverao ser apresentadas as documentagdes do extrator, envasador e fornecedor:
Licenga ambiental valida (Licenga Operagdo), expedida pelo 6rgdo ambiental competente;

CTF- Cadastro Técnico Federal (Ibama);
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Titulo de Lavra (ANM/DNPM) ou Outorga de uso da agua;

Laudo de Potabilidade;

Alvara Sanitario;

Alvara de localizacdo e funcionamento;

A documentacdo acima citada ndao exime a solicitacdo de documentacdo complementar.
5. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

BRASIL, Ministério da Saude. Portaria de Consolidacdo n°5, de 28 de setembro de
2017. Anexo XX. Do controle e da vigilancia da qualidade da &gua para consumo humano e
seu padrdo de potabilidade. Publicada no diario oficial da unido em 03 de outubro de 2017,
n° 190. Brasilia: DF, 2017.

BRASIL, Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. Resolucao ANVISA/RDC n° 52 de 29
de setembro de 2014. Publicada no diario oficial da unido em 01 de outubro de 2014,
secdo 1. Brasilia: DF, 2014.

PR1600-07 - Qualidade da agua para consumo humano - TLSA
6. ANEXOS

Anexo I - FR6500-47 - Formulario de coleta de agua - FTL
Anexo II - FR6500-48 - Modelo de etiqueta de higienizagao - FTL
7. NOTAS EXPLICATIVAS

N3o Aplicavel

8. CONSENSO/APROVACAO

Este procedimento foi aprovado por consenso entre as areas envolvidas no processo:

Andreas Kiekebusch
Geréncia de Meio Ambiente




