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AAE
ABET

ABNT
ABPF
ACD
AEAusglVvV

AEG

AFE

AF
Agetransp

AlA
ALL
AMbG

AMP
Amtrak

AMV
ANA
Anac
ANP
ANSI

ANTT
Anvisa
APT

APTS

Arpe

LISTA DE SIGLAS

Autorizagdo Ambiental

Avaliacdo Ambiental Estratégica

Accreditation Board for Engineering and Technology (Conselho de Creden-
ciamento de Engenharia e Tecnologia) (dos Estados Unidos)

Associacao Brasileira de Normas Técnicas

Associacao Brasileira de Preservacao Ferroviaria

Dispositivo anticoliséo

Verordnung Uber den Ausgleich gemeinwirtschaftlicher Leistungen im Ei-
senbahnverkehr (Regulamento da Compensacédo dos Servigcos Publicos
no Transporte) (da Alemanha)

Allgemeines Eisenbahngesetz (Lei Geral das Ferrovias) (da Alemanha)
Agéncia Ferroviaria Europeia

Administracéo Ferroviaria

Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Concedidos de Transportes A-
quaviarios, Ferroviarios e Metroviarios e de Rodovias do Estado do Rio de
Janeiro

Avaliagédo de Impacto Ambiental

Ameérica Latina Logistica S.A.

Allgemeines Magnetschwebebahngesetz (Lei Geral do Trem de Levitagcédo
Magnética) (da Alemanha)

Avaliagdo de Materiais Perigosos

National Railroad Passenger Corporation (Empresa Nacional Ferroviaria de
Passageiros) (dos Estados Unidos da América)

aparelho de mudanga de via

Agéncia Nacional de Aguas

Agéncia Nacional de Aviagéo Civil

Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustivel

American National Standards Institute (Padrdes Nacionais do Instituto A-
mericano) (dos Estados Unidos)

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

Amtrack Performance Tracking (Monitoramento de Desempenho da Am-
track) (dos Estados Unidos)

Advanced Public Transport Systems (Sistemas Avancados de Transporte
Publico)

Agéncia de Regulagéo dos Servigos Publicos Delegados de Pernambuco
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Artesp Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados de Transporte do Es-
tado de S&o Paulo

ATM Autoridade de Transporte Metropolitano

BMVI Bundesministerium fir Verkehr und digitale Infrastruktur (Ministério dos
Transportes e de Infraestrutura Digital) (da Alemanha)

BNetzA Bundesnetzagentur fur Elektrizitdt, Gas, Telekommunikation, Post und Ei-
senbahnen (Agéncia Federal da Rede de Eletricidade, Gas, Telecomunica-
¢Oes, Correios e Ferrovias) (da Alemanha)

BOStrab Verordnung Uber den Bau und Betrieb der Stralenbahnen (Regulamento
sobre a Construgcao e Operacao de VLTs e suas Vias) (da Alemanha)

BVG Berliner Verkehrsbetriebe (Companhia de Transportes Berlinense) (da A-
lemanha)

CadUnico Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal

Cafen Cadastro Ferroviario Nacional

CANI Caddigo Administrativo da Cidade de Nova lorque

Capet Camara de Politica Econbmica e Tarifaria (do Estado do Rio de Janeiro)

Catra Camara de Transportes e Rodovias (do Estado do Rio de Janeiro)

CBTU Companhia Brasileira de Trens Urbanos

CCo Centro de Controle Operacional

CCP Centro de Controle de Patio

CDC Cddigo de Defesa do Consumidor

CDRMSP Conselho de Desenvolvimento da Regido Metropolitana de Sao Paulo

CE Comisséo Europeia

Ceca Comisséo Estadual de Controle Ambiental do Rio de Janeiro

Cedae Companhia Estadual de Aguas e Esgoto do Rio de Janeiro

Central Companhia Estadual de Engenharia de Transportes e Logistica (do Estado
do Rio de Janeiro)

CEQR City Environmental Quality Review (Levantamento da Qualidade Ambiental
da Cidade) (dos Estados Unidos)

Cetesb Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo

CF Constituicdo Federal

CFC Conselho Federal de Contabilidade

CFR Code of Federal Regulations (Codigo de Regulamentagbes Federal) (dos
Estados Unidos)

CGGE Comissario do Gabinete de Gestdo de Emergéncias

CicC Centro Integrado de Comando e Controle

Cipa Comisséo Interna de Prevencéo de Acidentes

CLFOPP Cddigo de Licenciamentos e Fiscalizacdo de Obras Publicas e Privadas
(da Cidade do Rio de Janeiro)
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CLT
CMC

CMD
CMT
CNAE
CNPJ
CO;
COE
Cofins
Conama
Conderm
Conema
Consema
Contran
COTIF
CP

CPA
CPRH
CPT
CPTM
CPU

CSs
CSFD
CST™M

CTB

CT™M

CVM

DAA

DB AG ou DB
DB Netz AG

DCVM
DER/RJ

DIAF
DNEF
DNER

Consolidacéo das Leis do Trabalho

Centro de Monitoramento de Concessionarias (do Estado do Rio de Janei-
ro)

Coeficiente de Mensuracao de Desempenho

Consorcio Metropolitano de Transportes

Classificagéo Nacional de Atividades Econdmicas

Cadastro Nacional da Pessoa Juridica

Gas carbonico

Contrato Operacional Especifico

Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social

Conselho Nacional do Meio Ambiente

Conselho de Desenvolvimento da Regido Metropolitana do Recife
Conselho Estadual do Meio Ambiente

Conselho Estadual do Meio Ambiente de S&o Paulo

Conselho Nacional de Transito

Convencdo Relativa aos Transportes Internacionais Ferroviarios
Consulta Prévia

Comissario de Protecdo Ambiental

Agéncia Estadual de Meio Ambiente do Estado de Pernambuco
Controle positivo de trem

Companhia Paulista de Trens Metropolitanos

Comissdo de Planejamento Urbano

Comissério de Saneamento

Companhia de Sistema Ferroviario de Délhi

Conselho Superior de Transporte Metropolitano (do Estado de Pernambu-
co)

Caddigo de Transito Brasileiro

Consorcio de Transportes da Regido Metropolitana do Recife

Comisséo de Valores Mobiliarios

Declaracéo de Avaliacdo Ambiental

Deutsche Bahn (Ferrovias Alemas)

Deutsche Bahn Netz (Gestor Alemd&o de Infraestrutura Ferroviaria) (da A-
lemanha)

Diretor de Compras Verdes Municipais

Fundacéo Departamento de Estradas de Rodagem do Estado do Rio de
Janeiro

Declaracdo de Impacto Ambiental Final

Departamento Nacional de Estradas de Ferro

Departamento Nacional de Estradas e Rodagens
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Dnit

DOT (ou US DOT)

Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes
US Department of Transportation (Departamento de Transportes) (dos
Estados Unidos)

DPA Departamento de Prote¢cdo Ambiental

DPFF Departamento de Policia Ferroviaria Federal

DPU Departamento de Planejamento Urbano

DS Departamento de Saneamento (dos Estados Unidos)

DSHM Departamento de Saude e Higiene Mental

EAP Programa de Assisténcia de Empregados

EAS Estudo Ambiental Simplificado

EBA Eisenbahn-Bundesamt (Autoridade Ferroviaria Federal) (da Alemanha)

EBHaftPflVv Verordnung Uber die Haftpflichtversicherung der Eisenbahnen (Regulamen-
to sobre o seguro de responsabilidade civil do sistema ferroviario) (da Ale-
manha)

EBKrG Gesetz Uber Kreuzungen von Eisenbahnen und StralRen (Lei de Cruzamen-
tos em Linhas Férreas) (da Alemanha)

EBO Eisenbahn-Bau und Betriebsordnung (Lei da Construcéo Ferroviaria e
Normas de Funcionamento) (da Alemanha)

EBPV Verordnung Uber die Prifung zum Betriebsleiter fir Eisenbahnen (Regula-
mento de exame para supervisores operacionais ferroviarios) (da Alema-
nha)

EFC Estrada de Ferro Carajas

EFVM Estrada de Ferro Vitéria a Minas

EIA Estudo Prévio de Impacto Ambiental

EIBV Verordnung Uber den diskriminierungsfreien Zugang zur Eisen-
bahninfrastruktur und Gber die Grundsatze zur Erhebung von Entgelt fur die
Benutzung der Eisenbahninfrastruktur (Regulamento sobre a Utilizacéo da
Infraestrutura Ferroviaria) (da Alemanha)

EIV Estudo de Impacto de Vizinhanca

EOT End of Train (Equipamento Fim do Trem)

EPI Equipamento de Protecéo Individual

EPTI Empresa Pernambucana de Transporte Intermunicipal

ERTMS European Rail Traffic Management System (Sistema Europeu de Gestao
do Trafego Ferroviario) (da Unido Europeia)

ESBO Eisenbahn-Bau-und Betriebsordnung fiir Schmalspurbahnen (Lei da Cons-
trucéo e Operacao de Ferrovias com Bitola Estreita) (da Alemanha)

ESO Eisenbahn-Signalordnung (Regulamento de sinais ferroviarios) (da Alema-
nha)

ETls Especificacbes Técnicas de Interoperabilidade
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EUA
EUB

Eurostat
EVO

FAA

FCA
FMTAC

FRA

Funai
Funasa
Gecof

GEEs
GEO
GG

GIF
Gigfer
GTA
Ibama
IBGE
ICC

ICD
ICE
ICMBio
ICPO
ICS
IEC

IGP-DI
IGS
Inea
Inmetro

Estados Unidos da América

Eisenbahn-Unfalluntersuchungsstelle des Bundes (Centro de Investigacdo
de Acidentes Ferroviarios) (da Alemanha)

Gabinete de Estatisticas da Unido Europeia

Eisenbahn-Verkehrsordnung (Regulamento do Transporte Ferroviario) (da
Alemanha)

Federal Aviation Administration (Administracao de Aviacao Federal) (dos
Estados Unidos)

Ferrovia Centro Atlantica

First Mutual Transportation Assurance Company (Empresa de Seguros
Subsdiaria da MTA) (dos Estados Unidos)

Federal Administration Railroad (Administrag@o Ferroviaria Federal) (dos
Estados Unidos)

Fundag&o Nacional do indio

Fundacao Nacional da Saude

Geréncia de Controle e Fiscalizac@o de Servigos e Infraestrutura do Trans-
porte Ferroviario

Gases de efeito estufa

Sistema de Informacdes Georreferenciadas

Grundgesetz fir die Bundesrepublik Deutschland (Lei Fundamental da Re-
publica Federal da Alemanha)

Gestor de infraestrutura

Gestdo com Inteligéncia Geogréafica das Concessdes Ferroviarias

Guia de Transito Animal

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

International Chamber of Commerce (Comissdo de Comércio Internacio-
nal) (dos Estados Unidos)

indice Composto de Desempenho

Intercity-Express (expresso entre cidades)

Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade

indice do Cumprimento da Programacéao da Oferta

Indicadores Comuns de Seguranca

International Electrotechnical Commission (Comissédo Eletrotécnica Inter-
nacional) (dos Estados Unidos)

indice Geral de Precos - Disponibilidade Interna

indice Geral de Satisfacdo

Instituto Estadual do Meio Ambiente do Estado do Rio de Janeiro

Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia
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ION indice de Ocorréncias Notaveis

QS Indicador de Qualidade de Servicos

IRIT indice de Regularidade do Intervalo entre Trens

ISA indice de Satisfacdo do Atributo

ISF Instrucdo de Servigos Ferroviarios

IS indice de Satisfacdo do Item

ITS Intelligent Transport Systems (Sistemas Inteligentes de Transportes)

LAI Licenca Ambiental de Instalacdo

LAI Lei de Acesso a Informacao

LAO Licenca Ambiental de Operacéo

LAP Licenca Ambiental Prévia

LAR Licenca Ambiental de Recuperacao

LAS Licenca Ambiental Simplificada

LATM Lei da Autoridade de Transporte Metropolitano

LEDA Lideranca em Energia e Design Ambiental

LI Licenca de Instalacéo

LIO Licenca de Instalagéo e de Operagéo

LIRR Long Island Rail Road (Ferrovia de Long Island) (dos Estados Unidos)

LNT Levantamento das Necessidades de Treinamento

LO Licenca de Operacgéo

LOR Licenca de Operacéo e Recuperacéo

LP Licenca Prévia

LPI Licenca Prévia e de Instalacao

LS Licenga Simplificada

Maglev Trem de levitagdo magnética

Manucont Manual de Contabilidade do Servi¢o Publico de Transporte Ferroviario de
Cargas e Passageiros

Mapa Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento

MCS Método Comum de Seguranca

Mercosul Mercado Comum do Sul

Metrd Companhia do Metropolitano de S&o Paulo

Metrofor Companhia Cearense de Transportes Metropolitanos

Metrorec Superintendéncia de Trens Urbanos do Recife

MKbf Mean Kilometer Between Failure (Quilometragem média entre falhas)

MMA Ministério do Meio Ambiente

MMTS Transporte Metropolitano de Massa

MNR Metro-North Railroad (Ferrovia do Metr6 Norte) (dos Estados Unidos)

MRBIPA Manual de Registro de Bens, Investimentos e Projetos Associados

MT Ministério dos Transportes
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MTA

MU
NBC T
NBR
NCNI
NEC
NFLS
NI
NYC
OCS
OE
OFI
PAC
Pasep
PAT
PBBs
PBDEs
PBefG

PCBs
PCPV
PDIA
PDUI

PE
PERS
Pgirs
PGRS
PIB
PIS
Pitu
PN
PNEA
PNMA
PNMC
PNRH
PNRS
PNV

Metropolitan Transportation Authority (Autoridade de Transporte Metropoli-
tano) (dos Estados Unidos)

Multiplo uso

Norma Brasileira de Contabilidade Técnica

Norma Brasileira Regulamentadora

Normas da Cidade de Nova lorque

Northest Corridor (Corredor Nordeste, entre Boston, Ma e Washington, DC)
Centro de Controle de Emergéncia

Estado de Nova lorque

New York City (Cidade de Nova lorque) (dos Estados Unidos)

Objetivos Comuns de Seguranga

Ordem Executiva

operador ferroviario independente

Programa de Aceleracdo do Crescimento

Programa de Formacéo do Patriménio do Servidor Publico

Plano Anual de Treinamento

Polybrominated biphenyls (Bifenil polibromados)

Polybrominated diphenyl ethers (Eteres difenilicos polibromados
Personenbefdrderungsgesetz (Lei de Transporte de Passageiros) (da A-
lemanha)

Polychlorinated biphenyl (Bifenil policlorados)

Plano de Controle de Polui¢éo Veicular

Proposta de Declaragédo de Impacto Ambiental

Plano de Desenvolvimento Urbano Integrado da Regido Metropolitana de
Sao Paulo

Estado de Pernambuco

Politica Estadual de Residuos Sélidos

Plano de Gestao Integrada de Residuos Sélidos

Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos

Produto Interno Bruto

Contribuicdo para o Programa de integracdo Social

Plano Integrado de Transportes Urbanos

Passagens em nivel

Politica Nacional de Educacao Ambiental

Politica Nacional do Meio Ambiente

Plano Nacional sobre Mudanca do Clima

Politica Nacional de Recursos Hidricos

Programa Nacional de Residuos Sdlidos

Plano Nacional de Viacdo
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PPP Parceria Publico-Privada

Prefe Plano de Reducédo de Emissao de Fontes Estacionarias

PRIIA 2008 Passenger Rail Investment and Improvement Act of 2008 (Lei de Melhoria
e Investimento de Ferrovias de Passageiros de 2008) (dos Estados Uni-
dos)

PRIIA 2015 Passenger Rail Investment and Improvement Act of 2015 (Lei de Melhoria
e Investimento de Ferrovias de Passageiros de 2015) (dos Estados Uni-
dos)

Proconve Programa de Controle de Poluicdo do Ar por Veiculos Automotores

ProFaixa Programa Federal de Faixas de Dominio

Pronar Programa Nacional de Controle da Poluig&o do Ar

Pronea Programa Nacional de Educacdo ambiental

Prouni Programa Universidade para Todos

PSP Product Safety Plan (Plano de Seguranca de Produto) (dos Estados Uni-
dos)

PTI Plano Trienal de Investimentos

QS Qualidade do Servico em Geral

Raaf Registro e Acompanhamento de Acidentes Ferroviarios

RAC Railway Association of Canada (Associacéo Ferroviaria do Canada)

RAP Relatério Ambiental Preliminar

RDC Regime Diferenciado de Contratacdes Publicas

Reafi Relatério de Acompanhamento Financeiro

RegG Gesetz zur Regionalisierung des oOffentlichen Personennahverkehrs (Lei de
Regionalizacéo) (da Alemanha)

Reidi Regime Especial de Incentivos para o Desenvolvimento da Infraestrutura

RFFSA Rede Ferroviaria Federal S.A.

RID Regulamento Relativo ao Transporte Internacional Ferroviario de Mercado-
rias Perigosas

Ride Regiéo Integrada de Desenvolvimento

RIF Registro de Informacdes de Fiscalizagéo

RIMA Relatério de Impacto Ambiental

RioTrilhos Companhia de Transportes sobre Trilhos do Estado do Rio de Janeiro

RJ Estado do Rio de Janeiro

RM Regido metropolitana

RMR Regido Metropolitana do Recife

RMRJ Regido Metropolitana do Rio de Janeiro

RMSP Regido Metropolitana de S&o Paulo

ROF Regulamento de Operacao Ferroviaria
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Rostekhnadzor

Roszheldor

RSC
RSPP

RTE-T
RTF
RTPP/RMR

RTTS

SAC
Saff

SBE
SBT

Secpar

Sedusp
SEI
Seires
Senai
Senat
SFV
SGS
Siade

SIC
SILENCIO
Sinajuve
Sisnama
SLAM
SMA
SNUC

Federal Service for Ecological, Technological and Nuclear Supervisi-

on, Russia; ®egepanbHas cnyx6a no 9Kkonorn4eckomy, TEXHONOrMYeCKoMy
n aToMHOMY Haasopy — PoctexHaasop (Servico Federal de Supervisdo dos
Recursos Ambientais, Industriais e Nucleares) (da Russia)

The Federal Agency for Railway Transport; ®egepanbHoe areHTCTBO Xefl-
€3HO4opOXHOro TpaHcnopTta — Pocxengop (Agéncia Federal de Transporte
Ferroviario) (da Russia)

Responsabilidade social corporativa

Railroad Safety Program Plan (Plano Ferroviario do Programa de Seguran-
¢a) (dos Estados Unidos)

Rede Transeuropeia de Transportes

Regulamento dos Transportes Ferroviarios

Regulamento dos Transportes Publicos de Passageiros da Regido Metro-
politana do Recife

Regulamento de Transporte, Trafego e Seguranca da Companhia do Me-
tropolitano de Sao Paulo

Servico de Atendimento ao Consumidor

Sistema de Acompanhamento e Fiscalizagcao do Transporte Ferroviario
Sistema de Bilhetagem Eletrbnica

Surface Transportation Board (Comisséo de Transporte Terrestre) (dos Es-
tados Unidos)

Secretaria Especial de Concessfes e Parcerias Publico-Privadas do Muni-
cipio do Rio de Janeiro

Sistema Estadual de Defesa do Usuario de Servigos Publicos

Sistema Estrutural Integrado

Sistema Estadual de Informacdes sobre Residuos Sélidos

Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

Servigco Nacional de Aprendizagem do Transporte

Sistema Federal de Viagao

Sistema de Gestdo da Seguranca

Sistema de Acompanhamento do Desempenho das Concessionarias de
Servicos Publicos de Transporte Ferroviario

Servico de Informacéo ao Cidadao

Programa Nacional de Educacéo e Controle da Poluicdo Sonora

Sistema Nacional de Juventude

Sistema Nacional do Meio Ambiente

Sistema de Licenciamento Ambiental

Secretaria de Estado do Meio Ambiente

Sistema Nacional de Unidades de Conservacao da Natureza
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SNV

SNVS

SQ

STB

ST™M
STM-RJ
STM-SP
STN

STPP
STPP/RMR

SuU
Sufer

SUS
TEN
TFUE
TV

TKU
Trensurb
TSI

TU

TUV

UE
uUpP

Sistema Nacional de Viacao

Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria

Sistema de Gestdo de Seguranca e de Qualidade

State Island Railway (Ferrovia de State Island) (dos Estados Unidos)
Secretaria de Estado dos Transportes Metropolitanos (de S&o Paulo)
Secretaria Municipal de Transportes do Rio de Janeiro

Secretaria dos Transportes Metropolitanos do Estado de Séo Paulo
Secretaria do Tesouro Nacional

Sistema de Transporte Publico de Passageiros

Sistema de Transporte Publico de Passageiros da Regido Metropolitana do
Recife

Satisfagéo do Usuario

Superintendéncia de Infraestrutura e Servi¢os de Transporte Ferroviario de
Cargas

Sistema Unico de Saude

Rede Transeuropeia

Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia
Triebfahrzeugfiihrerscheinverordnung (Regulamento de Carteira de Habili-
tagdo para Maquinistas) (da Alemanha)

Tonelada.quildmetro util

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre

Especificagbes Técnicas Europeias de Interoperabilidade

Tonelada util

Technischer Uberwachungsverein (Agéncias de Inspecéo Técnica) (da A-
lemanha)

Unido Europeia

Unidades de Penalidades

US DOT (ou DOT) US Department of Transportation (Departamento de Transportes dos

Estados Unidos)

uscC United States Code (Cédigo Federal dos Estados Unidos)

VBB Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg (Associacdo de Transporte Berlim-
Brandemburgo) (da Alemanha)

VLT Veiculo leve sobre trilhos

VMA Velocidade maxima autorizada

VMC Velocidade média comercial

ZIC Zonas de Interesse de Controle
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5 COMPARAGAO ENTRE AS LEGISLAGOES DO BRASIL E INTERNA-
CIONAIS

O resultado do diagndstico da legislacao brasileira em nivel federal foi compa-
rado com os resultados obtidos com as andlises da legislacdo da Unido Europeia e
de cada um dos paises estudados, de modo a se identificar as boas iniciativas inter-
nacionais em pratica nos servi¢os de transporte ferroviario de passageiros em siste-
mas sob a jurisdicdo do governo central e, por vezes, estadual ou similar.

O mesmo procedimento foi empregado para as regides metropolitanas, a par-
tir do qual se pode chegar a selecao de praticas consideradas positivas aplicadas
aos servicos metropolitanos e, em muitos casos, locais, ao nivel de municipio ou si-
milar.

As comparacdes foram realizadas seguindo os mesmos critérios adotados pa-
ra as analises, ou seja, segundo as sete dimensdes estabelecidas e por grupo de
assuntos. Nao se procedeu, necessariamente, a uma separagao por assunto, mas
foram deixadosexplicitos, no decorrer das consideracfes que fundamentaram a es-
colha das boas préticas, todos 0s assuntos para os quais existiam informacdes, pro-
venientes das analises, suficientes para possibilitarem uma comparacédo objetiva.
Quando separados, foram omitidos os assuntos ndo encontrados nas legislacdes

analisadas.

9.1 Legislagao nacional

5.1.1 Dimensao juridico-legal

Este topico destina-se & comparacédo entre a legislacdo brasileira e as legisla-
cOes internacionais analisadas, a partir do confronto dos grupos de assuntos exami-
nados nos normativos que serviram de base as analises, quais sejam: regime; obje-
to; critérios de sele¢cdo; remuneracao; e infraestrutura disponivel e gestao.

A finalidade da comparacéo é selecionar, para cada assunto analisado nos i-
tens acima, as boas praticas ou combinacao de boas praticas com o objetivo de, em
seguida, eleger a melhor pratica a ser adotada como referéncia para cada assunto
analisado, desde que identificada.

Registre-se, ainda, que nem todos o0s assuntos pesquisados em cada um dos
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itens acima recebem tratamento em todos os paises examinados, o que se deve,

principalmente, ao fato de ndo serem idénticos os sistemas juridicos neles vigentes.

5.1.1.1 Regime
5.1.1.1.1 Tratamento constitucional e competéncias

Neste particular, pondera-se que o tratamento constitucional atribuido ao
transporte pelos paises analisados tem carater meramente informativo. Como ja se
disse no preambulo, trata-se de sistemas juridicos distintos, ndo sendo relevante, ou
mesmo Util ao resultado pratico objetivado no presente estudo, a comparacao entre
o tratamento constitucional que cada pais confere ao transporte ferroviario de pas-
sageiros, posto que nao se pode adotar como referéncia outra orientacdo que nao a
da Constituicdo brasileira, que define claramente as competéncias e os limites da le-

gislacdo em matéria de transportes.

5.1.1.1.2 Regimes de exploragcao e instrumentos contratuais

Quanto aos regimes de delegacédo para a exploracdo do transporte ferroviario
de passageiros estudados, cumpre, primeiramente, reiterar a ressalva de que o novo
modelo de referéncia deve ser pautado nos principios constitucionais vigentes no
Pais. Assim, ndo se pode adotar como referéncia uma prética internacional que, por
melhor que seja, ndo se compatibilize com o tratamento constitucional atribuido a

guestao no Brasil.

Conclui-se, ap6s analise das normas mencionadas, que o regime de delega-
céo brasileiro, no que se refere ao transporte ferroviario de passageiros, segue o re-
gime geral de delegacgéo da Constituicdo Federal. Caracterizada como servigo publi-
co, tal atividade (de construgdo e operacdo, somente de operagéo da via férrea, ou
de prestacao do servi¢o de transporte sem exploracéo da via) podera ser delegada a
terceiros, mantendo-secom a ANTT o poder de regulamentacdo e de policia. Aléem
disso, o referido regime permite, ainda, a delegacéo por autoriza¢ao, cujo regramen-
to mostra-se bem mais flexivel, por afastar a necessidade de licitacdo e a exclusivi-
dade na prestacéo de determinado servigo de transporte.

Vale, ainda, destacar as parcerias publico-privadas, modalidade de conces-
s&80 nao prevista em outros paises para a delegacao do transporte ferroviario.

Nesse contexto, ndo faz sentido a eleicdo de boas praticas da legislagédo
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comparada, nem cabe a comparagdo com outros paises, cujos regimes de explora-
cdo foram, ainda assim, analisados e apresentados neste relatério, a titulo informati-
VO.

Registre-se apenas que em alguns paises, como Canada, Estados Unidos
(onde a existéncia de empresa privadas prestando os servigos é absolutamente pon-
tual e rara) e india, o transporte ferroviario de passageiros é atividade desenvolvida
precipuamente pelo estado ou por empresas estatais. Ja no Japao o transporte fer-
roviario de passageiros é totalmente privatizado e na Alemanha e na Unido Europeia

h& tanto empresas estatais quanto privadas operando no sistema.

5.1.1.2 Objeto

Novamente vale lembrar que a regulacéo do tema esta diretamente ligada ao
sistema vigente em cada pais. Nesse contexto, a normatizacdo do tema é muito
mais abundante no Brasil, onde prevalece a delegacéo da prestacdo dos servicos de
transporte ferroviario de passageiros, do que nos paises onde o0 servico € essenci-

almente estatizado.

5.1.1.2.1 Condicoes contratuais

A lei brasileira que regulamenta as concessdes, Lei n® 8.987/1995, disciplina
as clausulas minimas que os contratos de concessao devem conter. Tal nivel de de-
talhamento néo foi observado na legislacdo comparada analisada. Quando existen-
tes, as condi¢cdes contratuais minimas previstas nas normas analisadas tratam de
questbes de seguranca, regularidade dos servigos e padrbes de desempenho. No

particular, portanto, a legislacdo brasileira mostrou-se mais completa.
Condicdes da prestacao dos servicos

Ja no que diz respeito as condi¢des especificas de prestacdo dos servicos,
enguanto as normas brasileiras praticamente ndo abordam o tema, até mesmo em
razao do transporte ferroviario de passageiros ser absolutamente pontual na atuali-
dade, as normas analisadas nas legislacbes comparadas tratam do tema com maior
detalhamento. Vale destacar a adequada regulagéo, no Brasil, das garantias a exe-
cucao dos servigos, por forca das disposicbes contidas nas Leis n°s 8.666/1993,
8.987/1995 e 11.079/2004. Destacam-se, no mais, as normas da Unido Europeia,

que sao de referéncia de regulacdo exauriente, o que se atribui & necessidade de
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padronizacdo dos servigcos dos diversos Estados-membros.

A legislacdo da Unido Europeia aborda desde questdes relacionadas as nor-
mas de interoperabilidade e seguranca até questbes como: regras de bilhetagem,
niveis de servico (pontualidade, regularidade e principios gerais em caso de pertur-
bacbes dos servigos), interrupgéo e suspensao dos servicos, certificacdo de via, ma-
terial rodante, habilitagdo do material humano, limpeza do material rodante e das
instalacdes das estacOes (qualidade do ar nos trens, asseio das instalacdes sanita-
rias, etc.), pesquisas de satisfacdo com clientes, tratamento de reclamacdes, reem-
bolsos e indenizagbes por descumprimento das normas de qualidade do servico e
assisténcia as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

A normatizacdo, como ja se disse, € exauriente e regula, além dos aspectos
ja mencionados:

a) as informacdes a serem concedidas pelas empresas ferroviarias, a cele-
bracdo de contratos de transporte, a emissao de bilhetes e a aplicacéo de
um sistema informatizado de informacéo e de reserva para 0s transportes
ferroviarios;

b) a responsabilidade das empresas ferroviarias e respectivas obrigacdes em
matéria de seguro para com 0s passageiros e respectivas bagagens;

c) as obrigacdes das empresas ferroviarias para com 0s passageiros em ca-
so de atrasos;

d) os seguros exigiveis.

Em carater complementar, verifica-se, ainda, pratica do Japéo a servir de re-
feréncia, relativa a criacdo de guias por parte de um 6rgdo Unico nacional, o que
contribui para o melhor desempenho do setor, unificando as medidas a serem ado-
tadas, bem como facilitando a inspecédo dos servigos prestados. Ademais, o sistema
gera maior isonomia na regulacéo do setor entre as empresas, considerando que to-

das deverao seguir os mesmos padrdes pré-definidos.
Direitos e deveres dos usudrios

A legislacdo brasileira que trata dos direitos dos passageiros € composta de
normas esparsas e gerais, tais como o Cadigo Civil e o Cdodigo de Defesa do Con-
sumidor, além de normas relativas a questdes de acessibilidade e beneficios tarifa-

rios a idosos, estudantes e menores. O Decreto 1.832/96, que é o RTF, € antigo e
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regula — de modo insuficiente, alids — apenas alguns aspectos dos direitos dos pas-
sageiros.

Novamente deve-se sugerir como paradigma a legislacdo da Unido Europeia,
pela preocupacéo na regulacdo detalhada dos direitos e deveres dos passageiros,
com alguns subsidios complementares da legislagéo da india.

Nas legislacbes mencionadas, as regras sobre emissao e utilizacao de bilhe-
tes, niveis de servico, interrupcdo e suspensdo dos servicos, transporte de baga-
gens e responsabilidade do transportador, tratamento de reclamacdes, reembolsos e
indenizacdes por descumprimento das normas de qualidade do servigo e assisténcia
as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida sdo ricas em detalhes e prati-

camente esgotam o tema.
Obrigacades do prestador dos servigos

Aqui novamente a legislacdo brasileira € escassa e geral. Normatiza, basica-
mente, a obrigacdo de prestacao de informacdes operacionais e contabeis ao regu-
lador.

Entretanto, também néo foi identificada na legislacdo comparada boa pratica

a servir de referéncia.

5.1.1.2.2 Escopo da contratacao

A legislacdo comparada nado faz referéncia ao tema, o que, provavelmente,
deve-se as diferencas entre os sistemas juridicos de cada pais, e entre esses e 0
brasileiro. A questao ndo parece ser uma preocupa¢do nos paises analisados, se-
nao no Brasil, e muito especialmente em funcdo das estipulagcdes das Leis n°
9.074/1995, 8.666/1993, 8.987/1995 e 12.462/2011. Considerando as diferengas en-
tre os sistemas juridicos, ndo é o caso de eleger melhor pratica. Para o transporte de
passageiros no Brasil aplica-se, portanto, o regime das leis aqui citadas com a pos-

sibilidade de contratagéo separada ou unificada.
Interfaces com terceiros

Cumpre registrar, inicialmente, que a abrangéncia da analise, para este tema,
alcancou tanto a possibilidade de terceirizacdo de obras e servicos ou de parte de-

les, quanto as questdes relacionadas ao uso ou interferéncias de terceiros da faixa
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dominio da ferrovia e servidfes ou utilizagdo de areas de terceiros para obras ou ati-
vidades de manutencéo na faixa de dominio.

Quanto a possibilidade de terceirizacdo de obras e servicos, vale lembrar que
a legislacao brasileira esgota o tema, seja sob o prisma da Lei de Concessdes, seja
sob a Gtica da legislacéao trabalhista.

Repita-se, ainda, que em raz&o das diferencas entre os sistemas juridicos e o

brasileiro, ndo é o caso de eleger melhor pratica.
Prazos

A guestdo dos prazos contratuais também esta adequadamente tratada na le-
gislacdo péatria, assim como a possibilidade de prorrogacao dos contratos. Além dis-
so, apenas na andlise da Alemanha encontrou-se referéncia a prazo contratual, co-
mo limites de duracgéo inferiores aos previstos no Brasil. Vale lembrar que a eleicao
de paradigmas aqui também parece carecer de sentido, ja que o prazo de duracao
dos contratos esta diretamente relacionado aos aspectos econdémico-financeiros de

remuneracao do prestador de servicos e retorno do capital investido.

5.1.1.3 Critérios de selecao

Novamente, os critérios de selecdo sdo tema adequadamente tratado na le-
gislacdo brasileira, em consonancia com os principios que regem a delegacédo para
a prestacao de servicos publicos.

Ademais, e a exce¢do da Alemanha e Japdao, cujas regras sao insuficientes
para atender ao rigor das leis patrias além de incompativeis com o sistema juridico
brasileiro, ndo foram identificadas normas especificas sobre o tema nos paises ana-

lisados, que possam constituir boa pratica de referéncia.

5.1.1.4 Remuneracao

Da analise da legislacdo comparada registram-se, como referéncia para a
complementacao da legislacéo brasileira: (i) o tratamento da questado dos subsidios
e financiamento puablico da infraestrutura na legislagdo alema@; e (ii) a legislacdo dos
Estados Unidos da América, na qual um dos temas mais desenvolvidos é a forma de
remuneracao da empresa operadora do transporte ferroviario de passageiros, tanto

guanto no que diz respeito ao seu financiamento pelo Estado por emisséo de titulos,
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como quanto ao estabelecimento de tarifas.

5.1.1.5 Infraestrutura disponivel e gestao
5.1.1.5.1 Exploracao da infraestrutura

Compartilhamento de infraestrutura

A questao, no Brasil, é tratada por meio da regulacéo das operagcdes em direi-
to de passagem e trafego matuo.

Embora na legislacdo brasileira ndo haja referéncia ao compartilhamento de
vias para o transporte ferroviario de passageiros, € relevante destacar que para o
transporte ferroviario de cargas a legislacdo péatria foi objeto e uma série de altera-
cOes com vistas a possivel introducdo do modelo chamado open access. A Valec,
empresa publica brasileira com a funcao de construcdo e exploracao da infraestrutu-
ra ferroviaria, exerceria o papel de gestor deinfraestrutura ferroviaria, responsavel
por oferecer ao mercado a capacidade de transporte de trechos sob sua responsabi-
lidade. Esse modelo ja é aplicado, com sucesso, na Unido Europeia e promove a
guebra do sistema de monopdlio, permitindo que todas as empresas que cumpram
requisitos técnicos e operacionais, estabelecidos em lei, tenham acesso a infraestru-
tura ferroviaria em condi¢des objetivas e ndo discriminatérias. O modelo funciona
também na Alemanha e nele ha uma separacdo entre o gestor de infraestrutura e o
operador ferroviario do transporte de cargas ou passageiros.

Entende-se como boa pratica o compartilhamento da infraestrutura entre va-

rios operadores, 0 que pode ocorrer nos dois modelos: vertical e horizontal.
Condicdes de acesso a infraestrutura ferrovidria

Das legislacdes internacionais analisadas, as da Alemanha e Unido Europeia
sao as que melhor regulam a questédo do acesso a infraestrutura. A questéao, no Bra-
sil, é tratada, como ja se disse, através da regulacdo das operagBes em direito de
passagem e tra&fego mutuo, bem como por meio da regulacdo do operador ferroviario
independente. Nenhuma delas, no entanto, esgota o tema.

Nesse contexto, a legislacdo da Unido Europeia revelou-se a mais completa,
abordando as condi¢des de acesso a infraestrutura com bastante detalhamento. A
interoperabilidade é objeto de inUmeros normativos, decisdes e diretivas daquela

comunidade. As Especificagcdes Técnicas de Interoperabilidade (ETI) enderecam to-
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dos os temas necessarios a padronizacdo e integracdo das operagcfes dos Estados-
membros.

Séo tratados pela legislacdo da Unido Europeia, na regulacédo das condicdes
de acesso a infraestrutura: o Licenciamento das Empresas Ferroviarias, as taxas a-
plichAveis as empresas ferrovidrias que exploram servicos de passageiros, 0s acor-
dos transfronteirico e os requisitos: do material rodante, do controle-comando e sina-
lizacdo do sistema ferroviario, das aplicaces telematicas e dos requisitos para o
material humano.

Além disso, cabe destacar que os Estados-membros da UE séo consultados e
cooperam, em conjunto, para a elaboracdo das normas comunitarias por meio dos
procedimentos estabelecidos nos tratados constitutivos da UE.

O processo decisério das agéncias reguladoras no Brasil, assemelha-se de
certa forma ao europeu, visto que antes da tomada de decisdo sobre questao rele-
vante, a agéncia reguladora, no caso, a ANTT, deve realizar consulta ou audiéncia
publica para manifestacdo dos interessados, o que servira de subsidio para o pro-

cesso legislativo.

5.1.1.5.2 Gestao dos ativos

A preocupacdo se mostra mais presente no Brasil, por conta da lei de con-
cessOes, principalmente, em funcdo do processo de desestatizacdo da RFFSA, que
culminou no arrendamento de seus ativos as novas Concessionarias. Assim é que
ha na legislacdo patria um maior acervo de normas regulando a gestdo de ativos,
desde os aspectos de manutencéo as questdes do tratamento contabil (depreciacao
e amortizacao para fins de indenizacéo), até a reversibilidade com vistas a continui-
dade na prestacéo de servicos.

Em que pese a questéo precise ser ainda melhor regulada no Brasil, ndo se

encontrou na legislacdo internacional analisa boa pratica a servir de referéncia.

5.1.2 Dimensao institucional

Este topico destina-se a comparacao entre a legislacéo do Brasil e as legisla-
¢Oes internacionais, a partir do confronto dos itens e subitens examinados nos nor-
mativos que serviram de base as analises envolvendo:

a) agentes exploradores da infraestrutura e do servigo;eregulacéo e controle.

A finalidade da comparacéo é selecionar, para cada assunto analisado nos i-
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tens acima, as boas praticas ou combinacgéo de boas préaticas com o objetivo de, em
seguida, eleger a melhor prética a ser adotada como referéncia para cada assunto
analisado, desde que identificada.

Registre-se, ainda, qgue nem todos 0s assuntos pesquisados em cada um dos
itens acima recebem tratamento regulatorio em todos os paises examinados, o0 que
se deve, principalmente, ao fato de ndo serem idénticos os sistemas juridicos neles

vigentes.

5.1.2.1 Agentes exploradores da infraestrutura e do servico

Quanto aos agentes envolvidos na exploracéo dos servigos, verifica-se que 0s
sistemas de exploracdo dos transportes ferroviarios de passageiros nos paises obje-

to do estudo séo diferentes, ndo comportando comparagao.

5.1.2.2 Regulacao e controle
5.1.2.2.1 Orgdos envolvidos e suas competéncias

No que concerne aos 6rgdos envolvidos na regulacdo e controle, em que pe-
se as diferencas verificadas, é possivel tracar paralelos, de forma a estabelecer uma
comparacao e identificar boas praticas.

Observe-se, inicialmente, que no Brasil hA uma profusdo de 6rgados envolvi-
dos na regulagéo e controle, por vezes, com sobreposicdo de competéncias.

Assim como no Brasil, também nos Estados Unidos, india e Russia h4 um
grande numero de érgdos envolvidos na regulacédo e controle, o que gera confusao
sobre suas competéncias especificas.

Neste contexto das legislacdes analisadas, a da Alemanha revelou-se como
uma pratica a servir de referéncia, particularmente no que diz respeito a divisdo das
competéncias de gestéo e fiscalizagdo entre duas agéncias: enquanto as atividades
de fiscalizac&o das questdes relacionadas a seguranca da operacdo sao atribuidas a
Autoridade Ferroviaria Federal, a garantia de acesso a rede compete a Agéncia Fe-
deral de Redes.

Tome-se, ainda, como referéncia, o papel desempenhado pela Agéncia Fer-
roviaria Europeia, que tem como principal objetivo colaborar no desenvolvimento de
normas técnicas e de medidas e objetivos de segurangca comuns e economicamente
viaveis, em cooperagao com o setor ferroviario, as autoridades nacionais, as institui-

¢Oes da UE e outros organismos. Essa Agéncia € de fundamental importancia para a
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integracdo dos diversos paises que compdem o bloco e para a harmonizacdo de

normas que estruturam o sistema ferroviario.
Instituicoes com poderes normativos

Salvo melhor juizo, em razéo das diferencas entre os diversos sistemas juridi-
cos dos paises analisados e o brasileiro, assim como em raz&o da regra de compe-
téncias prevista pela Constituicdo Brasileira, ndo ha sentido pratico na comparacao,
tampouco pode ser adotada referéncia internacional sobre o tema.

5.1.2.2.2 Arbitragem de conflitos

Embora a possibilidade de arbitragem de conflitos em matéria de concessdes
ferroviarias no Brasil ndo seja novidade, ndo ha, na legislacdo patria, normas claras
e regulamentacédo exauriente da questdo. Tampouco ha clareza quanto as instancias
administrativas competentes para dirimir os conflitos, seja entre os concessiona-
rios/operadores, seja entre estes e 0S USUArios.

Nesse contexto, e tendo em vista as legislacdes internacionais estudadas, i-
dentificou-se como referéncia o tratamento dado ao tema na Alemanha, onde o es-
tabelecimento de mecanismos para a célere solucédo de conflitos (praticamente on
time) confere seguranca juridica aos operadores da infraestrutura e aos usuarios dos
servicos de passageiros. Também a Unido Europeia é referéncia sobre o tema, de-
vendo suas provisfes serem conjugadas as da Alemanha para a complementacéo

da abordagem da questéo.

5.1.3 Dimensao de gestao e controle

As atividades de gestao e controle objetivam, em qualquer sistema, o melhor
desempenho e qualidade, bem como a otimizagédo da utilizagcdo dos recursos. No
caso especifico dos transportes, o controle visa a verificagdo do cumprimento das
regras estabelecidas, e a gestdo visa, ndo somente, a oferta de servicos com quali-
dade e seguranca, confiabilidade e conforto, mas, sobretudo, com modicidade dos
custos repassados aos usuarios em forma de tarifa.

As atividades necessarias a consecu¢do desses objetivos ndo diferem subs-
tancialmente de um sistema de transporte para outro, porém, o grau de desenvolvi-

mento das técnicas administrativas e gerenciais empregadas nessas atividades po-
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dem conduzir os resultados para situacdes bem diferentes. Além disso, existem ati-
vidades que séo influenciadas pelas regras que determinam as relacdes entre os
agentes envolvidos e pelas caracteristicas econémicas e culturais da sociedade que
ambienta essas relacfes, determinando maior ou menor rigor nas exigéncias e no
controle da prestacao dos servicos.

Para visualizar essas diferencas e eleger boas praticas, foram analisados no-
ve assuntos, cujos desdobramentos ndo encontraram, necessariamente, disciplina-
mento em normas juridicas:

a) principios, diretrizes e planejamento;

b) gestdo da faixa de dominio;

c) credenciamento e certificacao;

d) atributos da oferta;

e) dados e informacdes operacionais e financeiros;

f) transparéncia e publicidade;

g) fiscalizacao e auditoria;

h) indicadores de desempenho e qualidade; e

i) recursos humanos envolvidos com atividades de gestéo e controle.

O que pode ser entendido como potencial subsidio para a constru¢do do mar-
co regulatério, no que diz respeito a gestao e ao controle do sistema como um todo,
esta a seguir apresentado.

A situacdo descrita € valida para os servicos: regular; regional que transpde
os limites estaduais; interestadual; internacional; de média e longa distancia; esta-
dual e federal; e independe da velocidade do material rodante.

A andlise mostrou razoavel quantidade de boas praticas na legislacdo brasi-
leira, incluindo as registradas no arcabouco legal do transporte ferroviario de cargas.
O que falta é torna-la aplicavel ao transporte de passageiros, no que couber, ou a-
penas coloca-la em pratica. Apesar disso, um ponto deve ser destacado por sua im-
portancia em qualquer estagio em que se encontre o desenvolvimento do setor bra-
sileiro: a inexisténcia de um sistema continuo e eficaz de monitoramento e avaliacdo
do desempenho e da qualidade na prestacdo dos servigos de transporte ferroviario

de passageiros.

5.1.3.1 Principios, diretrizes e planejamento

Em relacdo aos principios, diretrizes e planejamento, a boa pratica que se

ANTT/Supas/Suexe - UFSC/LabTrans 1761



Estudos e Pesquisas para subsidiar o Aprimoramento do Arcabougo Regulatdrio do Transporte Ferrovidrio de Passageiros
Relatdrio de Atividades 1B — Tomo 4

destaca vem dos Estados Unidos, por ser a mais completa. A politica de planeja-
mento consiste em planos e programas destinados ao transporte publico, que con-
tam com periodos determinados e, portanto, sdo renovados. Essa € uma boa pratica
para o Brasil ja que o transporte ferroviario de passageiros ho momento atual nao
tem numero significativo de servi¢os regulares e as necessidades e demandas deve-
réo se modificar ao longo do tempo.

Os critérios definidos para o planejamento também constituem uma boa prati-
ca a ser registrada. No Brasil, as acfes de planejamento ndo direcionam, necessari-
amente, 0s projetos para uma operacao integrada desde o inicio de sua concepcao,
embora uma das diretrizes gerais estabelecidas para o setor de transportes terres-
tres seja aproveitar as vantagens comparativas dos diferentes meios de transporte,
promovendo sua integracédo fisica e a conjugacao de suas operacdes, para a movi-
mentacao intermodal mais econémica e segura de pessoas e bens.,.

Nos Estados Unidos, cada estado deve desenvolver seus planos e programas
contemplando a gestédo e a operacdo de sistemas e instalacdes de transporte inte-
grado, incluindo a implantacdo de calcadas acessiveis aos pedestres, instalacdes
voltadas ao transporte cicloviario e instalacdes intermodais que atendam ao trans-
porte interurbano e intermunicipal, de maneira a funcionar como um sistema de
transporte intermodal para o estado e como parte integrante de um sistema de
transporte intermodal para o pais. Portanto, além de visar a integracdo dos transpor-
tes locais, com intermunicipais e interestaduais, também se tem como prioridade,
desde o planejamento, a integracdo intermodal.

A pratica de subsidios, com base na politica do sistema de transporte inter-
modal, a instituicbes ou a consorcios de instituicbes sem fins lucrativos, caracteriza-
das como de ensino superior, para desenvolverem centros universitarios de trans-
porte, também pode ser considerada boa pratica. Esta medida busca alcancar avan-
¢cos no conhecimento e na tecnologia, nas disciplinas que integram a area de trans-
porte, proporcionar uma base critica de conhecimento de transporte fora do Depar-
tamento de Transportes, bem como atender as necessidades da forca de trabalho e
educar a proxima geracao de lideres em transporte.

Por fim, a mesma politica prevé apoio federal, seja financeiro, técnico ou con-
sultivo, para estimular e promover a conversao de terminais de transporte ferroviario
de passageiros em transportes intermodais e em centros de atividades civicas e cul-

turais. Os futuros terminais de passageiros do transporte ferroviario no Brasil poderi-
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am ser planejados considerando esses aspectos.

5.1.3.2 Gestao da faixa de dominio

N&o foram detectadas praticas que possam ser consideradas subsidios para
a nova legislacao brasileira. A legislacao internacional analisada nédo traz uma defi-
nicdo clara e precisa da faixa de dominio das ferrovias. Essa questdo também nao

esta clara na legislacdo brasileira.

5.1.3.3 Credenciamento e certificacao

Neste item foram analisadas as normas que disciplinam o credenciamento pa-
ra a delegacéo dos servicos, a identificacdo de passageiros e o credenciamento do
pessoal do 6rgdo gestor e da operadora, para os quais foram encontradas boas pra-

ticas.

5.1.3.3.1 Credenciamento para a delegacao, certificacdo do material rodante e de trei-
namento

Na Unido Europeia, constitui exigéncia, para obtencao de licenca para opera-
cao dos servigcos, que as empresas atendam a requisitos de boa reputacéo, de ca-
pacidade financeira, de competéncia profissional e de cobertura da responsabilidade
civil, antes do inicio de suas atividades, o que consiste em boa pratica.

Nos Estados Unidos, avalia-se como boa préatica as exigéncias de padrbes
minimos de formacéo para os trabalhadores envolvidos em funcbes de seguranca
ferroviaria, por meio de treinamentos e capacitacdo, com vistas a evitar acidentes ou
incidentes. No geral, é exigida a certificacdo de conformidade para programas que
tém por objetivo a seguranca operacional das ferrovias e dos servicos de transporte
ferroviario de passageiros, incluindo inspecdes, fiscalizacdes e outras atividades ex-
ternas e internas, tais como o programa para controle do uso de alcool e droga.

Na Alemanha, as boas préticas referem-se as exigéncias para a obtencéo de
certificacdo, especialmente no que concerne a seguranca e a instalacdo de um sis-
tema de gestdo de seguranca, que pode ser dispensada com a contratacdo de um
gerente operacional. As condi¢des para a certificacdo de seguranca levam a outras
boas praticas: a inspecéo criteriosa dos veiculos e a certificacdo de treinamento de
magquinistas e pessoal de operacdo. Como uma boa pratica também pode ser apon-

tado o Registro de Configuracdo do Veiculo, que tem a finalidade de disponibilizar
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informacdes sobre veiculos ferroviarios ja certificados e autorizados a entrarem em

funcionamento.

5.1.3.3.2 ldentificacao do passageiro

As exigéncias e 0 processo para o credenciamento das pessoas com direito a
descontos ou gratuidade tarifarios ndo trazem subsidios para o caso brasileiro, mas
merece destague, como possivel boa prética, o sistema aberto da Alemanha, com
controle do porte de bilhete de passagem valido realizado por funcionérios no interior
dos veiculos, mas ndo na totalidade das viagens.

A facilidade da transferéncia de passageiros dos servicos ferroviarios de um
operador para outro, decorrentes da politica adotada pela Unido Europeia, em que
as empresas ferroviarias devem optar por bilhetes Unicos, também pode ser consi-

derada boa prética, desde que a integracéo fisica possibilite essa integracao tarifaria

5.1.3.3.3 Credenciamento do pessoal do orgao gestor e da operadora

O rigor quanto ao acesso a veiculos fora de operacéo, a instalacdes e a infra-
estrutura viaria, identificados nos normativos da Alemanha, sdo boas praticas a se-

rem consideradas como subsidio.

5.1.3.4 Atributos da oferta

Nao foram detectadas boas praticas internacionais que pudessem servir de
parametro para a regulacdo dos servicos no Brasil. Assim sendo, para o desenvol-
vimento dos Produtos posteriores, especialmente o 4 e o 7, buscar-se-ao subsidios
na legislagéo brasileira aplicada a outros modais e na vivéncia em atividades de ges-
tdo e controle de transporte de passageiros dos profissionais envolvidos neste estu-
do.

5.1.3.5 Dados e informacoes operacionais e financeiros

Os assuntos considerados na analise deste item foram: gestdo de banco de
dados, sistemas informatizados de gestao e controle, e documentos emitidos por ou-

tros organismos, nao tendo sido encontradas boas praticas para este ultimo.
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5.1.3.5.1 Gestio de banco de dados

A gestdo de banco de dados encontra boas préaticas na Unido Europeia e nos
Estados Unidos. As boas préaticas da UE estdo relacionadas a registros de desem-
penhos e as dos EUA a forma de armazenamento e disponibilizacdo das informa-
coes.

Na UE, tanto o operador do servico como o gestor de infraestrutura tém o
compromisso de registrar e armazenar dados referentes a operagdo do trem, rela-
cionados ao desempenho do maquinista, do trem e da infraestrutura. Esses registros
tém por objetivo aprimorar a seguranca dos servicos, servindo como apoio a monito-
rizacdo sistematica da seguranca, de forma a prevenir acidentes e incidentes, permi-
tindo identificar suas causas e, assim, implantar medidas para evitar repeticoes.

Nos EUA, a presenca de um Escritorio de Estatisticas de Transporte dentro
do Departamento de Transportes e a existéncia de uma Biblioteca Nacional de
Transportes, mantida pelo Escritério, configuram boas praticas. O banco de dados
contempla estatisticas, de todos os modais, referentes a: seguranca; estado de con-
servacdo das infraestruturas; extensao, integracéo e condicdo do sistema de trans-
porte; eficiéncia econémica em todo o setor de transporte; custos econémicos e im-
pactos nas viagens de passageiros; demanda inter e multimodal de passageiros;
consequéncias do transporte para o ambiente humano e natural. O Governo Fede-
ral, os estados e as organiza¢cdes de planejamento metropolitanas poderao fazer uso

dessas informacdes para, principalmente, auxiliar nas tomadas de deciséo.

5.1.3.5.2 Sistemas informatizados de gestao e controle

Na Alemanha, a disponibilizacdo, aos usuarios do transporte e da rede, dos
sistemas informatizados que permitem a visualizacdo do funcionamento dos trens
em tempo real em um mapa dindmico e dos diagramas tempo-trajeto, apesar de néo
serem novidade, sédo boas praticas.

A india também apresenta boa pratica: possui um conjunto de sistemas infor-
matizados chamado Sistema Integrado de Orientacdo e Gestao. O sistema é dividi-
do em cinco moédulos: Moédulo de Pontualidade — que auxilia na investigacdo das
causas de atrasos; Sistema de Informacao e Orientagdo Operacional — que fornece,
em tempo real, informagdes para o planejamento, execucdo e controle das opera-
cOes de transporte de passageiros; Sistema de Gestdo da Manutencéo — destinado

a gerenciar a manutencdo mecanica e elétrica dos carros e locomotivas; Sistema de
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Controle — que permite aos controladores melhor planejamento e tomadas de deci-
sdo em operacdes ferroviarias, substituindo a plotagem manual da operag¢éo por um
sistema para automacédo de controle grafico; Sistema Nacional de Informacdes dos
Trens — sistema online de informacdes atualizadas sobre a movimentacao e outros
detalhes dos trens de passageiros. Todos 0s sistemas estao interligados e sao rele-
vantes por terem seus dados alimentados em tempo real, de forma a auxiliar a ges-

tdo dos servicos.

5.1.3.6 Transparéncia e publicidade

Para a andlise da transparéncia e publicidade por parte do Poder Publico e
das delegatarias, foram analisados 0s seguintes assuntos: servicos de atendimento
ao usuario; participacéo publica e controle social; e divulgacdo de dados e informa-
coes.

Concluiu-se gue, na questdo de uma lei especifica para tratar a transparéncia
das acdes praticadas e das tomadas de decisfes, o Brasil esta bem, mas algumas

praticas mais voltadas para o setor podem ser melhoradas.

5.1.3.6.1 Servigcos de atendimento ao usuario

Embora néo seja objeto de determinacéo legal, no servico de atendimento ao
usuario prestado na Alemanha, destaca-se a utilizacdo de aplicativos para smart-
phones que oferecem acesso direto a informacdes sobre os servicos ofertados, com
a possibilidade de compra de bilhete de passagem, que pode ser comprovada para
acesso ao transporte, mediante apresentacao direta no smartphone. Também € inte-
ressante o aplicativo que apresenta o quadro de horarios que abrange os operado-
res de transporte dos diversos modais e permite a escolha de um meio de transporte

ou de uma integracao intermodal para a realizacao do deslocamento desejado.

5.1.3.6.2 Participacdo piiblica e controle social

A India e a Unido Europeia apresentam o que podem ser consideradas boas
praticas, quando se trata de participagéo publica e controle social.

Na india, a boa pratica é atribuida & existéncia de um conselho e de comités
consultivos voltados aos usuarios dos servigos de transporte ferroviario de passagei-
ros. Os comités proporcionam um canal direto dos usuarios para que suas necessi-

dades identificadas, quanto a abertura de novas instalacdes, arranjos em relacao a
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tabela de horarios, melhorias de servicos e instalacdes, por exemplo, possam ser
consideradas mais frequentemente pela Administracéo Ferroviaria. O conselho, por
sua vez, é formado por membros do Ministério da Indastria, Ministério do Comércio e
Ministério do Turismo. O conselho e os comités asseguram uma forca de voz aos
USUuarios.

Na Unido Europeia, a Agéncia Ferroviaria deve compor grupos de trabalhos
para tratar de assuntos alvos de recomendacdes, e estes grupos devem ser forma-
dos por profissionais especializados do setor ferroviario, além de representantes do
setor da industria e dos usuarios, caso as medidas que venham a ser propostas pela
Comissao possam afeta-los. A avaliacdo das recomendacdes pelos grupos € reali-
zada antes do encaminhamento destas para a Comissao.

As recomendacbes sao relativas a: seguranca, certificados de seguranca,
condi¢gbes de trabalho, procedimentos para implementacdo da interoperabilidade,
certificacdo de oficinas de manutencado do material rodante, determinacédo de crité-
rios comuns para competéncia profissional e para avaliacdo dos trabalhadores en-
volvidos na operacédo e na manutencao do sistema ferroviario, modelo de registro de
material rodante.

A exigéncia de pessoal capacitado para tratar dessas recomendacdes confi-
gura boa prética, pois sdo assuntos importantes que devem ser analisados com em-

basamento técnico.

5.1.3.6.3 Divulgacao de dados e informagoes

Na Unido Europeia, as empresas ferroviarias tém o dever de publicar, anual-
mente, relatérios sobre o desempenho em termos de qualidade do servi¢o, contendo
0 numero e os tipos de reclamacgdes recebidas, as reclamacgdes solucionadas, o
tempo de resposta e as medidas tomadas. Essa € uma boa prética, considerando
que a obrigatoriedade de disponibilizacdo dessas informagfes aos usuarios repre-
sente uma maior preocupacdo com a satisfacéo dos clientes.

Nos Estados Unidos, encaminhar os seguintes relatorios ao Presidente e ao
Congresso € uma boa pratica, especialmente porque mostra ndo s6 o desempenho,
como as necessidades para a melhoria do sistema:

a) relatério anual de operacbes contendo: as rotas dos servigos intermunici-

pais oferecidos durante o ano fiscal anterior, incluindo: nimero de passa-

geiros, passageiro-milhas (no Brasil, passageiro-quildmetros), lucro ou
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prejuizo evitavel de curto prazo para cada passageiro-milhas, a razdo en-
tre as receitas e 0s custos, as receitas, o subsidio do governo dos Estados
Unidos, a subvencédo proveniente de outras fontes e desempenho no peri-
odo, e identificacdo de problemas operacionais significativos na Amtrak e
apresentacao de propostas para resolvé-los;

b) relatério anual geral e legal, sobre operacfes da Amtrak, atividades e rea-
lizacOes, incluindo uma declaracéo de receitas e despesas para o ano fis-
cal anterior, contemplando: andlise e contabilidade dos resultados obtidos
pela da Amtrak no cumprimento de suas metas, e recomendacodes para a
legislacéo, incluindo o montante do apoio financeiro necesséario para as
operacdes e melhorias de capital, 0 método de calculo da contribuicdo e
as fontes de assisténcia; e

c) relatorio anual sobre a eficacia no cumprimento dos requisitos para um sis-
tema de transporte equilibrado nos Estados Unidos, podendo incluir reco-

mendacdes para a legislacéo.

5.1.3.7 Fiscalizacao e auditoria

Em relacdo aos assuntos especificamente analisados, apenas a auditoria ndo
apresentou praticas que possam subsidiar os estudos para a definicdo de regras pa-

ra o setor brasileiro. Os outros assuntos estao a seguir apresentados.

5.1.3.7.1 Regras fiscalizadas

Considerando que a legislacédo e a pratica brasileiras ndo correspondem as
necessidades registradas no setor quanto as atividades de fiscalizacdo especificas
dos servicos de transporte ferroviario de passageiros, todas as regras fiscalizadas,
encontradas na legislacdo alema, podem ser consideradas boas praticas e, portanto,

potenciais subsidios para o modelo regulatorio a ser adotado no Pais.

5.1.3.7.2 Taxa de fiscalizacao e outras

Na Alemanha, todos os atos oficiais da Autoridade Ferroviaria Federal e da
Agéncia Reguladora sdo remunerados por taxas ou por valores equivalentes as
despesas correspondentes a sua realizacdo. Financeiramente, para o Poder Publico,
€ uma boa pratica. Para o usuario que arca com o custo dessas despesas, € questi-

onavel, pois o reflexo dessa medida depende do quanto o montante desses encar-
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gos representa para o operador e das politicas publicas incidentes sobre as tarifas

que podem envolver, por exemplo, subsidio governamental.

5.1.3.7.3 Auditoria

N&o foram detectadas praticas que possam ser consideradas subsidios para

a nova legislacao brasileira.

5.1.3.8 Indicadores de desempenho e qualidade

Nenhuma norma foi encontrada versando sobre a obrigatoriedade de adoc¢ao
de um sistema especifico para a avaliacdo do desempenho e da qualidade dos ser-
vicos prestados pelas operadoras. Entretanto, convém mencionar os esforcos da U-
nido Europeia em incentivar melhorias no desempenho e na qualidade dos servicos
ferroviarios de passageiros.

As empresas ferroviarias devem definir e realizar o controle de normas de
qualidade do servico, que contemplem, no minimo, aspectos sobre: informacdes e
bilhetes; pontualidade dos servicos; supressdo de servicos; higiene do material ro-
dante e das instalacGes das estacdes; inquérito a satisfacdo dos clientes; tratamento
de queixas, reembolsos e indeniza¢des por incumprimento das normas de qualidade
do servigo; assisténcia as pessoas com deficiéncia oumobilidade reduzida. Como
forma de controle, cabe as empresas aplicar um sistema de gestdo da qualidade vi-
sando a manter a qualidade do servico.

Para estimular o desempenho da rede ferroviaria, buscando minimizar os a-
trasos, sdo aplicadas sanc¢des para atos que perturbem o funcionamento da rede,
compensacdes para as empresas que forem afetadas pelas perturbacfes e prémios
para os desempenhos que superem as previsdes. Ainda, para uma utilizacdo eficien-
te da capacidade da via, s@o aplicadas taxas sobre a capacidade atribuida mas néo
utilizada.

Outras praticas podem servir de parametro para o estabelecimento de um sis-
tema de indicadores para transporte ferroviario de passageiros no Brasil, como a ve-
rificada nos EUA, e mesmo nas regides metropolitanas brasileiras abordadas nos
estudos. Considerando a extensdo do detalhamento que envolve cada um desses
sistemas, optou-se por ndo 0s apresentar neste momento, até porque fazem parte

deste mesmo Relatério, embora em outros tomos.
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5.1.3.9 Recursos humanos envolvidos com atividades de gestao e controle

Sobre a caracterizacdo exigida para o corpo gerencial, nenhuma boa pratica
foi encontrada, quer referente aos gestores publicos, quer aos operadores, nao res-
tando, portanto, subsidios para o estudo.

Sobre o treinamento, a boa pratica, oriunda da Unido Europeia, refere-se aos
funcionarios de modo geral. Na UE, as empresas ferroviarias e os gestores de infra-
estrutura ficam responsaveis por avaliar, constantemente, o nivel de competéncia do
seu pessoal, emitindo certificados. E recomendado as empresas ferroviarias que a-
nalisem as necessidades de formacao dos profissionais, e exigido que fornecam, a
todos os funcionarios, de bordo ou néo, informacdes sobre os regulamentos e pro-
cedimentos, sobre o material rodante e sobre os itinerarios, que sejam necessarias
ao desempenho das fungoes.

Da Alemanha pode ser considerada como boa pratica a imputacdo da res-
ponsabilidade a Federacdo de reconhecer as instalacées de treinamento, bem como

de supervisionar essa atividade.

5.1.4 Dimensao economico-financeira

Na comparacdo da situacdo brasileira com os paises analisados deve-se le-

var em consideracéo os seguintes aspectos:

a) a estrutura atual brasileira possui poucas concessdes de trens regulares
em ambito federal. As concessfes existentes atendem apenas a interes-
ses regionais e ndo possuem integracdo com outros sistemas de transpor-
tes;

b) no cenario brasileiro atual a concessionaria pode possuir tanto a infraes-
trutura (linhas férreas, estacdes) quanto os ativos do transporte (carros de
passageiros e locomotivas) ndo sendo obrigado a apurar separadamente o
resultado de cada uma das operagoes;

c) no cenario da Alemanha, da Unido Europeia e RuUssia existe uma separa-
cao entre os resultados da operacao da infraestrutura (geralmente empre-
sa estatal) e o da operacao do transporte (tanto empresas privadas quanto
estatal). A apuracdo de resultado de cada operagdo é obrigatoria até
mesmo para as empresas que possuem as duas operacoes.

d) no cenario dos Estados Unidos, Canadé, india e Jap&o houve uma rees-
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truturacdo aonde foi separado o transporte de passageiros do transporte
de carga e da gestao da infraestrutura. Foram criadas empresas para as-
sumir o transporte de passageiros e o transporte de cargas e gestado de in-
fraestrutura ficou a cargo das empresas ja existentes.
Os resultados da comparagdo, segundo esses topicos e levando em conta
essas consideracdes, sdo mostrados a seguir.

5.1.4.1 Custos e investimentos

Para os paises analisados notou-se que 0 objetivo das legislacdes € padroni-
zar, através de uma estrutura com topicos fechados e regras de contabilizacédo, os
demonstrativos financeiros para realizar uma analise comparativa entre as delegata-
rias do mesmo seguimento, a legislagcdo alema além desta preocupacao também
busca definir os tipos de despesas de manutencédo que compdem a tarifa e 0s inves-
timentos (expansdo ou manutencdo de capacidade) que devem ser remunerados
pela tarifa.

Para aperfeigcoar a legislacdo brasileira seria interessante definir uma metodo-
logia que relacione efetivamente os componentes de custos e despesas da tarifa.
Essa medida propicia maior transparéncia no acompanhamento do processo de cél-

culo tarifario.

5.1.4.1.1 Custos

Na estrutura contabil brasileira, os custos sdo agrupados primeiro pela natu-
reza do servi¢o de transporte (carga e passageiro) e depois pela natureza do ativo a
gue estédo ligados (infraestrutura e material rodante). Existe também uma separacéao
entre 0s custos que sdo diretos e indiretos. Entretanto ndo existe uma forma de atre-
lar estas classificagfes contabeis a composicao das tarifas.

Os paises que adotam a existéncia de duas entidades — o operador ferroviario
independente (OFI) e o Gestor de infraestrutura (GIF) — agrupam os respectivos cus-
tos segundo a natureza do gasto.

A existéncia do modelo de GIF e OFI também possibilita a redugéo dos confli-
tos existentes no compartilhamento de ativos e direito de passagem, pois 0s valores
ja sao preestabelecidos e existe o interesse do operador da infraestrutura pelo maior
uso possivel dos ativos existentes. Os conflitos a serem gerenciados passam a ser

agueles referentes aos horarios e trajetos mais requisitados pelos operadores do
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transporte

Quanto aos custos ambientais, na Alemanha e na Unido Europeia, existem
dispositivos que permitem ao GIFs sobretaxar os OFIs que causam maior impacto
ambiental (causadores de ruidos, utilizacdo de combustiveis fésseis, etc.) e benefi-
ciar as empresas com melhor desempenho nesse quesito.As legislacdes alemas e
Europeias podem ser utilizadas como uma meta a ser alcangada, criando-se instru-
mentos legais intermediarios que possibilitem alcancar este nivel de preocupacao
socioambiental.

Com relacdo ao custo de seguros, embora possa haver impacto na tarifa,
considera-se uma boa pratica 0 modelo praticado na Unido Europeia que apresenta

contratacao obrigatoria.

5.1.4.1.2 /nvestimentos

No modelo brasileiro e europeu, os investimentos sdo realizados com recur-
sos das delegatarias e devem ser amortizados preferencialmente no periodo de vi-
géncia da delegacao recebida. Nos modelos brasileiro e europeu, nédo existe a de-
terminacdo legal para analise de investimentos em gargalos no transporte como e-
xiste na Alemanha.

Destaca-se, porém, que na Alemanha, se na distribuicdo anual dos horéarios
for identificada a possibilidade de gargalos, o GIF é responsavel por apresentar para
a Agéncia Reguladora, no prazo de seis meses, um plano demonstrando quais as
causas e possiveis solu¢des para minimizar ou eliminar o problema.

Portanto para o modelo brasileiro seria interessante incorporar a metodologia

de andlise de gargalos e criar um plano de reducédo ou eliminacéo do problema.

5.1.4.2 Receitas e remuneracao do capital
5.1.4.2.1 Receitas

No Brasil as receitas sdo classificadas em diversos grupos devido a necessi-
dade de apuracdo de uma possivel participacdo adicional que o poder concedente
em algumas receitas que podem ser previstas contratualmente. Existem poucas dis-
tincdes de tipos de receitas nos paises analisados.

Nos paises da Unido Europeia, por adotarem o sistema de GIF e OFl, as re-
ceitas séo contabilizadas de forma separada.

O modelo indicado baseia-se huma estrutura que separe as receitas de ges-
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tdo de infraestrutura daquelas provenientes da operacdo do transporte. A legislagéao
europeia pode ser um balizador para a forma de classificagcado dos diversos tipos de
receitas.

Com excec¢do do Brasil, todos os demais paises analisados adotam alguma
politica de subsidios, que visa a reduzir o valor da tarifa para o usuario do transpor-
te. Os principais tipos observados sé&o os seguintes:

a) complementacédo do valor da tarifa;

b) subvencao para aquisicdo/modernizacéo de veiculos de transporte;

c) subvencao para a construgdo/modernizacao de trechos;

d) subvencao para a expansao de malhas viarias de transporte;

e) subvencao para construcdo/modernizacao de estacoes.

A implantacdo de uma politica de subsidios no Brasil poderia alavancar o de-
senvolvimento do transporte de passageiros sobre trilhos.

No Brasil e nos Estados Unidos os incentivos fiscais sdo aqueles decorrentes
de renuncia de parte da receita fiscal pelo érgdo publico. Atualmente, no Brasil, o
principal incentivo esta ligado a reducéo de PIS/Cofins para aquisi¢do de bens de in-
fraestrutura e material rodante.Nos Estados Unidos os incentivos fiscais sdo através
da isencao dos impostos sobre o servigo de transporte.

Na Alemanha os incentivos fiscais visam a uma mudanca de comportamento.
Com isso € possivel receber deducgdes fiscais para o uso de energia ecoldgica, co-
Mo no caso de energia elétrica proveniente de fontes renovaveis, ao invés de ser ge-
rada por usinas atémicas ou termelétricas.

A principal diferenca entre os dois modelos é que no primeiro caso (Bra-
silEUA) o incentivo € dado para desenvolver o setor, sem contrapartida, enquanto
na Alemanha eles visam a premiar uma postura ambientalmente responséavel.

O adequado contemplaria uma combinacdo dos dois modelos de incentivos,
isto &, aquele relacionado ao desenvolvimento e expansao do setor, levando em

consideracdo uma postura ambientalmente responsavel.

5.1.4.2.2 Remuneracao dos fatores de producao

Em todos os paises analisados, a principal fonte de remuneracao do fator de
producao 'capital’ € a tarifa cobrada dos usuarios.
A maior parte dos paises (Alemanha, Unido Europeia, Russia, india e EUA)

adota modelos que complementam a remuneracao de capital com subsidios, redu-
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zindo o valor da tarifa para o usuario.

Importante destacar que no modelo dos paises que comp&em a Unido Euro-
peia os subsidios sdo, em sua maior parte, concentrados no gestor de infraestrutura.
Os operadores do transporte sdo remunerados pelas tarifas cobradas dos usuarios e
apenas em situacdes especiais estes recebem os subsidios diretamente.

No Brasil, Canada e india, as penalidades aplicadas as concessionarias sdo
revertidas para os governos federais, sem uma destinacdo especifica. Portanto, o
valor das multas nao reverte diretamente para o sistema ferroviario.

Nos modelos alem&o e norte americano o valor gerado, referente a penalida-
de, é revertido para o sistema ferroviario.

Reverter os valores para o sistema ferroviario parece ser mais adequado por

propiciar uma forma de compensacao para prejuizos no sistema ferroviario.

5.1.4.3 Equilibrio economico-financeiro do contrato
5.1.4.3.1 Calculo tarifario e precificagao

O modelo de concessdes do Brasil parte do principio que o equilibrio econ6-
mico-financeiro € alcancado por meio da tarifa cobrada dos usuarios e de eventuais
receitas de exploracdo que possam existir sobre os ativos que foram concedidos ou
servicos adicionais que possam ser explorados.

Nos paises da comunidade europeia, o operador do transporte tem o equili-
brio baseado nas tarifas recebidas dos usuarios do transporte e eventuais servigcos
adicionais que possa explorar na prestacdo do servico. Ja os gestores de infraestru-
tura tém o seu equilibrio nas tarifas que cobram pelo uso da estrutura e também nos
subsidios recebidos dos governos, uma vez que esses gestores de infraestutura sédo
geralmente empresas publicas.

O modelo europeu parece ser o mais adequado, pois permite que as tarifas
praticadas para os usuarios finais tenham um maior controle pelo érgéao fiscalizador,
uma vez que reduzem as variaveis apenas para 0s custos de uso e dos ativos dire-
tamente ligados a operacao do transporte.

Também permite que eventuais subsidios figuem em uma empresa controla-

da pelo governo.

5.1.4.3.2 Revisio e reajuste dos precos e tarifas

Sobre os reajustes dos precos e tarifas, 0 modelo adotado pelo Brasil, com
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base em indices inflacionérios, aplicado anualmente, € a melhor préatica observada

nos paises estudados.

5.1.4.3.3 Gratuidade e descontos

No Brasil, as gratuidades obrigatorias sao as seguintes:

a) idosos que possuam renda inferior a dois salarios minimos tém direito a
ocupar até dois assentos por veiculo. Se esses assentos ja estiverem o-
cupados, terdo desconto de 50% no valor da passagem,;

b) menores de até cinco anos desde que ndo ocupem assento;

c) pessoas com deficiéncia, comprovadamente carentes (renda familiar men-
sal de até um salario minimo per capta), tém direito a gratuidade em dois
assentos em cada comboio do servigo convencional de transporte ferrovia-
rio interestadual regular de passageiros;

d) Auditores-Fiscais do Trabalho e Agentes de Higiene e Seguranca do Tra-
balho que gozam de passe livre junto as empresas de transportes de
gualquer natureza,

€) no sistema de transporte interestadual a operadora é obrigada a reservar,
cada veiculo, duas vagas gratuitas para jovens de baixa renda e garantir
desconto minimo de 50% para outros jovens de baixa renda que utilizem o
veiculo.

Nos demais paises, as gratuidades e descontos assemelham-se aos pratica-
dos no Brasil. Em alguns deles, existem distincbes por condicdo e status social, que
sdo especificas de cada pais e, portanto, ndo faria sentido tentar copia-las para o
Brasil.

Pelas condi¢des sociais do Brasil, 0 modelo atual parece ser o mais adequa-

do a esta realidade.

5.1.4.3.4 Integracdo tarifaria

No Brasil ndo existem atualmente integracdes tarifarias nas concessoes de
transporte regular. Na lei das diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade Urbana
constam algumas diretrizes que podem ser seguidas para o estabelecimento da in-
tegracao tarifaria, o que poderia satisfazer ao modelo proposto.

Os demais paises possuem também diretrizes que sugerem que 0 passageiro

possa comprar de forma unificada os diversos trechos de uma viagem. Um destaque
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é o sistema de bilnetagem utilizado pela india, denominado Passenger Reservation
System (PRS), que possibilita ao passageiro fazer a compra de varios trechos para
varias localidades de forma simplificada. Este sistema opera através de maquinas de
atendimento que estdo espalhadas por mais de 3.146 localidades e também por um
site de internet e por SMS. Isso possibilita aos usuarios agilidade e praticidade na
obtencéo de seus bilhetes.

5.1.4.4 Beneficios e prejuizos socioeconomicos

N&o foi localizada uma politica de mensuracao e divulgacdo de beneficios ou
prejuizos socioeconémicos no Brasil. Também ndo sdo conhecidos incentivos eco-
ndémicos ou financeiros para as empresas adotarem atitudes sociais e ambientais
equilibradas. Um modelo interessante é o relatorio editado anualmente pela Via Rail,
do Canad4, que demonstra de forma clara, detalhada e comparativa com anos ante-
riores, varios indicadores financeiros, operacionais, de recursos humanos e meio

ambiente da empresa.

5.1.5 Dimensao operacional e tecnoldgica

Este topico apresenta um confronto selecionado da legislacao federal brasilei-
ra pertinente ao transporte ferroviario de passageiros, sob o enfoque operacional e
tecnolégico, com a legislacdo federal internacional (EUA, Canada, Unido Europeia,
Alemanha, india, Japdo e Russia) equivalente ou de semelhante propdsito, com ob-
jetivo de que sejam destacadas, quando ajuizado relevante, suas diferencas de teor
e seja possivel identificar normativos e praticas que possam ser considerados como
de aplicabilidade e/ou de incluséo interessante no sistema brasileiro.

Deve-se lembrar, que o termo Administracdo Ferroviaria tem referimento a
empresas distintas nos diversos paises. Na Alemanha, por exemplo, a malha ferro-
viaria € gerida, em ambito nacional, por uma Unica empresa estatal, enquanto que o
transporte é efetuado por diversas outras empresas, privadas e estatais. Ja na india
todo servico ferroviario € gerido por empresa estatal. Nos EUA tem-se um sistema
muito semelhante ao brasileiro, embora o maior operador de transporte de passagei-
ro (Amtrak) seja estatal, mas com ampla liberdade e incentivos legais para que seja
entregue a iniciativa privada, no todo ou em partes.

No Brasil, hoje, majoritariamente, o transporte ferroviario regular de passagei-
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ros, realiza-se em malha concedida para o transporte de carga e passageiro. Even-
tualmente, também circulam nessas malhas, trens que operam servicos ditos ‘hao
regulares”, delegados pela ANTT sob regime de autorizacgéo.

Nesta exposicdo, quanto a integracdo das boas praticas internacionais ao sis-
tema legal e normativo brasileiro, ndo seréo avaliados seus possiveis impactos, ten-
do em vista as diferentes especificidades existentes em relagcdo ao brasileiro, como
por exemplo, o sistema institucional vigente em cada pais, as praticas empresariais
e trabalhistas ou a forma legal de tratamento do servico publico de transporte. Téo
somente, serdo levadas em conta consideracdes de ordem funcional técnica para
adocao do teor julgado desejavel da norma internacional.

Também releva lembrar que, muitas vezes, ao serem cotejadas, as legisla-
cOes dos diversos paises apresentam teor semelhante para determinados assuntos.
Nestes casos, quando ajuizado que poderiam contribuir para a legislacéo brasileira,
foi recomendada, como passivel de assimilacdo, a parte da norma daquele pais
considerada mais clara, extensiva ou completa; todavia, foram citados os diferentes
paises. Em boa parte da andlise, também se recomendou o0 aproveitamento de par-
tes seletivas das normas, quando, por exemplo, um aspecto era tratado apenas na
norma de um pais e diversos outros eram comuns ou bastante assemelhados.

O enfoque da dimensao tecnoldgica e operacional esta intrinsecamente inter-
ligado as outras dimens@es do estudo, de forma que certa superposicao € inevitavel,
mas, também, muitas vezes, apropriada por referimento na precisa exposicdo do
texto.

Para o desenvolvimento desse item, foram utilizados 0os normativos vigentes
ja apresentados nos outros itens deste relatério que tratam, de alguma forma, de as-
pectos tecnoldgicos e operativos relacionados ao transporte ferroviario de passagei-
ros existentes no Brasil e nos paises considerados. Com excecao do grupo de as-
suntos referente a tipologia e classificacdo da prestacao do servico, para o qual ndo
foram encontradas informacoes, foram envolvidos na comparacdo todos os demais
grupos presentes nas analises das legislagfes, a saber:

a) material rodante;

b) instalacdes fixas;

c) pessoal; e

d) servicos de apoio a operacao.
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5.1.5.1 Material rodante
5.1.5.1.1 Carros de passageiros

Avaliou-se que no Brasil a tecnologia e caracteristicas fisicas dos carros de
passageiros precisam ser regulamentadas com maiores detalhes, levando em con-
sideracdo as condicdes de seguranca e conforto desejadas, tanto para o transporte
regular, como para o ndo regular, incluindo tecnologias empregadas, caracteristicas
fisicas e tipologias operacionais.

Os normativos da Unido Europeia, Estados Unidos e Japao apresentam boas
praticas em relacdo a esse tema. Os normativos europeus sdo 0S mais completos,
cabendo, no entanto, complementacéo dos outros dois paises mencionados.

A partir da analise da Unido Europeia a seguinte lista de especificacdes de

projeto e padrdes ou limites operativos para material rodante foi elaborada:

a) estrutura e partes mecanicas — requisitos que visam a garantir a integrida-
de mecanica do trem na exploracdo e nas operacdes de socorro, bem co-
mo proteger os compartimentos destinados aos passageiros e a tripulacéo
em caso de colisdo ou descarrilamento;

b) interacdo com a via e gabarito — refere-se as regras de célculo e de verifi-
cacao a utilizar para dimensionar o material rodante de modo a que este
possa circular numa ou em varias redes sem risco de interferéncias;

c) freio — a finalidade do sistema de freio é assegurar que a velocidade do
comboio pode ser reduzida ou mantida num patamar, ou que o comboio
pode ser imobilizado dentro da distancia de paragem maxima admissivel.
A frenagem também garante a imobilizacdo do comboio. Os fatores princi-
pais que influenciam o desempenho de frenagem séao a poténcia de frena-
gem (producéo da forga de frenagem), a massa do comboio, a resisténcia
do comboio ao avanco, a velocidade e a aderéncia disponivel;

d) elementos relativos aos passageiros — especificam-se requisitos aos pas-
sageiros, tais como: instala¢des sanitarias, meios de comunicacao e audio,
sinais de alarme, dispositivos de comunicacao para 0s passageiros, entra-
da e saida de passageiros do material rodante, janelas laterais, qualidade
do ar interno e outras;

e) luzes exteriores e dispositivos luminosos e sonoros de sinalizacao exterior;

f) equipamento elétrico e de tracdo — objetivo do sistema de tracdo do trem &
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que este possa circular a varias velocidades até a velocidade méaxima de
Servico;

g) cabina de conducdao e interface maquinista/maquina — 0s requisitos especi-
ficados sdo aplicaveis as unidades equipadas com cabina de conducao. A
cabina de conducédo deve ser concebida para permitir a condugao do
comboio por um Unico maquinista;

h) protecéo contra incéndios e evacuacao — aplica-se a todas as unidades. O
material rodante deve ser projetado para proteger os passageiros e a tripu-
lagdo em caso de incéndio a bordo e permitir a evacuacéo e salvamento

eficazes em caso de emergéncia.

A legislacdo americana (EUA) determina especificacdes em carros de passa-
geiro visando a seguranca em casos de emergéncia e de resgate em acidentes, com
relacdo a portas, janelas, acessos pelo teto e sinalizacdo. Também traz requisitos
especificos para veiculos (carros e locomotivas) que operam em trens com velocida-
de inferior a 200 km/h, classificados como “Tier | passenger equipment’. Referem-se
aos elementos estruturais, sistemas elétricos, de suspenséao e de frenagem, soldas,
assentos e porta bagagem, monitoracdo automatica e “homem morto”.

Quanto ao regulamento nipdnico, trata-se de regulamentacdo com abordagem
direta e que merece receber atencao para introducdo no modelo a ser proposto para
a legislacéo brasileira, especialmente quando detalha aspectos técnicos, mas sem-
pre tendo em consideracdo que os valores quantitativos referem-se a bitolas e ca-
racteristicas, muitas vezes, Unicas japonesas e distintas das brasileiras, vale, sobre-
tudo, a boa organizacéo e formatacao.

Quanto ao assunto trem misto (carga e passageiros), no Brasil € normatizado
que, para estas composi¢oes, 0s carros (passageiros) devem ser separados dos va-
goes (carga) por, no minimo, um vagao vazio. Nao foram encontradas especifica-
cOes ou regulamentacdes com relacdo a esse assunto nos paises analisados. Sabe-
se que, o transporte de cargas e o transporte de passageiros se diferenciam em mui-
tos aspectos: os trens de cargas, em geral, s&o mais pesados e viajam a velocida-
des menores que o0s de passageiros; os trens de passageiros merecem cuidados
muito mais rigorosos em questao de seguranca, entre outros aspectos. Ha, ainda,
certa dificuldade no posicionamento de trens mistos em plataformas projetadas para

passageiros. Sendo assim, as composi¢cdes mistas ndo sdo vantajosas ou eficientes.
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Sobre normas a respeito de composi¢cado de trens de passageiros, ainda que

haja, sabidamente, critérios e regulamentac¢fes na legislacédo brasileira e, sobretudo,

nas normas internas das concessionarias para exploracdo do transporte ferroviario,

acredita-se que as normas explicitas da Unido Europeia possam ser proveitosas, em

especial, considerando-se o compartilhamento da superestrutura. Assim, salientam-

se 0s seguintes topicos:

a)

b)

d)

visibilidade da composicdo — a empresa ferroviaria deve garantir que 0s
comboios sejam equipados com meios de sinalizacdo da frente e da reta-
guarda e que um comboio ao aproximar-se seja claramente visivel e reco-
nhecivel como tal, pela presenca de luzes dianteiras acesas, de cor bran-
ca, e pela disposicao destas;

audibilidade da composicdo — a empresa ferroviaria deve assegurar que
0s comboios sejam equipados com uma buzina sonora para indicar a sua
aproximacdo. Devera ser possivel acionar a buzina de todas as posi¢des
de conducéo;

identificacdo do veiculo — cada veiculo deve ter um namero que o identifi-
gue exclusivamente, distinguindo-o de qualquer outro veiculo ferroviario.
Esse namero deve estar bem visivel, pelo menos, em cada uma das faces
longitudinais do veiculo. Deve também ser possivel identificar as restricdes
operacionais aplicaveis ao veiculo. Observa-se que os carros, locomotivas
e vagles no Brasil recebem uma identificacdo Unica fornecida pela ANTT
ao requerente (empresa concessionaria na qual circulara o material rodan-
te), sob controle do sistema Saff. Entretanto, ndo ha no sistema brasileiro
uma identificacdo sobre a aptiddo do material rodante para circular, tanto
referente as suas condicdes de servico, como aos trechos em que € habili-
tado para trafegar, o que seria recomendavel. O padrdo da identificacao
brasileira segue as normas adotadas pela extinta RFFSA e é diferente da-
quele utilizado pela UE;

composicdo do trem — a empresa ferroviaria deve definir os regulamentos
e procedimentos a seguir pelo seu pessoal para garantir a compatibilidade
do comboio com o canal horario atribuido. As prescrigdes relativas a com-
posicéo do comboio devem ter em conta 0s seguintes elementos:

- 0s veiculos do comboio devem satisfazer cabalmente as prescricdes

aplicaveis nos itinerarios em que o comboio ir4 circular,
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- 0s veiculos do comboio devem estar aptos a circular a velocidade ma-
xima para que o comboio esta programado,

— todos os veiculos do comboio tém de estar dentro do intervalo de ma-
nutencao especificado e assim permanecer durante todo o percurso,

- a combinacgédo de veiculos que formam o comboio deve ser compativel
com o0s condicionantes técnicos do itinerario e nao exceder o compri-
mento maximo admissivel para os terminais de expedicdo e de recep-
cao,

- a empresa ferroviaria é responsavel por garantir que o comboio esteja
tecnicamente preparado para o0 percurso a realizar e assim permaneca
durante todo o percurso,

- 0 peso do comboio ndo deve exceder o valor maximo admissivel para
o trecho de itineréario, a resisténcia dos engates, a poténcia de tracédo e
outras caracteristicas relevantes do comboio; as restricdes de carga
por eixo devem ser respeitadas,

- a velocidade méaxima de circulagdo do comboio deve ter em conta as
eventuais restricbes existentes no(s) itinerario(s), o desempenho de
frenagem, a carga por eixo e o tipo de veiculo;

e) frenagem da composicao — todos os veiculos do comboio devem estar co-
nectados com o sistema de freio automatico continuo definido em norma.
O primeiro e o ultimo veiculo (incluindo as unidades motoras) do comboio
devem ter o freio automatico funcionando. Caso o comboio fique aciden-
talmente dividido em duas partes, ambos os conjuntos de veiculos devem
parar automaticamente em resultado de um aperto maximo do freio;

f) garantia de que o trem esteja em ordem de marcha — a empresa ferrovia-
ria deve definir o processo para garantir que todos os equipamentos de
seguranca embarcados estejam inteiramente operacionais e que 0 com-
boio possa circular com seguranca. A empresa ferroviaria deve informar o
gestor de infraestrutura sobre qualquer alteragdo das caracteristicas do
comboio que afete o seu desempenho ou possa afetar a capacidade de
acomodar o comboio no canal horario atribuido. O gestor de infraestrutura-
infraestrutura e a empresa ferroviaria devem definir e atualizar as condi-

¢cbes e os procedimentos aplicaveis a circulacdo dos comboios em situa-
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9)

h)

¢ao degradada;

requisitos relativo ao reconhecimento a distancia da sinalizagdo lateral e
dos sinais indicadores de via — 0 maquinista deve poder ver a sinalizacéo
lateral e os sinais indicadores de via e estes devem poder ser vistos pelo
magquinista nas situagfes em que seja necessario. O mesmo se aplica a
outros tipos de sinais de via que respeitem a segurancga. A sinalizacéo la-
teral, os sinais indicadores de via e os painéis informativos devem estar
projetados e ser posicionados de forma a facilitar o seu reconhecimento a
distancia. As cabinas de conducédo devem ser concebidas de modo que o
magquinista possa ver facilmente a informacéo que lhe é destinada;
vigilancia do maquinista — € necessario um sistema de monitoracao da vi-
gilancia do maquinista. O sistema deve intervir para parar o comboio se o

magquinista ndo reagir num determinado intervalo de tempo.

No quesito comunicagdo nos carros 0S normativos brasileiros trazem regras

genéricas sobre as informacdes e a forma de comunicacdo entre operadoras e usua-

rios dentro dos carros. A Unica legislacédo, sob este aspecto, que acrescenta algum

subsidio é a da Unido Europeia, em particular, os seguintes comandos sao conside-

rados adequados:

a)

b)

os comboios devem estar equipados, no minimo, com meios de comunica-
¢cdo em audio para a tripulacéo se dirigir aos passageiros e para a comuni-
cacao interna entre a tripulacdo, especialmente entre o maquinista e o
pessoal presente nas zonas reservadas aos passageiros;

0 equipamento deve poder permanecer em “stand-by” e funcionar na au-
séncia da fonte principal de energia durante trés horas, pelo menos. En-
guanto em “stand-by”, deve poder funcionar efetivamente a intervalos e em
periodos indeterminados, por um periodo cumulativo de 30 minutos.

0 sistema de comunicagao deve ser concebido de modo a permanecer em
funcionamento com, pelo menos, metade dos altofalantes (distribuidos por
todo o comboio) em caso de avaria de um dos seus elementos de trans-
misséo; em alternativa, deve haver outro meio de informar os passageiros

em caso de avaria.

Com relacao as disposicdes relativas ao contato dos passageiros com a tripu-

lacao:

a)

as unidades exploradas sem pessoal a bordo (excluindo o maquinista) de-
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vem estar equipadas com dispositivos de comunicacao para os passagei-
ros informarem alguém que possa tomar medidas adequadas.

b) os requisitos relativos a localizacdo do dispositivo de comunicagao sao 0s
aplicaveis ao sinal de alarme;

C) o sistema deve permitir que a comunicacao seja solicitada por iniciativa do
passageiro, podendo a pessoa que recebe a comunicacdo (designada-
mente 0 maquinista) cancela-la por sua iniciativa.

d) a interface do dispositivo de comunicacdo com 0s passageiros deve ser
indicada por um sinal harmonizado, incluir simbolos visuais e tateis e emitir
uma indicagao visual e sonora de que foi acionado.

No Brasil ndo foram encontrados normativos quanto a circulacéo de passagei-

ros no interior do carro. Percebe-se, no entanto, nos normativos tanto da UE, da A-
lemanha e do Canad4 uma preocupacao, partindo das operadoras, em eliminar, ou
reduzir sobremaneira, a circulacdo dentro dos veiculos. Entre outras medidas, tem-
se a clara identificacdo dos carros, facilitando o embarque dos passageiros; e, tam-
bém, dos carros especiais, por exemplo, carros de bicicleta, bagagens e para pes-
soas com mobilidade reduzida.

Foi verificado nos paises analisados que as categorias de conforto dentro dos
carros séo reguladas, em geral, pelo mercado, ficando a cargo das operadoras ofe-
recer um servico que agrade e atraia 0s passageiros.

A legislacédo federal brasileira prevé que os veiculos de transporte coletivo de-
vem cumprir 0S requisitos para 0 acesso a pessoas com deficiéncia estabelecidos
nas normas técnicas. Também ha normativo especifico para deficientes visuais, a-
lém de reservas de assentos especiais e identificados. Apesar de as normas técni-
cas brasileiras serem, no geral, bem detalhadas, acredita-se que ainda ha uma lacu-
na especialmente em relacdo ao transporte ferroviario.

Todos os paises analisados mencionam que o sistema de transporte de pas-
sageiros deve facilitar o acesso a pessoas com deficiéncia, pessoas idosas, bem
como criangas e demais pessoas com mobilidade reduzida. Na Alemanha esse as-
sunto também é um dos itens que sdo necessarios no planejamento e na elaboracao
dos planos de expanséo e operacgéo, ou seja, as empresas tem a obrigatoriedade de
elaborar programas para a concepg¢ao de instalagbes e veiculos ferroviarios de for-
ma a atender as exigéncias de acessibilidade. No Canada existem especificacbes

detalhadas para carros especiais para cadeirantes. A Unido Europeia traz um nor-
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mativo especifico contendo informacgfes detalhadas sobre aspectos do material ro-
dante para acessibilidade e conforto das pessoas com mobilidade reduzida. Assim,
tratam de: assentos, lugares prioritarios, espacos para cadeiras de rodas, portas, i-
luminacdo, sanitarios, passagens livres de obstaculos, informacgdes visual, auditiva e
tatil, rampas e escadas, corrimaos, dormitorios, degraus de acesso e saida do veicu-
lo.

5.1.5.1.2 Locomotivas

No Brasil nada foi encontrado na legislacéo a respeito de locomotivas.

Nos normativos internacionais analisados, os paises que melhor tratam este
assunto, inclusive com extenséo e bons detalhamentos técnicos, sdo os Estados U-
nidos e o Canada, descrevendo com minucias qualitativas e quantitativas (muitas
vezes, impde limites mensuraveis), requisitos e padrdes para projeto e construcéo
seguro de locomotivas, tais como:

a) na legislacdo canadense — sinais sonoros, registradores de evento, dispo-
sitivos e equipamentos de controle de seguranca, dispositivos para des-
carga de gases, dispositivos de iluminacao, vidros de seguranca, sistemas
e circuitos “fail safe”, tanques de combustiveis, rodas e eixos;

b) na legislacdo americana — dispositivos de controle e controle remoto, sis-
tema de freios, sistema de engate, sistema de suspensao, sistema elétrico,
equipamento de combustéo interna, gerador de vapor, cabine e equipa-
mentos de cabine, projeto de absorcdo de energia de colisdo, dispositivos
eletronicos.

A respeito de inspecdes, defeitos e reparos destacam-se, também, ambas le-

gislagdes citadas.

A legislacéo canadense relaciona e caracteriza defeitos, os quais, se detecta-
dos, impedem a companhia ferroviaria de colocar ou manter em servico uma loco-
motiva, grupando-os da seguinte forma: sistema de freio, trugues, rodas e eixos, sis-
temas de engate/acoplamento, tanques de combustivel, motores de combustéo in-
terna, distancia dos trilhos; janelas, equipamentos de controle de seguranca, indica-
dores de velocidade, registradores de eventos, sinais sonoros, dispositivos de ilumi-
nacao.

Outras regras visam a garantir que as locomotivas sejam colocadas em ope-

racao e funcionem sem determinados defeitos. Assim, por exemplo, prevé a realiza-
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céo de inspecao nas locomotivas quando da formacdo ou mudanca de trem e em
outras situagfBes. Nestas ocasifes, quando um defeito é percebido, se possivel e
seguro, a locomotiva deve ser deslocada para reparo e registrados os reparos.

A legislacdo canadense inclui ainda, algumas regras para utilizacdo de sinais
sonoros em &reas urbanas (municipalidade), matéria que pode ser de grande inte-
resse para subsidiar eventual inclusdo nos normativos brasileiros.

Ja a legislacdo americana estabelece que as locomotivas ndo conformes com
as especificacdes, s6 podem ser operadas apés a determinacdo da seguranca da
locomotiva e da velocidade méaxima e outras restricbes necessarias.

O magquinista encarregado da operagédo da locomotiva deve notificar por escri-
to e informar todos os membros da tripulacéo e da cabine a velocidade maxima e as
restricbes de operacdo. Uma etiqueta com as seguintes informacdes deve ser fixada
no painel de controle da locomotiva: nUmero locomotiva, 0 nome do inspetor, a loca-
lizacdo da inspecao e data, a natureza de cada defeito, as restricdes a circulacdo, se
houver; e o destino.

As normas dos EUA detalham os tipos, periodicidade, procedimentos e testes
das inspecdes nas locomotivas. Assim, por exemplo, toda locomotiva em uso deve
ser inspecionada pelo menos uma vez por dia. Um relatério formal da inspecao deve
ser confeccionado, contendo: a identificacdo da locomotiva e do operador, o local,
data e hora da inspecéo, uma descri¢cdo das condicfes e a assinatura do funcionario
que fez a inspecéo.

Todas as condi¢des insatisfatorias detectadas devem ser reparadas previa-
mente ao uso da locomotiva. Um relatdrio deve ser elaborado, indicando a natureza
dos reparos realizados, e apresentado e mantido por pelo menos 92 dias no escrito-
rio da transportadora e no patio em que a locomotiva fica. Um registro deve ser man-
tido em cada locomotiva mostrando o local, data e hora da inspec¢é&o anterior.

Inspecdes periodicas devem ser feitas a cada 92 dias. Nessa inspecéo, a lo-
comotiva deve ser posicionada de modo a que se possa inspecionar com seguranca
toda a parte inferior da locomotiva. Também as novas locomotivas devem receber
uma inspecao inicial antes de serem colocadas em operacao. As inspecdes periodi-
cas devem ser registradas e a empresa ferroviaria deve manter e fornecer uma lista
de defeitos e reparos realizados em cada locomotiva e 0s procedimentos necessa-

rios para realizar a inspe¢ao. Devem ser inspecionados:
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a) todos os medidores mecanicos utilizados pelo maquinista para auxiliar no

controle ou travagem do comboio ou locomotiva;

b) todos dispositivos elétricos e visuais;

c) todas as conexdes de cabo devem ser cuidadosamente limpos, inspecio-

nados e testados;

d) o registrador de eventos; e

e) freios.

A norma americana prevé, ainda, que todo trem de passageiros deve ser e-
quipado com um radio de trabalho na locomotiva controladora e possuir capacidade
redundante de comunicagdo sem fios, ou seja, um radio de trabalho (ou outro meio
de comunicacdo sem fio) em outra locomotiva.

Sobre utilizacdo de sinais sonoros, a legislacdo canadense inclui algumas re-
gras para uso em areas urbanas (municipalidade), matéria que pode ser de grande
interesse para subsidiar eventual inclus&o nos normativos brasileiros.

Recomenda-se, pois, o teor combinado das legislagbes americanas e cana-
denses sobre locomotivas, como “boas praticas” para o aprimoramento visado neste

estudo.

5.1.5.2 Instalacoes fixas

As instalagOes fixas incluem a infraestrutura e a superestrutura, tais como, vi-
as permanentes, instalacdes de apoio, imdveis e obras de arte especiais.

No Brasil, a Administracdo Ferroviaria é obrigada a manter a via permanente,
o material rodante, os equipamentos e as instalacdes em adequadas condicdes de
operacdo e de seguranca, e manter em bom estado para atuar em situacdes de e-
mergéncia, decorrentes da prestacdo do servico de transporte ferroviario. Entende-
se neste caso, Administracdo Federal como a empresa que possui a concessao para
exploracdo dos servicos.

Nos paises que tiveram a legislacdo analisada, vigoram dispositivos seme-
Ihantes, ainda que sob estrutura institucional e organizacao distinta para prestacao
de servico. Na india a Administracéo deve ser entendida como uma empresa estatal.
Nos Estados Unidos, Canada e Japéo, a Administracdo € similar a brasileira.

Na maior parte dos paises europeus, o gestor de infraestrutura € a responsa-
vel pela qualidade e seguranca da superestrutura, enquanto os Operadores prestam

0S servigos de transporte. Para garantir a qualidade e seguranca, na Alemanha, a
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malha ferroviéria nacional permanece propositalmente sob administracdo federal. A
Russia transita de um sistema totalmente estatal para a inclusdo de empresas priva-

das.

9.1.5.2.1 Vias

No Brasil ndo ha normativos federais especificos a respeito de tecnologia e
caracteristicas fisicas minimas que uma via deve ter para o transporte de passagei-
ros.

O transporte ferroviario de passageiros requer, além das caracteristicas fisi-
cas necessarias a seguranca, uma atencao especial ao conforto. Esse aspecto esta
intimamente ligado as caracteristicas fisicas da via, portanto a legislacdo internacio-
nal contém itens que podem auxiliar o estudo.

Na Unido Europeia, na Alemanha, nos Estados Unidos e no Japao ha legisla-
cao federal que detalha aspectos técnicos e tecnoldgicos para construcao de ferro-
vias; que normatizam as bitolas, raios, inclinacdo, gabarito, entre outros.

Vale ressaltar a importancia desses parametros para o alcance da interopera-
bilidade em ambito europeu para o transporte ferroviario, pois determinam as carac-
teristicas que influem diretamente na uniformidade. Essas caracteristicas séo, ainda,
limitadas ou definidas pela velocidade maxima admitida ou velocidade de projeto, le-
vando em conta o conforto e a seguranca dos passageiros. Assim, optou-se nesta
avaliacao por que se tenha a legislacdo da UE como paradigma.

A Especificacdo Técnica europeia para infraestrutura (ETI INF) traz em seus
anexos parametros e especificacdes técnicas de tracado, caracteristicas e limites fi-
sicos das vias, detalhados para gabarito, distancia entre-eixos das vias, greide ma-
ximo, raio minimo das curvas em planta, raio minimo das curvas verticais, bitola, su-
perelevacao, conicidade equivalente, perfil do trilho, aparelhos de mudanca de via,
fixadores e dormentes.

A via, incluindo os aparelhos de mudanca de via, deve ser dimensionada para
suportar as diversas cargas nela aplicadas. Tendo isso em conta, devem possuir va-
lores minimos de resisténcia. Esses valores sdo definidos para os diferentes senti-
dos de cargas.

O efeito do vento também deve ser considerado nas estruturas da via, a ETI
INF estabelece que esses efeitos devem ser considerados em linhas de alta veloci-

dade. Se néao for possivel, seja por questdes geograficas ou outras caracteristicas
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da linha, o gestor de infraestrutura deve tomar as medidas necessarias para preser-
var a seguranca, reduzindo a velocidade de circulagéo no local, eventualmente du-
rante os periodos de risco de temporal, instalando dispositivos de protecédo de via ou
outras solucdes apropriadas.

Quanto a tecnologia e as caracteristicas fisicas das obras de arte especiais, a
UE traz importantes contribui¢des, quando detalha:

a) a estabilidade das pontes novas sob a acdo do trafego — estas devem ser
dimensionadas para forcas verticais com modelos de carga das normas
especificas, assim como os efeitos dinamicos, forcas centrifugas, de tra-
¢éo e de frenagem;

b) as cargas verticais equivalentes em terraplenagens novas e efeitos da
pressdo da terra em estruturas novas — devem ser projetadas e os efeitos
da pressao da terra especificados, tendo em conta as cargas verticais re-
sultantes do modelo de carga definidos em normas especificas;

c) a resisténcia das estruturas novas localizadas na via ou adjacentes a via,
as acodes aerodinamicas decorrentes da passagem de comboios — devem
ser tidas em conta conforme norma especifica;

d) a estabilidade das pontes e terraplenagens existentes sob a acéo do tra-
fego — devem ser compativeis com um nivel de interoperabilidade especi-
ficado; e

e) tuneis ou estruturas subterraneas dimensionados para velocidades iguais
ou superiores a 200 km/h — a variagcdo maxima da pressdo causada pela
passagem de um comboio a velocidade méaxima admitida no tunel ndo po-
de exceder 10 kPa em todo o tempo que o comboio leva a percorrer o tu-
nel.

Com relacao as inspecdes e testes nas vias, ndo ha legislacdo brasileira para
vias onde ha transporte de passageiros. Dispositivo sobre a matéria, todavia, foi en-
contrado para o transporte de produtos perigosos.

Entre os normativos internacionais existentes, os Estados Unidos foram os
gue apresentaram melhores contribuicdes ao estudo, tanto pela abrangéncia, como
pelo maior detalhamento. Segundo determinam as normas americanas, a inspecgao e
manutencao da via deve ser realizada pela Ferrovia, a qual nomeia, para tanto, pes-
soas qualificadas, as quais devem possuir e demonstrar, a0 menos, um ano de ex-

periéncia em supervisao ou inspecédo de via, conhecimentos da regulacdo aplicavel
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e acdes corretivas, autorizacédo escrita para indicar e implementar medidas correti-
vas e outras.

Ademais, sdo prescritos requisitos para a frequéncia e os procedimentos de
inspecédo de vias classe 1 a 5, e excetuadas, quais sejam, aquelas com velocidade
méaxima admissivel de 130 km/h para cargas e 145 km/h para passageiros.

Os requisitos séo separados por tipo de inspecéo, da seguinte forma:

a) inspecao de trilhos:

- visual (a pé ou em veiculo)

Quadro 4. 1 — Inspe¢do visual

Visual

Classe de via Tipo de via Frequéncia Intervalo entre inspecdes

Pelo menos 3 dias ou,

1x semana antes do uso, se a via é usada menos
de 1x semana

Excetuada, 1, 2, 3 principal e adjacéncia .
pelo menos 1 dia, com passagem de
2% semana trens de passageiros ou,
mais de 10 milhdes TB no ano anterior
Excetuada, 1, 2, 3 secundaria _(naf) princi- 1x més 20 dias
pal) e adjacéncia
4,5 todas 2x semana 1dia

— automatizada (suplementar a visual)

Para vias com dormentacédo em concreto, de classe 3, 4, 5.

Quadro 4. 2 — Inspec¢ado automatizada

Automatizada

Classe de via Tipo de via Frequéncia Intervalo entre inspecdes
3 com passageiros, 4| 1B anual> 40 milnges 2x ano 160 dias
es TB anual >= 40 milhdes 1x ano
3,4,5 principal com servigo 1x ano Inspecéo a pé ou automatizada

exclusivo de passageiro

b) inspecéo de chaves, passagens em nivel e aparelhos de mudanca de via:
cada dispositivo deve ser inspecionado, a pé, mensalmente. Para classes
3, 4 e 5, chaves posicionadas por mecanismo operacional devem ser ins-

pecionadas a cada 3 meses com verificacdo em todas as suas posicoes.
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Vias utilizadas menos de uma vez por més devem ter todos os dispositivos
inspecionados localmente antes de uso;

c) inspecao de controle de via: vias classe 3 com passageiros, 4 e 5, devem
ser inspecionadas com carro de controle a cada 40 milhées de Tonelada
Bruta (TB) ou anualmente, o que for menor. Para vias de classe 3 sem o-
peracdo com passageiros, a TB reduz-se a 30;

d) inspecdes especiais: Em casos de incéndio, inundacgéo, tempestades se-
veras ou outras ocorréncias que possam ter danificado a superestrutura da
via, deve haver inspecao antes do reinicio do servi¢o de transporte.

Relativamente ao compartilhamento de via, no Brasil as Administragdes Fer-
roviarias sdo obrigadas a operar em trafego mutuo ou, no caso de sua impossibilida-
de, a permitir o direito de passagem a outros operadores. Ja no transporte ndo regu-
lar de passageiros, o uso compartilhado de vias para a prestacdo do servico de
transporte deve ser objeto de Contrato Operacional Especifico (COE), firmado entre
a concessionaria da via e a delegataria do servico.

Na Unido Europeia e na Alemanha, em uma determinada infraestrutura ferro-
viaria podem atuar diversos operadores. Isso é regulado pelo modelo de acesso sem
discriminagcdo a infraestrutura ferroviaria, mais conhecido como modelo horizontal
(open access), ou seja, todas as vias sdo compartilhadas entre operadores diversos,
tanto para o transporte exclusivo de cargas, como de passageiros. No entanto, ha na
Alemanha vias segregadas, exclusivas, para transporte de alta velocidade, tdo so-
mente, devido as caracteristicas geométricas e tecnoldgicas de que essas vias ne-
cessitam.

Considerando que no Brasil, até devido ao modelo vertical praticado, existe
auséncia legal para determinacao de critérios objetivos quanto a reparticdo da capa-
cidade das vias entre operadores, como também entre o transporte de cargas e o de
passageiros, as normas da Unido Europeia e da Alemanha podem contribuir para
subsidiar o estudo do aprimoramento do arcabougo regulatorio brasileiro.

Encontrou-se, também, na legislacdo canadense, até por operar em sistema
mais préximo do brasileiro, atual, normas interessantes para assimilagdo, em conjun-
to com as europeias, ja citadas. Assim, pelo mandamento legal do Canada, se o
ponto final do destino de um movimento de trafego do carregador é no pais, ele deve
designar uma rota totalmente interna, exceto se nao existir rota continua rentavel (no

territorio), disponivel e razoavel para o carregador. Diversos outros dispositivos, refe-
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rentes ao compartilhamento de vias, interessam ao Brasil, pois objetivam o incentivo
do uso comum das estruturas férreas, com eliminacdo de possiveis barreiras ou im-
pedimentos, além de disciplinarem eventuais conflitos ou interesses particulares.

N&o foi encontrado na legislacéo brasileira normativos que citem a expansao
da malha ferroviaria, h4, no entanto, na Constituicdo Federal brasileira o Principio da
Atualidade sobre o regime de concesséo e permissao que compreende a moderni-
dade das técnicas, do equipamento e das instalacbes e a sua conservacao, bem
como a melhoria e expansao do servico.

Na Alemanha — legislacdo internacional considerada a mais adequada - o
planejamento do transporte ferroviario é fungdo da éarea federal e integra todos os
modais. Envolve tanto o mapeamento anual da circulacdo, como, entre outros as-
pectos, a necessidade da expansdo da malha ferroviaria ou aumento de capacidade
de circulagéo e incrementos nas instalagdes fixas disponibilizadas para as ferrovias.
Os normativos alemaes trazem detalhes sobre andlise de capacidade, identificacdo
e razdes dos gargalos e plano de médio e longo prazo.

No Brasil ha a necessidade de estabelecer uma regulamentacdo especifica
que cuide da questdo da expansdo da malha ferroviaria, levando em conta também
os demais modais de transporte, sendo extremamente importante para a definicao
de investimentos com resultados eficazes. Essa questao é bem resolvida na Alema-
nha, servindo, portanto de modelo para adaptacdes na atual legislacédo brasileira. O
Item Principios, diretrizes e planejamento da dimensdo Gestdo e Controle abordara

com mais detalhes esse assunto.

5.1.5.2.2 Centro de Controle Operacional

No Brasil, cada concessionaria de malha ferroviaria possui seu proprio centro
de controle, sendo que algumas vezes encontram-se diferentes malhas concedidas
utilizando uma Unica instalagdo e recursos. Ndo ha um centro de controle que su-
pervisione e coordene a movimentacdo conjunta na malha brasileira, ainda que, em
alguns casos, ocorra compartilhamento.

Na Alemanha, por exemplo, o CCO também é regulado por normas internas
da empresa de infraestrutura; ha 7 centrais de operacao local, além disso, ha uma
central de coordenacao geral da malha.

Esta atividade — coordenacao central — é fundamental para a regulacdo (regu-

lamentacdo, monitoramento e fiscalizagdo), coordenacédo e mediagdo de conflitos,
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seja no sistema vertical, seja no sistema horizontal, portanto, torna-se bastante de-
sejavel que a legislacao brasileira aborde e oriente, de alguma forma (institucional,
técnica ou procedimental), a sua pratica. Neste sentido, a legislacéo federal alema
(ou normas internas de sua empresa estatal gestora da infraestrutura) poderia, signi-
ficativamente, proporcionar subsidios técnicos, legais e operacionais.

Entretanto, da andlise da legislagéo internacional, verificou-se que a da india
€ a mais completa e que melhores subsidios podem contribuir para as normas brasi-
leiras. O Manual de Operacéo indiano traz informacdes sobre o CCO na parte Orga-
nizagao e Controle. Conforme o manual, o sistema de controle indiano evolui de um
sistema baseado exclusivamente em telefonia até a forma atual com tecnologia a-
vancada.

As funcdes basicas e gerais do CCO indiano sdo comuns as de todos os pai-
ses analisados. Na esséncia, sdo elas:

a) registrar percursos e paradas em graficos;

b) supervisdo continua do movimento de todo o trafego na area controlada

com vista a alcancar a maxima eficiéncia operacional possivel;

c) organizar cruzamentos e prioridade dos trens;

d) promocéao de assisténcia para as tripulacdes e guardas;

e) assegurar a utilizacdo maxima das locomotivas;

f) fornecimento de informacdes aos controles adjacentes, terminais e esta-
¢Oes de mudanca de maquinas em relacdo aos movimentos de trens para
permitir acordos oportunos adequados para a sua recepgao e envio;

g) dar instrucdes para a operacao de trens em caso de falhas de equipamen-
to e sempre que métodos anormais ou trabalho tem que ser recorrido;

h) organizar assisténcia rapida em caso de acidentes;

i) auxiliar no planejamento realista das tabelas de tempo e circulagio pontual
dos trens de passageiros em coordenacdo com varios departamentos, ou-
tras divisOes e outras ferrovias;

j) assegurar o equilibrio das locomotivas e tripulagbes para atender as de-
mandas de trafego;

k) manter vigilancia sobre as falhas de sinalizagéo;

[) garantir o funcionamento eficaz dos canais de comunicagéo.

A estrutura basica do CCO nas ferrovias indianas comporta o nivel por se¢ao.

Cada secdo com um determinado numero de estacbes e um escritorio de controle
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central, situado no Conselho Ferroviario. O Controlador Chefe pode falar com todas
as estacdes ao mesmo tempo ou com uma estacao de forma seletiva, usando nime-
ros/botbes individuais.

O Manual de Operacéo da india também detalha a disciplina operacional, ou
seja, as regras e padroes de comunicacéo entre o0 CCO e o pessoal operacional.
Todos os funcionarios devem seguir as ordens vindas do controle. Todas as ordens
recebidas pelos chefes de estacao, pessoal de circulacdo e guardas devem ser ins-
critas na ordem de registro do controle pela equipe. Nenhum trem inicia um movi-
mento sem a ordem do controle. Nenhuma estacédo deve permitir que um trem, pa-
rado fora do curso, prossiga, sem informar previamente o controlador que o trem foi
parado e receber suas novas ordens. Sendo funcdo do Chefe de Estacéo informar o
controlador de qualquer parada ndo autorizada ou indevida de trens em suas esta-
¢bes com explicacdo completa.

O Chefe de Estacdo deve avisar também o controlador de quaisquer defeitos
de sinais, pontos, aparelhos de bloqueio e instrumentos de liberacdo de via em suas
estacdes. Informacdo também deve ser dada sobre qualquer defeito em qualquer
outra maquina da estacao.

Os funcionarios devem obter permissdo do Chefe de Estacdo antes de falar
com o Controlador por meio do telefone de controle. O telefone de controle deve ser
utilizado para fins operacionais. A equipe de campo deve se identificar e esperar sua
vez para se comunicar. A comunicacdo deve ser breve, significativa e educada. Dis-

cussOes, disputas e argumentos devem ser evitados.

5.1.5.2.3 Estacoes

A legislacdo brasileira aborda de forma genérica e superficial a tecnologia e
caracteristicas fisicas das esta¢fes, tanto para o transporte regular como para 0 ndo
regular, determinando, tdo soO, que as estacdes e plataformas devem ser providas
de espaco e instalacbes compativeis com a demanda que receberem. Elas devem
atender aos padrdes de conforto, higiene e seguranca dos usuarios.

Nos normativos internacionais analisados, destacam-se a Unido Europeia e 0
Japao, pelas melhores préticas, dada a quantidade e a extensdo dos aspectos abor-
dados. Ha uma preocupacao das empresas quanto a eficiéncia da operacéo, fazen-
do com que elas adotem tecnologias para facilitar a locomocéo, identificacédo e o a-
cesso dos usuarios nas estagdes e plataformas.
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Assim, recomendam-se as especificacdes de projeto e padrbes operativos pa-
ra estacdes japonesas, dispondo, resumidamente, em seus diversos dispositivos,
que:

a) o projeto de linhas (patio) da estacdo deve ser compativel com as opera-
¢cOes previstas de trem e que a linha principal deve ter o comprimento ade-
guado para comportar o trem mais longo;

b) as estacOes devem prever instalacbes adequadas, de acordo com a quan-
tidade prevista de usuarios, as quais, para 0s passageiros, incluem: plata-
forma, areas de acesso e movimentacao, escadas, elevadores, bilheterias,
banheiros, iluminacao, escritério de servico, salas de espera;

c) as estacdes devem prever dispositivos para manter informacdes disponi-
veis aos usuarios, tais como: direcdo aos pontos de venda de bilhetes, por-
tdes de entrada, sanitarios, plataforma e outras. As informacdes devem in-
cluir sinais e avisos de direcao, localizacao, informacao e regulamentacao;

d) sejam adotados padrbes para as plataformas, tais como: comprimento, lar-
gura, distancias minimas para disposicdo de colunas ou para ponte/portas
de entrada;

e) seja adotada apropriada largura de corredores, de forma a nédo impedir mo-
vimentacdo e, em escadas, adocao de medidas para evitar quedas.

Também a Unido Europeia dispde de normativos interessantes para assimila-
cdo e complementacdo, especialmente os constantes na ETI INF.

Sugere-se a regulamentacao e critérios mais detalhados para que sejam, nas
estacdes e outras instalacdes fixas, atendidos os principios e padrdes desejados e
estabelecidos legalmente; sendo assim, as legislacdes da Unido Europeia e as do
Japao podem contribuir, complementarmente, para o estudo.

Sobre comunicac¢des aos usuarios nas estacdes, a legislacéo brasileira esta-
belece alguns critérios, aos quais poderiam ser, suplementarmente, acrescidos 0s
mandamentos encontrados para a Unido Europeia, tais como informacdes detalha-
das (tipo e/ou numero do comboio, estacdes de destino, plataforma de acesso e ou-
tras) sobre partida e chegada de comboios e alteragdes na programacéao de trens.

Referente a questéo de acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou mobi-
lidade reduzida, a legislacéo brasileira contempla, embora, em geral, falte aplicacao
e fiscalizacdo desses normativos. Ela determina que os sistemas de transporte de-

vem garantir o uso pleno com seguranca e autonomia por todas as pessoas. As em-
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presas devem assegurar espacos para atendimento, assentos preferenciais e meios
de acesso devidamente sinalizados para 0 uso das pessoas com deficiéncia ou mo-
bilidade reduzida.

Entre as legislacdes analisadas, destacam-se, pela abrangéncia e detalha-
mento, as da Alemanha e da Unido Europeia. Percebe-se que os normativos ale-
maes tratam de forma mais geral o tema, enquanto que a legislacdo comum a Unido
Europeia € bastante abrangente em relacédo a acessibilidade ao sistema ferroviario.
Esta ultima, assim, poderia servir como orientacéo para o estabelecimento (ou adap-
tacdo) de legislacéo no Brasil.

O assunto € detalhado na ETI PMR, estabelecendo que cada Estado-Membro
da Unido Europeia deve assegurar a criacao e aplicacdo de um inventario de ativos
com o objetivo de:

a) identificar obstaculos a acessibilidade;

b) fornecer informagdes aos utilizadores;

€) monitorizar e avaliar os progressos referentes a acessibilidade.

A abrangéncia deste inventario de ativos deve incluir as areas publicas das
estacdes de passageiros. Os Estados-Membros devem adotar planos nacionais de
aplicacédo, tendo em vista a eliminacao progressiva de todos os obstaculos a acessi-
bilidade identificados.

As especificacdes técnicas e funcionais relacionadas com a acessibilidade pa-
ra as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, abordam os seguintes itens:
vagas em estacionamentos; percurso livre de obstaculos; largura de portas e entra-
das; superficie dos pavimentos; realce de obstaculos transparentes; sanitarios e
fraldarios adaptados; mobiliario e dispositivos isolados; locais e equipamentos para
emissao e comercializacao de bilhetes de passagem, balcdes de informacao e locais
de atendimento; iluminacé&o; informacao visual e sonora; largura e bordo da plata-

forma; e equipamento auxiliar de embarque nas plataformas.

5.1.5.2.4 Paitios e oficinas

N&o hé incidéncia de legislacao federal brasileira ou regulamentacao especifi-
ca sobre patios e oficinas.

No Brasil, os patios e as oficinas geralmente pertencem as empresas de
transporte ferroviario, que também operam os veiculos e precisam manter 0os mes-

mos. As empresas determinam o tamanho das oficinas sob sua prépria responsabili-
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dade, de acordo com suas necessidades de manutencao. As empresas ferroviarias
podem transferir a tarefa de manutencéo a uma empresa terceirizada.

Os paises que tiveram suas legislacfes analisadas seguem, basicamente, 0s
mesmos principios brasileiros, sendo que algumas legislacdes internacionais, exi-
gem certificagcbes diversas.

A Unido Europeia, com vista em especial a padronizagdo das operacfes em
seus diversos Estados-membros, apresenta algumas especificacdes passiveis de
aproveitamento na legislacdo nacional. Assim, trazem matérias referentes:

a) as instalacdes fixas de despejo dos sanitarios, as quais devem ser compa-
tiveis com as caracteristicas dos sistemas de retencao, de acordo com as
especificacdes técnicas do material rodante. Os sanitarios devem ser
despejados com uma periodicidade suficiente e de forma programada em
parques de material designados para o efeito;

b) as Instalacbes de lavagem exterior das composic¢oes, tratando sobre porti-
cos de lavagem, os quais devem poder lavar os lados exteriores de com-
posicfes de piso Unico ou duplo e devem ser dimensionados para a pas-
sagem dos comboios a velocidades entre 2 e 5 km/h;

c) as instalacfes fixas de abastecimento de agua, as quais devem ser com-
pativeis com as caracteristicas do sistema de abastecimento de agua es-
pecificado na ETI respeitante ao material rodante;

d) as instalacdes fixas de abastecimento de agua potavel devem ser alimen-
tadas com agua que satisfaca os requisitos da Diretiva 98/83/CE do Con-
selho, da qualidade da &gua para consumo humano;

e) ao equipamento de abastecimento de combustivel, o qual deve ser compa-
tivel com as caracteristicas do sistema de combustivel especificadas na
ETI respeitante ao material rodante;

f) a alimentacdo elétrica externa, se existir, a qual deve fazer-se por meio de
um ou varios dos sistemas de alimentacdo especificados na ETI respeitan-

te ao material rodante.

5.1.5.3 Pessoal

A legislacao federal brasileira ndo estabelece objetivamente requisitos para
todas as funcdes a serem desempenhadas na operacao do transporte ferroviario de

passageiros. Algumas, como as de engenharia, s&o inerentes e exclusivas de pes-
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soas portadoras de diplomas especificos. Além disso, a maioria requer extensiva
pratica na atividade, o que, em geral, consegue-se na propria empresa ferroviaria
mediante treinamento, desempenho progressivo com acompanhamento de instruto-
res e fiscais de operacao e avaliacbes em atividade e provas praticas e tedricas.

Sobre o planejamento da escala de trabalho, exceto pela legislacao trabalhis-
ta, ndo foram encontrados normativos brasileiros sobre o assunto. Ha certa liberda-
de na legislacdo internacional analisada. Assim, por exemplo, a legislacdo alema
prevé que as empresas ferroviarias decidem livremente sobre quais horarios devem
ser ocupados e os locais de trabalho para a prestacéo de servigos de transporte fer-
roviario, assim como para a manutencdo e operacao da infraestrutura ferroviaria,
preenchendo os cargos conforme as necessidades.

No que diz respeito as instituicdes de treinamento, formacéo e conhecimento,
no Brasil é obrigagdo das concessionérias manterem programas de treinamento de
pessoal e buscarem permanentemente a qualidade na prestacdo do servico. Isso é
regulado pelos contratos de concesséao e controlado pela Agéncia.

As legislacdes alema e japonesa, entre as analisadas, foram as consideradas
mais completas e adequadas para integracédo no sistema brasileiro.

Na Alemanha o reconhecimento de instituicbes de treinamento e a fiscaliza-
cao da sua atividade bem como a manutencédo de um cadastro de todas as institui-
cOes de treinamento € de responsabilidade federal, sendo que estes devem ser cer-
tificados. As empresas ferroviarias alemas devem promover oportunidades de trei-
namento e 0 acesso aos conhecimentos necessarios de operacao e seguranca aos
condutores das locomotivas e demais funcionarios. Sdo também obrigadas a atestar,
aos seus trabalhadores atuais e anteriores, as qualificacfes, experiéncias ali adqui-
ridas, assim como a presenca em treinamentos.

No Japao, o operador de ferrovia € responsavel por garantir capacitacéo e
treinamento adequados a todo pessoal diretamente envolvido com a operacédo de
trens/material rodante e a manutencdo de instalacdes e material rodante. Também
deve evitar tripulacdo ou pessoal envolvido com a operacédo de trem/carros sem a
confirmacédo de que possuem apropriada aptidao, habilidade e conhecimento para
desempenhar suas fun¢des. O reconhecimento de aptiddo deve ser procedido por
meio de testes de funcdes fisicas e mentais. A implementacédo de programas de e-
ducacgédo e de treinamento é de responsabilidade do operador. A legislagdo detalha

0S aspectos a serem seguidos para educacéo, treinamento e exames.
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5.1.5.3.1 Material rodante

Na legislacao federal brasileira ndo foi encontrada, para condutores de trens
de passageiros, a obrigatoriedade de habilitacdo ou uma programacdo minima de
treinamento, tanto teérico como em simulador e na propria operacao.

No Brasil, sabe-se que as concessionarias mantém uma politica de pessoal e
supervisao para o desempenho da atividade de maquinista, todavia seria recomen-
davel a existéncia de normas e regulamentacdes especificas a respeito.

Por outro lado, as legislacdes da Alemanha, Unido Europeia, Estados Unidos,
Canada, india e Jap&o s&o detalhadas neste aspecto, regulando idade minima, apti-
dao fisica necessaria, audicdo, visdo e comportamento na operacdo, todos compro-
vados por meio de exames especificos. Neste caso, as legislacbes estrangeiras po-
dem complementar-se mutuamente quanto aos requisitos, programacgéo de treina-
mento e testes para habilitacdo. Alias, a certificacdo obrigatoria para este tipo de ati-
vidade deveria ser exigéncia regulamentar.

Assim como para conducdo, ndo ha normativos brasileiros sobre funcionéarios
qgue fazem o controle dos passageiros nos carros. Ainda assim, o funcionario deve
ser apto para identificar os diversos tipos de bilhetes e gratuidades previstos na le-
gislacdo. Além disso, deve ter conhecimento para prestar as informacfes necessa-
rias e tirar possiveis duvidas dos passageiros, como também assegurar que as nor-
mas de seguranca estejam sendo cumpridas pelos usuéarios. A quantidade de fun-
cionarios por carro, ou por comboio ndo é definida em legislacéo.

Vérias legislacdes analisadas dispdem a respeito, todavia, entende-se que as
mais abrangentes e completas s&o as do Canada e da india, as quais, embora pos-
suam alguns dispositivos assemelhados, complementam-se muito bem.

De acordo com os normativos canadenses, cada empresa ferroviaria que ope-
ra ou sedia servicos ferroviarios de passageiros deve assegurar um numero suficien-
te de pessoas a bordo, conforme definido no plano de seguranca da empresa, inclu-
indo o pessoal de bordo, no minimo treinados para:

a) o plano de seguranca para assisténcia de passageiros;

b) os planos de emergéncia da empresa;

C) as caracteristicas de seguranca do equipamento de passageiros;;

d) os procedimentos normais de comunicagcao e de emergéncia;

e) o uso de ferramentas de emergéncia de bordo;
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f) a administracdo de primeiros socorros e reativagao cardiopulmonar;
g) a prestacdo de servico aos passageiros com deficiéncia em situagcbes
normais e de emergéncia; e

h) a supervisdo ou auxilio em procedimentos de evacuacao de emergéncia.

Também sé&o estabelecidos requisitos para inspetores de carros, tais como:
qualificacdo, treinamento e certificacdo. Assim, a companhia ferroviaria deve garantir
gue seus inspetores de carro sejam treinados e qualificados para realizar os traba-
Ihos em conformidade com as regras da norma. Devem demonstrar suas habilidades
em exames escritos e orais, assim como no desempenho de suas fungoes.

Ja a norma indiana determina que o pessoal responsavel por verificar os bi-
Ihetes devem ser escalados para 0 maximo de trens possiveis e deve tentar garantir
gue uma checagem completa é realizada em cada trem, a cada duas estacdes. De-
vem também ser vigilantes quanto a casos de uso fraudulento de bilhetes. Todos os
casos de fraude detectados devem ser cuidadosamente avaliados de forma a evitar
novos casos ou subsidiar os procedimentos de fiscalizacdo. O pessoal responséavel
por verificacdo de bilhetes deve estar devidamente identificado, usando crachas e
uniforme. Funcionario a paisana devem levar consigo uma autorizacdo e mostra-la
na abordagem. Além do funcionario responsavel pela checagem dos bilhetes ha
também um funcionario embarcado para as outras fun¢des, no caso da india, cha-

mado de chefe do trem, cujos deveres sao detalhados na norma.

5.1.5.3.2 Instalacaes fixas

Assim como para outras ocupacdes, nao foi encontrado no Brasil normativo
quanto a funcionarios que ocupam cargos nas instalacdes fixas.

A legislagdo germanica, neste quesito, foi a que melhor qualificou-se entre as
demais, dado o detalhamento existente dos cargos e atividades dos funcionarios o-
peracionais que ocupam fung¢des nas instalagdes fixas, tais como, coordenadores e
fiscais de manutencao, controladores, gerentes de estacOes ferroviarias, gerente de
manobras, guardas, entre outros. Em geral, os normativos exigem um minimo de
conhecimento especifico na area que devem ser comprovados por meio de exames

especificos.
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5.1.5.4 Servicos de apoio a operacao
5.1.5.4.1 Circulacéo de trens

No Brasil foi encontrada uma uUnica mencado sobre regras de circulacdo de
trens. Esta determina apenas que os trens de passageiros terao prioridade de circu-
lacdo sobre os demais, exceto os de socorro. A situagéo atual das linhas brasileiras
ferroviarias ainda € de quase exclusividade do transporte de cargas, sendo que ha
poucas linhas que dividem sua infraestrutura com o transporte de passageiros. No
entanto, entende-se haver a necessidade de ampliacdo dos servigos aos passagei-
ros e, com isso, a necessidade de ampliagdo dos normativos quanto ao assunto de
circulacao de trens.

Sobre a organizacdo do quadro de horéarios e de passagem dos trens na li-
nha, ndo foram encontrados normativos no Brasil, ficando, portanto, a cargo das
concessiondrias e dos contratos decidirem isso.

A Unido Europeia, a india e a Alemanha possuem boas praticas na organiza-
cao do quadro de horérios. A Alemanha especifica as recomendacdes da Unido Eu-
ropeia sobre acesso indiscriminado a rede ferroviéria trazendo regras detalhadas
guanto a alocacao e ao horario de passagem dos trens nas linhas. O quadro de ho-
rarios da rede € elaborado uma vez por ano e é feito em cooperacgédo entre os OFls
nacionais e internacionais, o GIF e a agéncia reguladora. Ficando a cargo do GIF
organizar os requerimentos das operadoras e montar o quadro de horarios da rede.
A introducdo dessa sistematica de planejamento, de complexa coordenacao setorial
e técnica, seria do maior proveito na eficiéncia do transporte de passageiros no Bra-
sil e, portanto, deve ser perseguida mediante inclusdo na legislacao.

N&o foram encontradas, nos normativos brasileiros analisados, disposicdes
sobre o atendimento a demanda sazonal de passageiros. Dos demais paises, 0 Uni-
co que faz mengéo ao assunto é a Alemanha. No momento do procedimento de alo-
cacdo das operadoras na rede ja sdo considerados alteracfes no quadro de horéa-
rios, como por exemplo, variagdes do transporte que acontecem nas mudancas de
estacdes climaticas, horarios de pico, férias, destinos turistico sazonais. Pode-se a-
inda utilizar a capacidade ociosa da via para incrementar o servigo.

Relativo a integracdo entre as linhas ferroviarias e outros modais, na Alema-
nha — também a principal legislacdo encontrada — ha o objetivo definido em lei de in-

tegrar o quadro de horéarios e as frequéncias de viagens. Sendo esta uma funcéo
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das Associacdes de Transportes e das operadoras, no planejamento do sistema de
transporte local em conjunto com o transporte nacional e internacional. As operado-
ras também devem informar aos passageiros todas as conexdes possiveis, mesmo
gue essa conexao e integracado sejam feitas por outra operadora. Nao foram encon-
trados dispositivos semelhantes nos normativos brasileiros.

NoOs casos excepcionais ao transporte normal, ou seja, nos casos de atrasos
e suspensao de linhas/horarios, a regulamentacédo brasileira traz orientacées de pro-
cedimentos que devem ser seguidos pela transportadora, sempre com apoio do sis-
tema de bilhetagem, tais como: providéncias de embarque do passageiro em outra
transportadora que ofereca servigcos equivalentes para o mesmo destino, se houver
e assim optar o passageiro; restituicao do valor do bilhete em caso de desisténcia da
viagem por interrupcdo ou atraso; fornecimento de alimentacdo e hospedagem por
determinados atrasos.

A legislacao internacional analisada aborda alguns aspectos referentes a a-
trasos e suspensdes de viagens. Por exemplo, na legislacdo alema, a interrupcdo ou
o cancelamento de servi¢os de transporte obedece as regras do direito privado entre
as AssociagOes de Transporte e as empresas. Nestas pode haver regras estabeleci-
das que, em caso de uma alteracdo na demanda, servigcos de transporte possam ser
suspensos, mas que também, eventualmente, devam ser prestados servicos adicio-
nais. Também entre as operadoras e as empresas de infraestrutura podem ser esta-
belecidas regras.

Todavia, acredita-se que para este assunto especifico, ndo haja relevante
contribuicdo a ser considerada sobre a atual legislacao brasileira.

5.1.5.4.2 Bilhetagem

A legislagéo brasileira prevé ser necessario que a equipe operacional consiga
distinguir os bilhetes fornecidos aos passageiros, identificar aqueles que tém direito
a gratuidade e descontos, fazer o controle de passageiros e fornecer dados estatisti-
cos a agéncia reguladora. Observa-se, no entanto, que ha necessidade de amplia-
¢cdo dos normativos quanto, principalmente, a questédo da bilhetagem automatica.

Nesse aspecto, a legislacdo alema é a que melhor pode contribuir para o es-
tudo. Na Alemanha, durante o traslado e a permanéncia na plataforma, o passageiro
deve estar sempre de posse do seu bilhete de passagem e apresenta-lo quando so-

licitado. Como muitos bilhetes sdo genéricos (valem para qualquer dia e horario, por
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exemplo), estes precisam ser validados em local especifico, que pode ser logo na
entrada da plataforma ou no interior do trem. Em caso de mau funcionamento das
magquinas de bilhetagem automatica, o passageiro deve levar essa informacdo a um
funcionario operacional. O passageiro que descumprir as normas podera pagar mul-
ta e ser impedido de prosseguir viagem.

Além disso, as passagens e 0s pre¢cos podem ser unificados. As condi¢cbes

basicas para a tabela de precos unificada sdo definidas nos planos de transporte.

5.1.5.4.3 Passageiros a bordo

Na legislacéo brasileira, a respeito de servico de passageiros a bordo, foi en-
contrado mandamento referente a alimentacdo. A Administracdo Ferroviaria é obri-
gada a manter servico de lanches ou refeicdes destinados aos usuarios, nos trens
de passageiros em percurso acima de quatro horas de duracéo e, sendo, ainda, ve-
dada a negociacdo ou comercializacdo de produtos e servi¢os no interior dos trens.

Nos paises analisados, em geral, 0os servicos destinados ao passageiros a
bordo sdo ofertados pelas préprias operadoras e regulados pelos contratos de servi-
Go.

Assim, por exemplo, na Alemanha, para empresas de transporte que sao res-
ponsaveis pelo servico a bordo, ndo foram encontrados normativos com esse assun-
to. Os servicos podem ser regulados pelo contrato entre as empresas e as associa-
cOes. As empresas também oferecem servicos diferenciados, tais como wi-fi, mesa,
assentos reclinaveis, vagdes restaurante, como categorias de servi¢co ou diferenciais
para atrair passageiros.

Ja na india, restaurantes, salas de repouso, quiosques de venda, dispensas e
carros restaurante, entre outros, devem ser operados pela prépria empresa ferrovia-
ria ou por terceiros (licenciados). Todos os licenciados, para gerir 0s servigos alimen-
tares, devem ser submetidos a exames por médicos antes de serem licenciados, e
pelo menos duas vezes ao ano apos, para garantir que eles estao livres de doencas
infectocontagiosas.

Inspec¢des frequentes devem ser realizadas para assegurar que o servicgo for-
necido é de alta qualidade, que os artigos para venda sédo saudaveis e de boa quali-
dade, e que padrbes adequados sdo mantidos em relacdo a higienizagéo e limpeza.

Percebe-se, assim, ndo haver contribuicdes evidentes para esta matéria na

legislacédo internacional.

1802 ANTT/Supas/Suexe - UFSC/LabTrans



Estudos e pesquisas para subsidiar o aprimoramento do Arcabouc¢o Regulatdrio do Transporte Ferrovidrio de Passageiros
Relatdrio de Atividades 1B — Tomo 4

5.1.5.4.4 Transporte de bagagens e pequenas cargas

Na legislacdo brasileira, a passagem de trem de longo percurso ja inclui o
transporte gratuito de 35 kg de bagagem; o passageiro também pode portar gratui-
tamente volumes que nao prejudiquem o conforto e a seguranca dos demais passa-
geiros. A empresa ferroviaria pode fazer a fiscalizacdo das bagagens.

Caso se deseje ampliar o escopo da legislagéo brasileira, as normas da Ale-
manha e da india trazem as contribuices com maior extens&o.

Na Alemanha, em geral, os viajantes no transporte ferroviario, carregam sua
bagagem consigo. Por isso, as estacfes ferroviarias e os trens precisam dispor de
areas para a bagagem. Nos trens, em geral, os compartimentos de bagagem encon-
tram-se sobre os assentos. Em algumas estacdes ferroviarias ha a op¢éo de guarda-
volumes, este também é regulamentado. H4, também, regulamentacdo detalhada
sobre o despacho de bagagens de maior dimensao. As exigéncias quanto ao trans-
porte de cadeiras de rodas e carrinhos de bebé encontram-se na regulamentacéo da
Unido Europeia. O transporte de bicicletas € regulamentado pelas Associacdes de
Transportes, em algumas, transportar bicicletas apenas é permitido com bilhete adi-
cional ou fora dos horérios de pico. No transporte de longa distancia néo esta previs-
to o transporte de bicicletas. A legislacdo alema pode, portanto, servir para subsidiar
0 estudo do marco regulatorio.

Pelas normas indianas, uma administracédo ferroviaria pode impor condices
no que diz respeito ao recebimento, encaminhamento, transporte ou entrega de
guaisquer bens e mantém uma coOpia das condi¢cdes de transporte. Todos que confi-
aram qualquer bem a uma administracdo ferroviaria para transporte devem escrever
uma nota incluindo o remetente e o destinatario. Todos procedimentos séo detalha-
dos na norma.

Nenhuma pessoa poderd levar consigo bens perigosos ou ofensivos. Qual-
quer servidor ferroviario pode recusar o transporte de qualquer bem identificado co-
mo ofensivo ou perigoso, ou para-los, caso ja estejam em transito, e remové-los do
transporte. O Manual de Operacdo também traz algumas regras sobre o transporte
de pequenas cargas.

Sobre o transporte de animais, no Brasil, o transporte de cées e gatos exige
apenas o atestado sanitario emitido por médico veterinario. Entretanto, essa matéria

foi disciplinada somente para os servigos de transporte rodoviario de passageiros.
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N&o ha dispositivos referentes ao modal ferroviario.

A préatica alemd, em conjunto com a UE, é a que melhor se adéqua. Na Ale-
manha, a conducdo de animais domésticos € regulamentada pelos contratos entre
operadoras e Associacfes de Transportes. Cada operadora, entdo, possui suas pro-
prias regras. A condugdo de animais domésticos € regulamentada pelas Condigbes
de Transporte (por contrato) das operadoras com as Associa¢des de Transporte.

No transporte de passageiros da DB AG, faz-se referéncia ao transporte de
animais domésticos em geral e transporte especifico de cdes. Animais domeésticos,
de tamanho pequeno, até o tamanho de um gato doméstico, que nédo oferecam peri-
go e estejam em local fechados (p.ex., caixas de transporte de animais), sendo a-
condicionados como bagagem de méao e, portanto, podem ser carregados gratuita-
mente. Ja um cdo que nao possa ser carregado na caixa de transporte, como baga-
gem de mao, paga meia passagem. Em viagens internacionais, via de regra paga-se
o valor de uma passagem infantil de segunda classe. Para seguranca dos passagei-
ros, os caes devem ser conduzidos com focinheira e coleira com guia, sem as quais
podem ser impedidos de continuar a viagem. Cées-guias de pessoas com deficién-
cia visual e cdes-acompanhantes de pessoas com outras deficiéncias sao excecoes.
Animais maiores nao sao transportados por ferrovias. Atualmente, animais vivos,
gue ndo sejam incluidos nos animais domésticos de pequeno porte, sédo transporta-

dos exclusivamente por rodovia.

5.1.6 Dimensao ambiental
5.1.6.1 Licenciamento ambiental
5.1.6.1.1 Regime juridico do licenciamento

Previsao legal, abrangéncia e obrigatoriedade

Nos Estados Unidos da América ndo ha normas federais sobre licenciamento
ambiental de transporte ferroviario de passageiros. Isso decorre, sobretudo, da es-
trutura do sistema federativo norte-americano, que delega certas competéncias re-
gulamentares aos estados, possuidores de suas proprias constituicbes com compe-
téncias mais abrangentes que as existentes, por exemplo, no sistema brasileiro.
Nesse sentido, ha normas estaduais e municipais relativas ao licenciamento ambien-

tal. A legislacdo americana traz conceito semelhante ao processo de licenciamento
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ambiental brasileiro, porém, ndo especificamente sobre o transporte ferroviario de
passageiros, mas aplicdvel ao setor. Tal conceito consiste na elaboracdo de Projeto
Principal, que tem como escopo a implementacéo de projeto ou programa do plano
ferroviario nacional para construir, melhorar ou fiscalizar a estrutura ferroviaria como
um todo. Este instituto ndo € previsto na legislacao brasileira, canadense, indiana,
europeia e russa, o que pode complementar o sistema de avaliacdo de impactos do
pais.

No Japdao, percebe-se que ndo ha previsédo legal especifica para o procedi-
mento de licenciamento ambiental. A legislacdo japonesa voltada a regulagdo do
transporte ferroviario traz a previsdo de um procedimento de licenciamento da ativi-
dade ferroviaria. A legislacdo ambiental japonesa regulamenta a Avaliacdo de Im-
pactos Ambientais (AIA) como um instrumento de controle de determinados projetos
e atividades, como a ferroviaria, porém, muito embora tais procedimentos, licencia-
mento da atividade e a AlA, possam vetar a implementagéo de um projeto relativo ao
transporte ferroviario de passageiros, tem-se que ambos sao autbnomos e conduzi-
dos por diferentes instituicdes governamentais. Ou seja, um nao interfere no anda-
mento do outro. Enquanto no Brasil o licenciamento ambiental envolve a andlise a
partir do projeto do empreendimento ferroviario, passando por sua implantacédo, ope-
racdo e possiveis expansodes, no Japdo, a AlA se restringe a andlise dos possiveis
impactos ambientais na concepcao do projeto. Em ambos os paises os procedimen-
tos podem ser realizados na esfera federal, estadual ou distrital e municipal depen-
dendo do empreendimento.

No Canada ndo € adotado o licenciamento ambiental trifasico (LP, LI, LO)
como no Brasil e, sim, 0 modelo da Avaliacdo de Impacto Ambiental. Este modelo
busca o controle de projetos e aplica-se quando a autoridade ambiental federal (o
Agente competente da Agéncia Federal de Avaliagdo Ambiental ou o Ministro do
Meio Ambiente) tiver responsabilidade decisoria acerca de determinado projeto, ou
seja, sempre que a obra ou atividade requerer protecdo aos impactos ao ambiente e
a saude humana.

A legislagdo ambiental brasileira prevé a obrigatoriedade de licenciamento
ambiental para atividades suscetiveis de causar significativos impactos ambientais,
sendo expressamente obrigatério para empreendimentos e atividades ferroviarias. A
autoridade licenciadora é o 6rgdo ambiental competente do SISNAMA e compete a

ANTT exigir a obtencdo e o cumprimento das licencas ambientais. Além disso, 0
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Brasil adota o sistema trifasico de licenciamento, que prevé a obrigatoriedade de 3
licencas: Licenca Prévia, Licenca de Instalacdo e Licenca de Operacdao.

Na Unido Europeia, o regime juridico do processo de licenciamento de ativi-
dades ferroviarias (licenciamento do operador e licenciamento ambiental) é determi-
nado internamente pelo direito nacional dos Estados-membros, razdo pela qual ndo
sdo aqui abordados. O que € objeto de andlise comparada é o arcabouco legal cor-
respondente a exigéncia de Avaliacao de Impacto Ambiental (AlIA) para a instalacéo
e operacao de empreendimentos no setor. A respeito, 0s sistemas brasileiro e euro-
peu determinam a realizagdo de AIA semelhantes para projetos ferroviérios (instala-
cdo, alteracdo, ampliacdo e operacgdo), publicos e privados, com sua inclusdo nas
listagens anexas aos instrumentos legais correspondentes. No ambito europeu, é
obrigatoria para linhas ferroviarias de longa distancia (Anexo I, Diretiva AlA).

Na Alemanha, a legislacdo expressamente obriga a obtencdo de licenca am-
biental para empreendimentos ferroviarios (projetos), isto é, para obras de instalacédo
e/ou ampliacdo de ferrovias, mas silencia a respeito da exigibilidade para o funcio-
namento delas. Eventualmente a lei prevé a obtencéo de licenca para a implantacao,
ampliacdo e/ou para o funcionamento de instalagdes que componham a estrutura de
apoio das ferrovias, a exemplo de instalacdes de limpeza interna de vagdes-cisterna,
ou seja, a infraestrutura voltada para a limpeza interna de carros destinados ao
transporte de liquidos e gases.

No entanto, enquanto o direito ambiental brasileiro e canadense preveem a-
penas a AlA de projetos, o direito europeu também a determina para planos e pro-
gramas, incluindo-se os relativos ao transporte ferroviario, que dardo subsidio a ana-
lise de projetos individuais, a chamada Avaliacdo Ambiental Estratégica (AAE). Essa
é ferramenta importante do ponto de vista de desenvolvimento estratégico e consi-
deracdo de impactos cumulativos e sinérgicos no planejamento da ampliacéo do sis-
tema ferroviario como um todo.

No direito indiano, as administrages ferroviarias tém poderes para executar
todos os trabalhos necessarios para construir ou manter uma ferrovia, sendo que
nao ha previsdo de licenciamento ambiental para o transporte ferroviario de passa-
geiros, nem mesmo normas gerais sobre o licenciamento ambiental foram encontra-
das. Sendo assim, os projetos sdo sujeitos a auditoria e a renovacao de concessao

€ sujeita a apresentacdo de um Manual de Gestdo Ambiental.
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A legislacao russa difere do modelo trifasico brasileiro, em que estéo presen-
tes as Licencas Prévia, de Instalacdo e de Operacdo. Nao ha, ainda, previsao legal
para o licenciamento ambiental do transporte ferroviario de passageiros, mas sim de

atividades em geral que estéo vinculadas também as operacdes do transporte.
Discricionariedade

No Japao ha a previsdo de submissdo de projetos aos respectivos procedi-
mentos — licenciamento e AIA — de forma obrigatéria ou discricionaria. No Brasil, 0
Conama publicou por meio de Resolucdes listas de projetos/atividades que obrigato-
riamente devem se sujeitar ao licenciamento ambiental e, quando for o caso, ao Es-
tudo de Impacto Ambiental (EIA), que € o tipo de AIA mais complexo existente, e o
transporte ferroviario e suas instalacdes, incluindo-se postos de combustiveis, estdo
expressamente incluidos nesse rol. Dentro do campo da discricionariedade estdo to-
das as demais atividades ou empreendimentos utilizadores de recursos ambientais,
efetiva ou potencialmente poluidores ou capazes, sob qualquer forma, de causar de-
gradacéo ambiental, para o licenciamento, e toda a obra ou atividade potencialmente
causadora de significativa degradacao do meio ambiente, para o EIA.

Ja no Japao, todos os projetos de atividades listadas expressamente na Lei
ou por portaria governamental que sejam de grande escala e, portanto, considera-
dos como de alta probabilidade de geracao de sérios impactos ambientais - chama-
dos de Projetos Classe 1 — devem se submeter a AlA obrigatoriamente. Entre as ati-
vidades expressamente listadas pela Lei estdo aquelas relativas a construcéo, obras
de melhoramento e operacédo de ferrovias. Sendo assim, as ferrovias de alta veloci-
dade Shinkansen e as ferrovias de 10 quildometros ou mais de comprimento devem
obrigatoriamente se submeter a AIA. Os projetos que forem considerados como
Classe 2 — com média/baixa probabilidade de geracéo de sérios impactos ambien-
tais — ficam dentro do poder discricionario das autoridades responsaveis, que defini-
rédo sobre a necessidade de seguir o procedimento da AIA caso a caso. No caso de
ferrovias, isso se aplica as que nao forem ferrovias de alta velocidade, chamadas de
Shinkansen no Japéo, e as que forem menores de 10 quilébmetros.

Enguanto no Japao nao se faz obrigatério a AlA para ferrovias de pequeno

potencial, no Brasil sédo aplicadas resolucdes especificas e a regularizacdo dos em-
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preendimentos ja em operagdo submete-os a procedimentos simplificados de licen-
ciamento ambiental.

Por sua vez, na UE a Avaliacdo Ambiental Estratégica é exigida na medida
em gue se nota a suscetibilidade da atividade/empreendimento causar significativos
impactos ambientais, enquanto o EIA é obrigatorio nos casos de construgdo de vias
férreas, transbordo e terminais intermodais, linhas de bonde, linha de metropolitano
e areas subterraneas, linhas suspensas e analogas de tipo especifico utilizadas ex-
clusiva ou principalmente para transporte de passageiros. Reserva-se a discriciona-
riedade da autoridade competente para exigir AlA de outras atividades consideradas
potencialmente causadoras de significativo impacto ambiental, porém, comparada
com a versao brasileira e a canadense, a diretiva europeia é mais restritiva ao ex-
pressamente indicar tais situacoes.

No Canada, a previsao é de que deve ser apresentada a Agéncia Federal de
Avaliagcdo Ambiental a descricdo do projeto, incluindo informacgdes descritivas deta-
Ihadas do empreendimento. A aprovacao e fiscalizacdo das questdes de transportes
da obra competem ao Ministro dos Transportes, portanto, a deciséo final € ministeri-
al e ndo de agéncia reguladora de transporte. Além disso, a legislacdo canadense
prevé a possibilidade do Ministro decretar a paralizagcdo da obra na hip6tese de
constatar qualquer irregularidade, aprovar qualquer padrao de engenharia ferroviaria
de companhias (operadoras) ferroviarias e estabelecer taxas ou cobrancas a serem
pagas por servicos ou pelo uso de instalagdes providas na administracéo, bem como
por apresentacdo de documentos para a emissao de certificados, licengcas ou apro-
vacoes.

Na Russia sdo expedidas diferentes licencas de acordo com a¢fes geradoras
de impacto ambiental e que normalmente sdo comuns aos mais diversos tipos de
empreendimentos. Assim, existe licenca para o manuseio de explosivos; para insta-
lagcdes com perigo de fogo e explosdes; para 0 manuseio de residuos quimicos peri-
goso0s, apenas para citar aqueles mais préximos ao objeto de estudo. Sdo necessa-
rias, entdo, diversas licengas ambientais diferentes para regularizar as atividades de
apoio ao transporte ferroviario de passageiros, embora, novamente, ndo exista o li-
cenciamento especifico para essa atividade. Portanto, o que ocorre na Russia en-
contra algumas semelhancas com a legislagcéo brasileira, onde tratamento do licen-
ciamento ambiental é feito por leis ambientais que incluem também as atividades de

apoio e das obras relativas ao empreendimento de transporte ferroviario de passa-
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geiros. Entretanto, a legislacdo brasileira pode ser considerada mais concreta, por
exigir o licenciamento em todas as fases do empreendimento, passando pelo proje-
to, instalacdo, operacdo e até as possiveis expansdes, 0 que ndo se encontra nas
leis russas. Quanto a competéncia, fica a cargo da agéncia ambiental a expedi¢ao
das licengas necesséarias.

Havendo ou ndo a necessidade de obtencdo de licenca, a legislacao alema
aplicavel institui aos responsaveis por instalacdes obrigacdes basicas de protecao
ambiental, estas concretizaveis por atos infralegais (decretos e atos administrativos
da autoridade competente) com base no estado da técnica. Em outras palavras, a
autoridade competente deve demandar o cumprimento das obrigacfes especificas
impostas por atos normativos regulamentadores da Lei Federal de ImissGes ou, na
auséncia destas, exigir do empreendedor o cumprimento das obrigacdes basicas por
meio da imposi¢éo, em cada caso concreto, via ato administrativo e com base no es-
tado da técnica, de obrigacfes especificas para o empreendimento objeto de licen-
ciamento.

Por estado da técnica a Lei Federal de Imissbdes entende “o estagio de de-
senvolvimento de processos, equipamentos e operacfes que exibam a aptidao pra-
tica de uma medida em limitar as emissdes no ar, na agua ou no solo, assegurar a
seguranca de instalagOes, garantir a disposi¢cao final ambientalmente adequada de
residuos ou mesmo a prevencao e a mitigacdo de efeitos ambientais para o alcance
de um nivel elevado de protecao do ambiente”, a ser aferido no caso concreto com

base nos critérios elencados no seu anexo.

5.1.6.1.2 /mpactos e estudos ambientais

Autoridade

A autoridade responsavel pela conducdo do procedimento do licenciamento,
no Brasil, de acordo com a definicdo de competéncias, podera ser federal, estadual
ou nacional. Semelhante ao Brasil, no Japao os responsaveis pela AlA serdo da es-
fera federal, distrital ou municipal. Na UE, é esse aspecto € definido pelos Estados-
membros. Diferentemente, o Canada traz como autoridade responsavel o Ministro
dos Transportes e/ou o Agente competente da Agéncia Federal de Avaliacdo Ambi-

ental ou o Ministro do Meio Ambiente. Na Alemanha, conforme previséo legal, o li-
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cenciamento ambiental é atribuicdo da autoridade ferroviéria federal, e ndo do érgéo

ambiental, bem como de autoridades estaduais (demais ferrovias).
Impactos a serem considerados

Apenas Brasil, UE, Japdo e Alemanha tratam dos impactos a serem conside-
rado para o licenciamento ambiental. A legislacdo brasileira tem preocupacéo quanto
a populacdo e saude humana, biodiversidade, recursos naturais, patriménio cultural
e paisagistico, interacdo entre fatores, vulnerabilidade a catéstrofes, impactos positi-
VOS e negativos, diretos e indiretos, cumulativos, transfronteiricos, permanentes e
temporarios. As leis europeias, como impactos de observancia para o procedimento,
levam em consideracdo os mesmos aspectos. Por sua vez, a legislacao japonesa re-
fere-se a impacto que o projeto e a atividade causardo em varios aspectos do meio
ambiente, de forma geral, sem fazer especificacoes.

Sobre impactos ambientais em geral, os Estados Unidos preveem a Avaliacao
Ambiental (diversa da AlA do licenciamento Brasileiro e, ao mesmo tempo, também
diverso do Canadense) como forma de fiscalizar e controlar a aplicacdo das leis e-
manadas pela FRA, o que demonstra um autocontrole ambiental do 6rgdo em rela-
cao a conservacado e preservacdo do meio em face das interacbes com o transporte
ferroviario de passageiros.

Na Alemanha, devem ser considerados impactos diretos e indiretos possiveis
sobre (i) o ser humano e sua saude, (i) os animais, 0s vegetais e a diversidade bio-
I6gica, (iii) o solo, as 4guas, o ar, o clima e as paisagens, (iv) bens culturais e demais

bens materiais e (v) a interacdo entre esses bens protegidos.
Procedimento simplificado

O Brasil e a Alemanha sdo os Unicos, entre os paises analisados, a preverem
o procedimento simplificado de licenciamento ambiental na legislagdo federal. No
Brasil, enquadram-se na situacdo os empreendimentos ferroviarios de pequeno po-
tencial de impacto ambiental, especificados por Resolugédo, e a regularizagdo dos
empreendimentos em operacdo. A Unido Europeia pode ter este procedimento defi-
nido pelos Estados-membros. Ja na Alemanha, decreto deve determinar quais proje-

tos submetem-se ao processo simplificado conforme a natureza, extenséo e duracéo
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dos impactos ambientais e a compatibilidade dos demais perigos e prejuizos signifi-
cativos causados com a protecao da coletividade e da vizinhanca

Areas protegidas

s

Legislacdo sobre areas especialmente protegidas € relevante no ambito da
AlA de empreendimentos ferroviarios, inclusive para determinar sua obrigatoriedade.
Analisando alguns aspectos elencados nessa pesquisa que se relacionam com a
presente perspectiva — licenciamento ambiental — tem-se que, sobre distin¢gdes de
aplicacdo do procedimento em relacdo a areas protegidas e areas urbanas, no Bra-
sil, os empreendimentos ferroviarios que afetem areas protegidas devem necessari-
amente seguir o procedimento de licenciamento regular, ndo podendo utilizar o li-
cenciamento simplificado. Ja no Japao, apenas ha na lei a ressalva sobre areas ur-
banas, prevendo que quando o projeto a ser submetido a AlA fizer parte de plano de
desenvolvimento urbano da area onde pretende ser instalado, ambos devem seguir
alinhados e, ao invés do empreendedor, serdo as autoridades responsaveis pelo
plano que se responsabilizardo pela AlA. Ademais, o resultado da AIA devera sem-
pre refletir no plano de desenvolvimento urbano. No mesmo sentido a previsao eu-
ropeia, que prevé expressamente nos dispositivos relativos a areas protegidas e a-
reas urbanas: critérios para definir a necessidade de realizacdo da avaliacdo para
determinadas modalidades de projetos, planos e programas; modalidades de impac-
to a serem avaliados; e contetdo do relatério de impacto ambiental.

Alemanha e Brasil contam, ambos, com legislacdo sobre areas protegidas.
N&o foram identificadas, contudo, regimes juridicos dignos de nota ou diferencas
significativas em termo de técnica regulatéria. Em geral, normas atinentes a areas
protegidas sao relevantes para o setor de transporte ferroviario (de passageiros) no
caso de implantacdo e/ou ampliacdo de empreendimentos ferroviarios. Eventual-

mente pode haver legislacdo estadual aplicavel.
Compensacao ambiental

Relativamente a projetos suscetiveis de causar significativo impacto em areas
designadas (especialmente protegidas), a principal distincdo esta na inexisténcia na
legislagcéo de todos os paises analisados de instrumento de mesma natureza que a

compensacdo ambiental brasileira prevista na Lei do SNUC (compensacao pecunia-
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ria de até meio ponto percentual do custo total do empreendimento). Ainda, a com-
pensacdo constara como condicionante na Licenca Prévia para obtencéo das licen-
¢as subsequentes.

Além disso, pode-se dizer que Brasil e Alemanha se assemelham quando ao
assunto de compensacdo ambiental. Em ambos existe previsao legal de compensa-
cdo ambiental dos impactos inevitavelmente causados por projetos a areas protegi-
das. Nos dois ordenamentos, a questéo € disciplinada em linhas gerais por meio de
lei federal, editada pela Unido, com a possibilidade de aplicacdo também da legisla-
¢cao estadual.

Enquanto no Brasil a compensacgéo ambiental assume feigBes nitida e exclu-
sivamente pecuniarias, calculada em até meio por cento dos custos totais do empre-
endimento, na Alemanha, ela desdobra-se em duas modalidades, uma in natura e
outra in pecunia. A primeira delas consiste na adocdo de medidas que visem a res-
tauracao da area afetada ou, na impossibilidade, ao restabelecimento se suas fun-
cOes ecoldgicas, inclusive da paisagem. A segunda, consistente no pagamento de
compensacao, € de aplicacdo subsidiaria: somente na impossibilidade da compen-
sacao in natura e apdés o0 sopesamento dos prejuizos ecoldgicos e dos beneficios
nao ecoldgicos do projeto ou empreendimento a afetar areas protegidas, com a con-
clusao pela realizagdo do primeiro, € que se procede a compensacao in pecunia. A
legislacdo federal alema sobre areas protegidas, ao invés de estabelecer um teto a-
prioristico para 0 montante a ser pago, como se verifica no caso brasileiro, estipula
dois critérios para a afericdo da quantia compensatoria: primeiro, o valor que seria
despendido com a adocdo das medidas de compensacao in natura, caso estas pos-

siveis fossem; segundo, os beneficios auferidos pelo projeto.
Avaliagao de Impacto Ambiental

A legislacao europeia e brasileira sdo extremamente semelhantes no que diz
respeito a Avaliacdo de Impactos Ambientais. O Japéo possui também similaridades
com as duas mencionadas legislacdes.

Quanto ao conteudo e procedimentos para AlA, a brasileira e a europeia sao
bastante semelhantes, especialmente no que diz respeito a modalidades de impacto
a serem observadas (fazendo-se referéncia em termos gerais a emissoes, ruidos e

residuos), previsdo de alternativas, indicacdo de medidas mitigadoras e compensa-
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torias, consulta a autoridades interessadas e mecanismos de acesso a informacao e
participacdo. H& que se destacar, porém, que a legislagédo europeia inclui mencao a
aspectos relacionados a riscos de acidentes e mitigacdo e adaptacdo a mudancas
climaticas, bem como estabelece expressamente a necessidade de monitoramento
apos a instalagdo da atividade, o que ndo consta no ordenamento brasileiro. De ou-
tra sorte, a lei brasileira determina a elaboracéo de plano de gerenciamento de resi-
duos como condicdo para o licenciamento de terminais ferroviarios, consoante a
PNRS, no que silente o direito europeu; ao mesmo tempo, os Estados Unidos pre-
veem o supramencionado licenciamento especifico para terminais de residuos.

A respeito do termo de referéncia do procedimento de licenciamento, no Brasil
a lei prevé como responsabilidade do empreendedor a sua preparacao, por meio de
equipe técnica qualificada, embora possa ser preparado, também, pela autoridade li-
cenciadora. Seu conteudo sera preenchido com a descricdo do projeto, impactos
negativos, medidas preventivas e compensatorias e possiveis alternativas a proposi-
cdo. Nesse sentido, os impactos a populacdo, a saude humana, a biodiversidade,
aos recursos naturais, ao patriménio cultural e paisagistico; a interacéo entre fatores
e vulnerabilidade a catastrofes devem sempre ser considerados no procedimento.
Assim como 0s impactos positivos e negativos, diretos e indiretos, cumulativos,
transfronteiricos, permanentes e temporarios. Instrumento similar é previsto na legis-
lacdo japonesa, chamado de documento de delimitacdo do ambito do projeto, que
deve ser preparado pelo proponente, porém devera ser submetido a opinido publica
e dos érgaos governamentais com jurisdicdo na area afetada pelo projeto. Tais opi-
nides deverao ser levadas em consideragao pelo proponente para a versao final do
termo. Tera como conteddo o levantamento, a previsao e a avaliacdo dos provaveis
impactos ambientais do projeto; o estudo de possiveis medidas de protecdo ambien-
tal relacionadas ao projeto, bem como a avaliacdo do impacto ambiental geral de
tais medidas. Portanto, todos os impactos que o projeto e a atividade poderado cau-
sar em varios aspectos do meio ambiente deverdo ser levados em consideracdo no
procedimento.

Tanto UE, Japado quanto o Brasil preveem a obrigatoriedade de realizacao de
relatorio simplificado dos procedimentos para facilitar o entendimento e a participa-
¢cao popular. Ocorre que, enquanto no Japao a possibilidade de participacao de to-
das as autoridades com jurisdicdo na area a ser impactada pelo projeto/atividade

bem como pela populacédo em geral sempre ocorre — e em dois momentos, durante
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a preparacao do documento de delimitacdo de ambito do projeto e depois durante a
elaboracdo da AIA em si -, no Brasil a participacdo publica apenas ocorrera quando
0 6rgdo ambiental achar necessario ou quando requerido por entidade civil, pelo Mi-
nistério Publico, ou por 50 ou mais cidadaos, excluindo-se todas as outras autorida-
des publicas, mesmo que possuam jurisdicdo no mesmo territério. Ademais, no Bra-
sil a participacdo publica se da durante a analise da licenga prévia e na UE a consul-
ta publica realizar-se-a em periodo néo inferior a 30 dias.

N&o ha previséo legislativa para todos os demais aspectos relacionados ao li-
cenciamento ambiental, no caso a AIA, no Japdo. No Brasil, encontram-se referén-
cias aos aspectos da compensacdo ambiental e de residuos sélidos, ja que a legis-
lacdo federal afirma que o primeiro devera constar como condicionante na licenca
prévia para obtencdo das licencas subsequentes, e, quanto ao segundo, que 0 em-
preendedor devera apresentar um plano de gerenciamento de residuos para obten-
cdo de todas as licencas. Na UE ha previsdo quanto a ruidos, vibragdes, residuos
sélidos e emissdo de poluentes, os quais devem constar do Relatério de Impacto
Ambiental. Ainda, a Unido Europeia € a Unica a trazer previsao expressa sobre risco
de acidentes, versando relativamente ao assunto em dispositivos relativos: aos crité-
rios para definir a necessidade de realizacao da avaliagcdo para determinadas moda-
lidades de projetos; e ao conteudo do relatério de impacto ambiental (incluindo men-
cao a aspectos relativos a prontiddo e a resposta proposta para emergéncias). Por
fim, a Russia trata da emisséo de poluentes na atmosfera por veiculos e informa que
o procedimento para emissao de licenca para a referida emisséo de substéancias po-
luentes no atmosfera por meio da operacédo de veiculos e outros equipamentos mé-
veis sera responsabilidade do poder executivo.

Tanto na Alemanha como no Brasil, € prevista a avaliacdo de impactos ambi-
entais (AIA) de empreendimentos ferroviarios (obras de instalagdo e/ou ampliacao
de ferrovias), publicos e privados, inclusive com consulta as autoridades interessa-
das e demais pessoas envolvidas.

O direito alemao prevé, ainda, a realizacdo da avaliagcdo ambiental de planos
e programas publicos no setor de transporte em geral e daqueles que sirvam de
guadro para a aprovacao de projetos objeto de AIA. Referida avaliacdo de planos e
programas publicos denomina-se avaliacdo ambiental estratégica (AAE). Sua vanta-
gem consiste em permitir o0 exame de questbes ambientais mais afetas ao planeja-

mento publico e que escapam aos limites cognitivos da AlA, restrita a projetos. Um
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exemplo classico nesse sentido € a sele¢cdo do melhor modal de transporte para de-
terminada regido em funcéo dos beneficios e prejuizos ambientais.

No Brasil, ndo ha previséo legal a nivel nacional/federal para a realizacdo da
AAE.

5.1.6.2 Residuos solidos

A india possui previsdo legal sobre residuos solidos em sua Constituigcéo e
em legislagdo ambiental, enquanto o Brasil, Unido Europeia, Estados Unidos, Ale-
manha e Japdo somente na legislacdo ambiental. No Canada, em geral, a legislacéo
sobre residuos sélidos € de competéncia das provincias, sendo que existem pro-
gramas governamentais que estabelecem diretrizes gerais, mas ndo constituem leis.
Ao mesmo tempo, o Brasil e Estados Unidos tem previsdo que abrange o transporte
ferroviario, o que é considerado importante em virtude das particularidades da ope-
racao do modal.

Em termos de técnica juridica, a disciplina dos residuos na Alemanha e no
Brasil € muito similar. Isso se deve ao protagonismo da regulacdo dos residuos na
Unido Europeia, a qual, de um lado, se aplica ao ordenamento juridico alemao e, de
outro, serviu de modelo para o direito brasileiro.

A legislacdo ambiental brasileira faz referéncia aos residuos de servicos e
transportes de forma geral. Assim, suas normas abrangem todos os residuos gera-
dos no servico de transporte e nas estacdes ferroviarias. Nao havendo qualquer pre-
visao legal a respeito do transporte ferroviario de residuos, as regras colocadas pela
lei aplicam-se quanto a geracao de residuos por parte do operador do transporte fer-
roviario. Nesse sentido, além de obrigacdes gerais sobre gerenciamento de residuos
contidas na legislagdo ambiental que obrigam a correta separacdo e destinacéo, a
lei informa que o operador devera sempre seguir o estabelecido pelo instrumento re-
lativo a logistica reversa quando se tratar de residuos reciclaveis que possuam tal
instrumento ja efetivado. Ademais, caso 0 operador gere em sua atividade residuos
perigosos, devera inscrever-se no Cadastro Nacional de Operadores de Residuos
Perigosos e podera ser obrigado a contratar seguro de responsabilidade ambiental.

A norma ambiental especifica dos Estados Unidos para residuos de ferrovias
estabelece as competéncias do Conselho Federal para transporte ferroviario federal
e traz norma especifica para terminais ferroviarios de descarga de residuos soélidos

(ainda que ndo haja referéncia expressa a transporte ferroviario de passagei-
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ro/estacdes, o tema esta relacionado). Nesse sentido, determina que cada terminal
deve cumprir todas as exigéncias federais e estaduais apliciveis, incluindo ordens e
multas judiciais e administrativas, respeitando a prevencéao e reducéo da poluicdo, a
protecdo e recuperacdo do meio ambiente, e a protecdo da saude e seguranca pu-
blicas, incluindo as leis que regem qualquer terminal de manejo de residuos solidos
semelhante.

Na india ha apenas normas de carater geral, abrangendo a producéo, desti-
nacdo, comercializacdo e armazenamento de residuos. Sobre os residuos perigo-
sos, dispbe acerca da responsabilidade pelo seu gerenciamento seguro e ambien-
talmente adequado e sobre a necessidade de autorizacao para lidar com residuos
perigosos em qualquer fase de seu ciclo de vida. Assemelha-se ao sistema Cana-
dense, em virtude da estrutura juridica do Canada que remete a competéncia para o
assunto as provincias, ha politicas governamentais que estabelecem normas gerais
como na india. Ainda, quanto as areas protegidas, a legislacéo indiana € a Unica que
prevé gque residuos ndo devem ser depositados em areas protegidas.

Direito ambiental europeu e brasileiro adotam técnica regulatoria semelhante
para a gestdo de residuos solidos. Isso particularmente no que tange a definicdo de
responsabilidades de gestao de residuos pelo gerador e/ou produtor e a regulamen-
tacdo de fluxos de produtos (logistica reversa). Regra geral, a obrigacdo de gestao
de residuos recai sobre o responsavel pela atividade econémica geradora (o que in-
clui servicos de transporte ferroviario). As obrigacées do gerador podem incluir, ain-
da, o dever de retorno dos residuos gerados aos sistemas de recolha instituidos pe-
los produtores (em sentido amplo) de determinados produtos e embalagens para os
guais ha dever de logistica reversa.

No caso brasileiro, ha mencdo expressa ao setor de transporte ferroviario,
com determinacdo da responsabilidade pela gestdo dos residuos oriundos de termi-
nais ferroviarios na PNRS, bem como exigéncia de plano de gerenciamento. A nor-
ma europeia remete aos Estados-membros o estabelecimento de definicbes sobre
as responsabilidades pela gestao de residuos por meio de seu direito nacional — vide
exemplo da Alemanha em seguida apresentado —, ndo fazendo referéncia especifica
ao setor. Ja a norma americana determina que é necessario cumprir todas as exi-
géncias dos 6rgaos federais e estaduais aplicaveis, além de serem deveres a pre-
vencédo e reducdo da poluicéo; a protecéo e recuperagdo do meio ambiente; e a pro-

tecdo da salude e seguranca publicas.
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J& na Alemanha, assim como no Brasil, em regra, a gestdo dos residuos fica
a cargo do gerador, isto é, daquele de cuja atividade ou de cujo comportamento re-
sulte a geracéo dos residuos. E o que sucede, por exemplo, no ambito das ativida-
des produtivas (nos trés setores da economia — primario, secundario e terciario), re-
lativamente as quais os produtores (em sentido amplo) sdo obrigados a gerir os re-
siduos resultantes de seus negocios. No caso do transporte ferroviario (de passagei-
ros), os responsaveis pela infraestrutura ferroviaria, incluindo obras, e/ou pela reali-
zacao do transporte propriamente dito, devem realizar a gestdo dos residuos oriun-
dos de suas atividades economicas.

Nestes dois paises — Alemanha e Brasil —, excepcionalmente, a gestdo dos
residuos que, em virtude de suas caracteristicas, se assemelham aos de origem
domiciliar, pode ser transferida ao Poder Publico, nomeadamente as autoridades in-
cumbidas dos servi¢os publicos de manejo de residuos. Ainda em regime de exce-
cdo, determinadas fracdes do universo de residuos gerados podem, e devem, ser
encaminhadas pelos geradores a sistemas de retorno (denominados, no Brasil, de
logistica reversa) instituidos pelos produtores em sentido amplo (fabricantes, impor-
tadores, distribuidores e comerciantes) de determinados produtos e/ou embalagens.
Aqui, a gestao dos produtos e das embalagens em fim de vida (ou residuos pos-
consumo) compete aos seus produtores (nesse sentido amplo), que séo os gerado-
res indiretos de residuos, competindo aos geradores diretos dos residuos (no caso
em tela, os responsaveis pela infraestrutura e/ou atividade de transporte ferroviario
de passageiros) participarem efetivamente dos sistemas de retorno/logistica reversa
por meio da segregacédo das fracBes de residuos gerados e do retorno — mediante
devolucdo ou coleta — desses residuos aos sistemas em comento.

Ademais, nenhum dos paises analisados possui regras para a companhia fer-

roviaria como transportadora de residuos.

5.1.6.3 Emissoes atmosféricas

Todos os paises analisados, exceto os Estados Unidos, possuem previséao le-
gal relativamente a emissdes atmosféricas na legislacdo ambiental. A diferenca pri-
mordial entre eles é a abrangéncia do sistema que controla o ar, que pode regular: a
qualidade do meio; a quantidade emissdes; e a fonte emissora. Vale mencionar que
0s supramencionados aspectos podem ser considerados em um mesmo sistema de

forma conjunta ou isolados. Ainda, em nenhum deles o transporte ferroviario de pas-
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sageiros é regulado, enquanto fonte de emisséo.

Nesse sentido, os Estados Unidos é o Unico que adota um modelo diferente: o
estudo de emisséo de (em) ferrovias. Faz, portanto, referéncia ao setor de transpor-
tes ferroviarios. Regula as emissdes de poluentes atmosféricos de locomotivas, in-
cluindo carga e transporte de passageiros e dispde sobre os motores de locomotivas
e suas fontes de alimentacdo. O pais, ainda, possui normativos regulamentadores
de estudos sobre a utilizacdo de biocombustivel em locomotivas. Por esse motivo,
segundo a legislacdo do pais, a Agéncia de Protecdo Ambiental é a competente pa-
ra realizar estudos e investigacdes sobre as emissdes de poluentes atmosféricos de
locomotivas, motores de locomotivas e fontes de alimentacdo secundéarias no mate-
rial circulante ferroviario. As normas expressamente observam que o transporte fer-
roviario de passageiros tem um impacto positivo no meio ambiente comparado com
outros modelos de transporte, uma vez que conserva energia, reduz a emisséo de
gases de efeito estufa e diminui a emissédo de outras particulas aéreas e toxicas. O
Canada trabalha em conjunto com os Estados Unidos da América, pois 0s paises
celebraram acordo para atingir maior qualidade ambiental, fazendo com que haja va-
rias normas conjuntas entre eles.

Voltando a questao do sistema de controle do ar, a técnica regulatéria, no que
diz respeito ao controle de emissdes atmosféricas, € semelhante no direito ambiental
brasileiro, europeu e japonés. Nas trés localidades h& normas fixando padrées de
gualidade do meio atmosférico e padrées de emissao por fontes emissoras (fi-
xasl/instalac6es e moveis/produtos). Entretanto, no Brasil e Unido Europeia ndo ha
referéncia especifica a metas vinculantes de emisséo para o setor de transporte fer-
roviario de passageiros (seja relativamente a instalacdes ou operacao da atividade).
A regulacdo de emissdes por determinados produtos (cuja obrigacdo recai sobre o
produtor) alcanga o setor reflexamente, como é caso de normas sobre controle de
emissOes por motores e combustiveis.

Na Alemanha, o transporte ferroviario de passageiros, enquanto fonte de e-
missdes atmosféricas, ndo € enderecado legislativamente. Nesse pais, € regulada a
gualidade do meio atmosférico e ha limitacdo quantitativa por fonte emissora. A le-
gislacdo estabelece (i) padrbes de qualidade do meio atmosférico e (ii) padrdes de
emissdo para fontes (emissoras) fixas e moveis. No caso das ultimas, a regulagédo
foca os produtos e suas caracteristicas, impondo deveres aos produtores dos mes-

maos.
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Quanto ao Japéo, mais especificamente, o transporte ferroviario (de passagei-
ros) enquanto fonte de emissées atmosféricas ndo € enderecado legislativamente. A
abordagem regulatéria € eminentemente do meio, por meio da fixacdo de padrbes
de qualidade do ar, e de fontes emissoras em geral. No Brasil e no Japéao, o controle
das fontes fixas (instalacdes) é feito tdo somente por meio do licenciamento ambien-
tal/AlA, j& o controle das fontes mdveis (produtos e atividade) é feito pela regulacéo
dos produtos causadores da emissao, porém o foco € sobre automoveis, ndo ha-
vendo, como dito, regulacdo especifica para trens.

Apesar de coadunar com o Japéo, UE e Brasil no que tange ao sistema de
controle do ar, a Russia utiliza-se de padr6es de emissao que séo estipulados atra-
vés da chamada emissdo de maximas admissiveis, e envolve a producéo, operacéo
de veiculos e outros equipamentos méveis para serem fixados. Na legislacdo Russa,
para a operacdo de atividades como o transporte ferroviario de passageiros, ha a
obrigatoriedade da obtencé&o de um certificado que comprove a adequacao dos pa-
drées de emisséo da atividade em questdo com aqueles estipulados pela autoridade
competente.

Apesar da legislacéo brasileira tratar de emissores (fontes fixas e méveis) de
forma geral, sem tratar especificamente do transporte ferroviario, possui algumas
previsées apenas encontradas na legislacdo do pais. Séo elas:

a) Politica Nacional de Mudanca do Clima (PNMC);

b) Programa Nacional de Controle da Poluicdo do Ar (Pronar) que tem como
instrumentos: Programa de Controle da Poluicdo do Ar por Veiculos Auto
motores (Proconve); Programa Nacional de Controle da Polui¢cdo Industrial
(Pronacop); Programa Nacional de Avaliacdo da Qualidade do Ar; Progra-
ma Nacional de Inventario de Fontes Poluidoras do Ar; e Programas Esta-
duais de Controle da Poluicdo do Ar; e

c) Plano de Emergéncia para Episodios Criticos de Poluicdo do Ar, que esta-
belece classificacbes para os niveis de poluentes na atmosfera (atencéo,
alerta, emergéncia).

Da mesma forma, no Canad4, o governo conjuntamente com a associagao
ferroviaria canadense de reducédo das emissfes atmosféricas, impde a Associacao
Ferroviaria do Canada (RAC) a elaboracdo anual de documento sobre o progresso
na area, as praticas adotadas, as tecnologias para reduzir as emissdes e as locomo-

tivas que estéo de acordo com os padrbes de emisséao.

ANTT/Supas/Suexe - UFSC/LabTrans 1819



Estudos e Pesquisas para subsidiar o Aprimoramento do Arcabougo Regulatdrio do Transporte Ferrovidrio de Passageiros
Relatdrio de Atividades 1B — Tomo 4

Por fim, a peculiaridade em relagéo a legislacdo indiana € que ruidos séo de-
finidos como uma forma de poluicdo atmosférica, o que ndo é notado nos demais

paises.

5.1.6.4 Recursos hidricos

O Brasil, UE, Canada e Alemanha possuem previsao acerca de recursos hi-
dricos, sendo que a legislacéo brasileira € amparada pela Politica Nacional de Re-
cursos Hidricos. Nesse sentido, no Brasil ndo h& previséo especifica para transporte
ferroviario, a lei se refere a fonte potencial ou efetivamente poluidora das aguas; UE,
Canada e Alemanha fazem referéncia ao setor de transporte ferroviario.

Tanto a Alemanha quanto a Unido Europeia possuem padrées de qualidade
da 4gua destinada ao consumo humano, o que depende do controle da emissao de
efluentes. Ja quanto a eliminacao de efluentes em corpos hidricos, a legislacéo ale-
ma fixa que esta depende de autorizacdo da autoridade competente e deve ser rea-
lizada com base no estado da técnica e em respeito aos padrées de protecdo dos
corpos hidricos. O Canada regula a canalizacdo de 4gua, drenos, alteracao de cur-
sos de agua e cais. No Brasil, a gestdo de efluentes consiste em uso eficiente da
agua, aplicacao de técnicas para a reducao da geracao e melhoria da qualidade de
efluentes gerados bem como sua reutilizacdo.

A questdo da cobranca pelo uso da agua para o langcamento de efluentes é
disciplinada por lei especifica na Alemanha e, no Brasil, provém da Politica Nacional
de Recursos Hidricos.

Ha, na legislacao brasileira, estabelecimento de "condicGes e padrdes de lan-
camento de efluentes” e de “condigdes e padrdes para efluentes de sistemas de tra-
tamento de esgotos sanitarios.” Os responsaveis pelas fontes poluidoras dos recur-
sos hidricos deverdo automonitorar o controle e acompanhamento periédico de eflu-
entes lancados nos corpos receptores. Ainda, o uso eficiente da agua, a aplicagéo
de técnicas para a reducéo da geracdo e melhoria da qualidade de efluentes gera-
dos bem como sua reutilizacdo (quando possivel) sdo praticas adotadas na gestao
de efluentes.

Na Alemanha, a fiscalizagdo de assuntos relativamente as ferrovias da Uniéo,
no que diz respeito ao abastecimento de agua potavel e a eliminacéo de efluentes, é
da Autoridade Ferroviaria Federal. Ja no Brasil, percebe-se que a competéncia de

fiscalizacdo € da ANTT, mas somente no que diz respeito ao cumprimento das clau-
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sulas contratuais concernentes as questées ambientais.

5.1.6.5 Questoes sanitarias

No que tange a regulacdo das questdes sanitarias consideradas pertinentes
ao estudo, o Japao e a Russia mostram-se precursores em virtude da previsao legal
do assunto em dispositivos da legislacdo do setor, contudo em dispositivos espar-
S0s, sem tratamento abrangente e sistémico. Ja no Brasil, Estados Unidos e Canada
a previsdo € na legislagdo ambiental, enquanto na india é ndo sé nesta Ultima, mas
também na Constituicdo e em manuais administrativos. Alemanha possui previsédo
na legislacéo setorial de saude e legislacao setorial do transporte ferroviario.

A comparacao sobre questdes sanitarias restringe-se a alguns pontos especi-
ficos vinculados a questbes de comodidade dos usuarios do servico. Na Russia, en-
contram-se poucas mencdes aos temas. Ha destaque para a proibicdo do fumo a
bordo dos vagbes de trens de longa distancia — s6 € permitido fumar entre os va-
goes. A legislacdo japonesa prevé a proibicdo de fumar em qualquer instalacdo da
ferrovia. Assim como na Russia e Japo, a regulamentacdo da india também men-
ciona expressamente o fumo, contudo a proibicdo é faculdade da administracdo fer-
roviaria. Caso a administracdo entenda que € proibido fumar, a contravencao a regra
gera multa a ser aplicada pela referida administracdo ferroviaria. Esse dispositivo €
Unico entre os paises analisados. Ainda, nenhuma pessoa podera fumar se for con-
testada por outro passageiro do mesmo carro.

Sobre doencas infecciosas e contagiosas, na RUssia, € competéncia da A-
géncia Federal de Transporte Ferroviario cessar os transportes ferroviarios em epi-
sédios de epidemias no pais. Nas instalacfes das ferrovias japonesas ha o controle
de passageiros com doencas contagiosas. Ja a legislacdo indiana se destaca am-
plamente nas previsdes referentes a cuidados especificos com doencgas contagiosas
e infecciosas, trazendo regras bastante detalhadas para o caso de um passageiro
com ditas doencas ser detectado durante a viagem, além de regras e possibilidade
de autorizacdo para pessoa portadora de doenca ser transportada, e regras para
desinfeccdo dos carros de passageiros. Tais determinacdes podem ser vistas como
boas praticas do direito indiano.

Além disso, tema importante que encontra guarida somente nas normas rus-
sas e estadunidenses é o transporte de animais a bordo dos vagdes. Entre as regras

russas para o transporte de passageiros expedidas pela concessionéria do servigo
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no pais europeu, encontra-se a permissao para o traslado de animais de estimacéo,
desde que sejam acondicionados em gaiolas com grades. A legislacdo dos Estados
Unidos dispbe sobre alimentacdo, dessedentacdo e descanso para animais trans-
portados, o que deve ocorrer de uma forma humanizada, bem como deve ser o
transporte equipado com comida, agua e descanso por pelo menos cinco horas con-
secutivas. Os donos ou pessoas que tenham animais sob custddia devem dar-lhes
comida e agua; caso nao o facam, tal deve ser providenciado pelo funcionario do
trem. Diferentemente, a legislacdo da Alemanha define que o contrato de transporte
determina a possibilidade de transporte de animais junto com o de passageiros.

Nos Estados Unidos da América ha lei especifica que dispbe sobre o ambien-
te de cabine de locomotivas. Fixa que cabe ao Secretario Geral estudar elementos
da cabine de locomotivas e seus efeitos sobre a saude e seguranca do traba-
Ihador. Contudo, ndo h& aspectos especificos sobre os carros de passageiros.

O Canada, na Lei de Seguranca Ferroviaria, traz a determinagdo da triagem
de passageiros e bens por funcionario da empresa prestadora do servico (oficial de
triagem).

Ja quanto a questbes ambientais relacionadas a essa perspectiva, no Japao,
h& previsdo sobre a obrigatoriedade de equipar estacdes e carros de passageiros
(principalmente de trens de longa distancia) com instalagdes sanitarias, as quais de-
vem ser feitas com tanques de retencdo. Ademais, o tratamento dos residuos produ-
zidos nos carros de passageiros é de responsabilidade do operador da atividade fer-
roviaria e deve ser feito de forma ambientalmente adequada.

As questbes sanitarias identificadas da analise da legislagdo do Brasil dizem
respeito a estrutura mével ferroviaria e séo disciplinadas por normas esparsas e es-
pecificas de protecdo da saude humana ou do ambiente. O Brasil ainda carece de
regulamentacao especifica da vigilancia sanitaria do transporte ferroviario de passa-
geiros.

Na Unido Europeia, ha referéncia a questbes de ordem sanitaria no ambito da
legislacdo setorial relativa a normas de interoperabilidade do sistema, especifica-
mente no que diz respeito a qualidade da agua disponivel e aos efluentes gerados
por instalagbes sanitarias. No entanto, n&o foi identificada obrigatoriedade de insta-
lacdo de tanques de retencao de efluentes, bem como de tratamento destes, aspec-
tos relevantes a serem considerados na analise de proposta de regulamentacédo pa-

ra o tema no Brasil.
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No Canada, a legislacdo que regulamenta o assunto Lei de Transportes do
Canadé, em seu artigo 95, dispde que a empresa ferroviaria tem poderes para cons-
truir ou operar na ferrovia, fazer aterros, canalizacdo de agua, drenos e cais, bem
como desviar ou alterar o curso de agua ou estrada, se necessario para o conveni-
ente uso da ferrovia.

A legislacdo brasileira abrange esgoto sanitario e saude publica, enquanto a
indiana abrange, especialmente, a saude publica, prevendo restricbes ao transporte
de passageiros com determinadas doencas infecciosas e contagiosas, além de
questdes de inspecdes sanitarias.

No Brasil, a norma se refere a fonte potencial ou efetivamente poluidora de
aguas, na qual poderia eventualmente se encaixar o operador ferroviario, e regula,
principalmente, os temas de esgoto sanitario e saude publica. Ja no Japao, verifica-
se a abordagem relativa a satde publica e ao meio ambiente ligadas a questdes sa-
nitarias.

Por fim, de forma mais pontual, encontra-se na Alemanha norma genérica or-
denando a observancia da higiene na fabricacdo, no manuseamento e na colocacao
no mercado de produtos alimenticios, comando esse aplicavel aos alimentos oferta-
dos e servidos por ocasido do transporte ferroviario de pessoas.

Vale notar que, ao se tratar de controle de vetores, todos os paises sao silen-

tes.

5.1.6.6 Ruidos e vibragoes
5.1.6.6.1 Ruidos

Ruido como tema de regulamentacao € previsto em todos os paises, exceto
na Russia. Brasil, Unido Europeia e Japdo possuem previsdo tanto na legislacéo
ambiental quanto na setorial de transportes; india, Estados Unidos e Alemanha pre-
veem na legislagédo ambiental.

Entre os paises que possuem previsdo na legislacédo setorial e/ou ambiental,
a diferenca primordial entre eles é a forma como se controla a emissao de ruidos,
gue pode regular: o controle das fontes emissoras, levando em consideracéo as ins-
talacdes e/ou as atividades; e padrdes de ruidos.

Ocorre que, no Brasil, a legislacdo ambiental estabelece padrbes para ruidos

em geral, sem tutelar especificamente os ruidos provenientes do transporte ferrovia-
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rio, 0 que acaba por tornar tais padrfes inaplicaveis ao setor, tendo em vista as pe-
culiaridades da atividade. Ja a legislacao do servigo de transportes em geral, quando
aborda o transporte ferroviario, ndo trata do tema de emisséo de ruidos e, quando o
aborda, se refere a veiculos automotores, o que exclui os ferroviarios.

A legislacdo alema fixa padrbes de qualidade, portanto, atinentes aos meios
receptores da poluicdo sonora, padrdes esses que se traduzem em niveis maximos
de ruidos provenientes especificamente de ferrovias. No caso desses valores serem
ultrapassados, medidas de correcdo para a protecdo contra ruidos devem ser ado-
tadas, nomeadamente melhorias na construcao de espacos e instalacdes destinados
a permanéncia humana (residéncias, clinicas médicas, bibliotecas, salas de aula etc.
— que sejam afetados pelos ruidos. Ainda, as empresas de infraestrutura ferroviaria
na Alemanha sdo obrigadas a disponibilizar gratuitamente a Autoridade Ferroviaria
Federal dados sobre a infraestrutura ferroviaria e o transporte ferroviario para que
esta possa elaborar os mapas de ruidos com a finalidade de diagnosticar a polui¢éo
sonora em aglomeracdes humanas e nas principais vias de transporte, ferroviarias
inclusive, de modo a viabilizar a ado¢cédo de medidas concretas de protecdo acustica.

O Japéo utiliza o controle das fontes emissoras em atividades, sendo que na
legislacdo ambiental ha previsdo de obrigacdo do governo japonés em estabelecer
padrdes de qualidade ambiental sobre poluicdo sonora; mostrando-se mais avanca-
da, a legislacdo ambiental japonesa obriga o governo a estabelecer padrdes de qua-
lidade sobre poluicdo sonora, o que foi feito por meio da legislacéo setorial, que re-
gulamenta tal dispositivo ambiental com o estabelecimento de padr6es para as fer-
rovias de alta velocidade Shinkansen e outras. Na india, ha o controle das fontes
emissoras e sao estabelecidos padrbes de ruidos, com foco no estabelecimento de
niveis de ruidos aceitaveis conforme a area urbana. A regulacdo do tema no Brasil
estabelece o controle das fontes emissoras (instalagdes/atividade) estabelece limites
maximos de ruido em normas regulamentadoras e, no que tange ao setor de trans-
portes, ha indicacdo de padrbes de emissdo por veiculos automotores, mas ndo ha
mencao expressa ao transporte ferroviario de passageiros.

Ja no ambito do direito ambiental europeu, ha preocupacéo ndo apenas com
fontes emissoras de ruidos, mas também com a exposi¢do ao ruido no meio (ativi-
dades/instalagdes). Tal se reflete na definicdo de ‘ruido ambiente’ e na determinagao
de padrdes de controle de ruido nas proximidades de infraestrutura ferroviaria e ca-

bine de trens. No mesmo sentido, a exigéncia de elaboracdo de mapas de ruido e

1824 ANTT/Supas/Suexe - UFSC/LabTrans



Estudos e pesquisas para subsidiar o aprimoramento do Arcabouc¢o Regulatdrio do Transporte Ferrovidrio de Passageiros
Relatdrio de Atividades 1B — Tomo 4

planos de acao — que deverédo ser revisados a cada cinco anos — como medidas de
gestdo e planejamento, sendo obrigatdria sua elaboragéo, também a cada cinco a-
nos, para grandes eixos ferroviarios. Os Estados Unidos, assim como o Jap&o e in-
dia, também possuem a previsdo de planos de acdo. Enquanto no primeiro pais ha
regras para estabelecimento de padrdes de emissédo, no segundo pais padrbes es-
pecificados nos indices e niveis regulamentares devem ser buscados imediatamente
pelos operadores ferroviarios em cooperacdo com poder publico. Quando tais pa-
drées ndo puderem ser atingidos, medidas mitigadoras devem ser tomadas, especi-
almente em areas residenciais. Novas construcdes e alteracBes de grande escala
em ferrovias que ndao sejam Shinkansen, contudo, sdo submetidos a padrdes ainda
mais rigidos. No terceiro pais — india —, o plano de ac&o consiste na manutencéo da
qualidade do ambiente referente a ruidos.

Por sua vez, no Japao, a legislacdo especificou diferentes niveis para as fer-
rovias jA em operacgdo, para as novas construcdes e para as ferrovias que tiverem
obras de melhoramento de grande escala. Sendo assim, para ferrovias ja em opera-
cao os niveis de ruidos maximos aceitaveis em areas nao residenciais € de até 75
decibéis e em &reas residenciais de até 70 decibéis. Novas ferrovias poderdo emitir,
no maximo, 60 decibéis das 07:00h as 22:00h e 55 decibéis das 22:00h as 07:00h.
E, por fim, as ferrovias que tiverem obras de melhoramento de grande escala devem
garantir que o nivel de ruidos que emitem seja diminuido em comparacdao com o ni-
vel anterior & obra. Tais novos limites apenas nao se aplicam: (i) a areas onde a
construcdo de casas residenciais ndo € autorizada ou possivel; (ii) a trechos subter-
raneos; (iii) a trechos onde a instalacdo de paredes com isolamento acustico é dificil,
onde houver saidas da linha principal e onde a adocao de trilhos longos é dificil; bem
como (iv) nos casos em que a obra for realizada de uma maneira extraordina-
ria/emergencial devido a acidente, desastre natural, véspera de Ano Novo ou simila-
res.

Ha, ainda, extensa regulacdo setorial na Unido Europeia sobre a emisséo de
ruidos pelo transporte ferroviario de passageiros, parte das normas técnicas de inte-
roperabilidade do sistema (ETI ruido) aprovadas recentemente (2014-2015). Nesse
caso, ndo ha determinacdo de padrdes fixos de emissdo, mas sim a indicacdo de
padrdes para o calculo de indicadores de ruidos, bem como de valores-limite de e-
missdo em relagcéo as especificidades técnicas e funcionais dos subsistemas. Tal é

implementado pelos Estados-membros.
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Ponto comum entre a legislacédo europeia, japonesa e americana € que todas
possuem método de avaliagdo para ruido ferroviario. O método europeu atual € o
célculo nacional ‘Standaard-Rekenmethode II' dos Paises Baixos e, a partir de
12/2018, sera a observancia de padrdes para determinacéo de valores dos indicado-
res de ruidos considerando: classificacdo das fontes (classificacado e descritores dos
veiculos); classificagdo das vias e das estruturas de suporte; emissdo de poténcia
sonora (por veiculo, de acordo com fluxo de trafego, ruido de rolamento, ruido de
impacto, chiado, ruido de tracado, ruido aerodinamico e diretividade das fontes). O
método japonés é a avaliacdo, que deve ser feita em areas abertas, na altura mini-
ma de 1.2 metros acima do chao, gravando-se o pico do ruido feito por cada um dos
trens que transitem em ambas as direcdes e, a principio, computando-se 20 trens
sucessivos. Os periodos em que a velocidade dos trens for considerada abaixo do
normal devido a condi¢des climaticas ou a outras condi¢cdes devem ser evitados pa-
ra realizacdo das medicdes. Ja a legislagdo americana traz normas especificas para
avaliacao de ruidos e padrées de emisséao.

Ademais, sobre ruidos, alguns pontos merecem destaque.

A legislacdo dos EUA considera que a responsabilidade pelo controle de ruido
€ dos governos estaduais e locais, mas afirma ser a acao federal essencial. A legis-
lacdo define o termo Ruido Ambiental, traz diversas normas sobre o controle de rui-
dos, sobre o estabelecimento de normas de qualidade ambiental para emissao — as-
sim como a legislacao brasileira — incluindo produtos e sua rotulagem, bem como
emissdes por aeronaves. Sobre transporte ferroviario, é estabelecida a possibilidade
de concesséao de subsidios pelo governo federal aos estaduais, locais e agéncias de
planejamento regional, autorizados para fins de desenvolvimento de planos de redu-
cao para as areas proximas aos principais meios de transporte, incluindo para ferro-
vias. Nao se especifica se para o transporte de carga ou de passageiros.

Ja a legislacdo canadense prevé a possibilidade de o Ministro dos Transpor-
tes firmar acordo sobre a emisséo de ruidos e vibracdes. No entanto, ndo ha para-
metros a serem adotados. Apenas se estabelece que, ao se construir ou operar uma
ferrovia, a empresa ferroviaria deve gerar ruidos e vibracdes de maneira razoavel,
considerando suas necessidades de operacdo e a area onde a construgcédo ou ope-

racdo ocorre. Portanto, observa-se que a legislacdo é, em geral, vaga.
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5.1.6.6.2 Vibracoes

Sobre as vibragOes decorrentes da operagao do servico em questdao, em ne-
nhum dos sistemas estudados foram encontradas normas juridicamente vinculantes
para o setor de transporte ferroviario de passageiros.

Insta salientar que a legislacdo setorial europeia indica a preocupacdo com
geracao de vibragao pela infraestrutura ferroviaria, ainda que em dispositivos espar-
sos. Nos EUA, ndo ha referéncia na legislagdo pesquisada, apenas em manuais de
seguranca da agéncia ferroviaria, que dispde dever o documento de impacto ambi-
ental considerar alternativas sobre vibracées, bem como apresenta procedimentos e
padrbes de emissdo de vibracdes para sistemas de transporte, incluindo o ferroviario

de um modo geral.

5.1.6.7 Acidentes ambientais

A regulacdo de acidentes ambientais foi encontrada no Brasil e Unido Euro-
peia na legislacdo ambiental e setorial, sendo que ambas possuem previsdao quanto
a prevencao, resposta e responsabilizacdo de acidentes e danos causados. O Ca-
nadd, a Alemanha e a Russia versam sobre o assunto em legislacdo ambiental, po-
rém o Canada aborda a prevencédo e responsabilizacdo do acidente e a Russia a-
borda sua resposta e responsabilizacdo. Ja a legislacdo japonesa engloba preven-
cao e resposta a acidentes ambientais que possam causar acidentes ferroviarios. A
india possui previsdes nio quanto a acidentes ambientais e, sim, acidentes ferrovia-
rios em geral.

Nos EUA, por sua vez, ndo ha leis especificas sobre acidentes ambientais,
apenas o Manual Geral de 2009. Tal manual consiste em diretrizes sobre seguranca,
e estabelece que a Federal Rail Administration (FRA) tem competéncia para investi-
gar acidentes e incidentes de acordo com critérios estabelecidos pelo documento.
Para certos acidentes, como aqueles que envolvem trens de passageiros com casu-
alidades multiplas, serd requerida iniciativa por parte do investigador que estiver
preparando os relatorios.

Importante salientar que na legislagdo ambiental Brasileira n&o ha referéncia
especifica ao setor de transportes no que concerne a acidentes ambientais e, nas
leis que tratam do setor, ha mencdo a acidentes ferroviarios, incluindo aqueles que

gerem danos ao meio ambiente. Enquanto a legislacdo japonesa nao traz uma refe-
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réncia mais especifica relacionando acidentes ambientais e acidentes ferroviarios, a
legislacdo setorial brasileira define expressamente como acidente ferroviario grave
aquele que gerar danos ambientais. Na Alemanha, ndo ha referéncia expressa ao
setor de transporte. Deveres de identificacdo de, informacdo sobre, de mitiga-
cao/controle de e reparacdo de danos causados ao ambiente ou por intermédio do
ambiente surge no caso de tais danos serem imputaveis aos responsaveis pelas ati-
vidades de transporte pelo direito privado (civil), publico (administrativo) e/ou penal.
Na Unido Europeia, o regime juridico de responsabilizacdo por danos (incluin-
do os danos ambientais causados pelo transporte ferroviario de passageiros), seja
na esfera civil, penal ou administrativa, esta calcado nas estruturas do ordenamento
juridico doméstico dos Estados-membros. O direito ambiental europeu limita-se a
disciplinar a responsabilidade civil por dano ambiental puro sob a perspectiva das
responsabilidades de atuagéo das autoridades nacionais na determinacdo de medi-
das preventivas e de reparacao. A respeito, a legislacdo europeia assemelha-se ao
direito ambiental brasileiro no que diz com a previsdo de definicbes de da-
no/poluicdo/degradacao e indicacdo de critérios de reparacdo (ainda que a legisla-
¢cao europeia seja mais detalhada). Distincdo relevante diz respeito ao regime de
responsabilidade civil adotado: no Brasil, o entendimento é pela responsabilidade
objetiva por danos ambientais, ao passo que, de acordo com a legislacao europeia,
a responsabilidade é objetiva tdo somente em relacdo a determinadas atividades
previstas na lei (inclui-se o transporte ferroviario de substancias perigosas, mas nao
de passageiros); no Japéo tal tutela é feita apenas em relacdo a acidentes ferrovia-
rios causados por acidentes ambientais e, ainda sim, contando com dispositivos es-
parsos e geneéricos; a legislacdo nédo traz dispositivos a respeito da responsabiliza-
cao pos facto, nem de suas excludentes, apenas traz dispositivos sobre a responsa-
bilidade preventiva dos operadores ferroviarios. Consequentemente, o0 regime euro-
peu se mostra mais flexivel na identificacdo de hipéteses de excludentes de respon-
sabilidade. No Brasil, apesar de ndo existir previsao legal, o Superior Tribunal de
Justica (STJ) tem entendido a inexisténcia de excludentes (teoria do risco integral).
Em geral, o sistema de responsabilidade civil por dano ambiental nos Estados
Unidos da América esta baseado em lei ambiental federal e impde responsabilidade
civil, criminal e administrativa por danos ambientais. Por outro lado, os aspectos de
responsabilizacdo, dano e reparagédo ainda ndo encontram uniformidade na legisla-

cao russa. O proprio termo dano ecoldgico/ambiental inexiste no Codigo Civil do pais
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europeu.

A principal diferenca entre os ordenamentos esta no regime da responsabili-
dade civil, que € mais protetiva no Brasil, principalmente quando comparado com a
Alemanha. Neste ultimo pais, a responsabilidade por danos causados ao ambiente
s6 é objetiva em relacdo a determinadas atividades previstas em lei. Nos demais ca-
S0s, no que se inclui o setor de transporte ferroviario (de passageiros), a responsabi-
lidade é subjetiva — portanto fundamentada na demonstracdo de culpa em sentido
amplo (dolo e culpa em sentido estrito) por parte do causador da lesdo juridica ao
bem ecoldgico — e concretizada, na pratica, pela (e perante a) autoridade administra-
tiva, a qual compete assegurar do responsavel a ado¢édo das medidas necessérias a
evitar e reparar o dano causado ao ambiente.

No Canadd, nédo ha leis especificas sobre acidentes ambientais, mas ha pre-
visdo sobre a responsabilidade civil e criminal. No que diz respeito a legislacao seto-
rial, legislacéo setorial dispGe sobre o assunto ao estabelecer que as investigacoes
de acidentes serdo de atribuicdo ministerial, possibilitando a celebracdo de acordo
com um ministro provincial responsavel pelas questdes de transporte da administra-
céo, em relacédo a pessoas que operam ferrovias dentro da autoridade legislativa da
provincia.

Quanto a regulacéo setorial do transporte ferroviario, tanto a legislacao brasi-
leira como a europeia disciplinam aspectos técnico-operacionais relativos a preven-
cao e resposta a acidentes a partir de normas sobre sistemas de seguranca. O que
convém destacar aqui € que em ambos os casos a definicdo de ‘acidente ferroviario
grave’ inclui acidentes que causem danos ambientais. Ainda, a legislagdo europeia
inclui expressamente a consideracdo de danos ambientais para o calculo do impacto
econdmico causado por acidentes ferroviarios.

A respeito das metodologias de identificacdo e mensuracdo de impactos am-
bientais e de medidas de reparacéo, a legislacéo brasileira mostra-se mais detalha-
da, embora néo suficiente, que a japonesa, a qual ndo regulamenta especificamente
tais topicos. Para identificacdo de impactos ambientais, em ambos os paises, pode-
se utilizar a definicdo de poluicdo, porém, para mensuracao de tais impactos, ape-
nas o Brasil faz mencdo em sua legislacéo, mas tdo somente a respeito dos prejui-
zos financeiros causados por acidentes ferroviarios. A lei diz que deverdo ser com-
putados apenas o0s custos diretos resultantes do acidente. O direito europeu néo traz

metodologia especifica para impactos ambientais, mas ha previsdo de indicadores
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comuns de seguranca (ICS) para célculo do impacto econémico de acidentes, o que
inclui impactos ambientais (custo total relativo km-trem em Euros). H& definicdo da
abrangéncia dos custos dos danos causados ao ambiente: custos a suportar pelas
empresas ferroviarias/pelos gestores da infraestrutura, avaliados com base na sua
experiéncia, para repor a zona afetada no estado em que se encontrava antes do a-
cidente ferroviario. Sobre as medidas de reparacao, a legislacdo brasileira traz a res-
tauracao in natura, a compensacao ecoldgica e a indeniza¢cdo pecuniaria como meé-
todos de reparacdo de danos ambientais que devem ser aplicados nessa ordem de
prioridade, podendo atuar de forma cumulativa (reparabilidade integral do dano). Ja
a legislacdo europeia traz critérios gerais para definicdo de restauracao primaria,
complementar e compensatoria, critérios para a identificacdo de medidas de restau-
racdo, como regeneracao natural, abordagens de equivaléncia recurso-a-recurso e
servigo-a-servico ou valoracdo monetéria, bem como critérios para a escolha das
opc¢Oes de reparacéo.

No que concerne a planos de contingéncia, a legislacao setorial brasileira a-
penas traz uma lista de informacdes que devem ser repassadas pela operadora no
prazo maximo de duas horas apds o acidente para implementacao de tais planos. O
Japao, por sua vez, em sua legislacdo setorial, dispde sobre um conjunto de medi-
das e acbes que devem ser tomados pelas operadoras ferroviarias, como: instalar
nos trens dispositivos para prevencao de desastres e outros incidentes; equipar as
estacdes ferroviarias com extintores de incéndio, meios de evacuacao, e outros e-
guipamentos de prevencao de fogo; bem como possuir um centro permanente de
controle e prevencao de desastres para coletar informacdes, transmitir notificacoes e
comandos, fazer anuncios para passageiros e, também, para monitorar e controlar
instalacdes contra fogo, entre outras. Percebe-se, entretanto, que a legislacdo nao
dispbe expressamente sobre planos de contingéncia em si. A legislacdo ambiental
europeia utiliza o Relatério de Impacto Ambiental, que deve conter, quando pertinen-
te, descricao de vulnerabilidade a acidentes e indicacdo de medidas de prontidédo e
espera. No que concerne as leis setoriais, 0os sistemas de seguranca das empresas
ferroviarias (operadoras) devem conter planos de acao, alerta e informagéo em caso
de emergéncia, acordados com as autoridades publicas.

E, por fim, ndo se encontrou referéncia na legislagdo dos paises pesquisados
sobre garantia financeira em caso de acidentes, exceto por uma breve referéncia na

legislacdo brasileira, que prevé a possibilidade de exigéncia de contratacao de segu-
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ros ambientais por operadores que transportem residuos perigosos, sendo essa uma
exigéncia inscrita no poder discricionario da autoridade licenciadora.

Relativamente a garantias financeiras para o servi¢co de transporte ferroviario
de passageiros, ndo ha previsédo de obrigatoriedade no ambito da legislacdo ambien-
tal em nenhum dos casos, exceto Brasil e UE. Ha referéncia, na PNRS brasileira,
sobre possibilidade de determinagédo de contratacdo de seguro ambiental para
transporte de residuos perigosos. Na legislacdo setorial europeia, entretanto, € obri-
gatoria a contratacdo de garantia financeira para o licenciamento de empresas para

a operacéao dos servigos, no que silente a legislacéo brasileira.

5.1.6.8 Produtos perigosos

Entre os paises analisados, Estados Unidos e Russia ndo preveem leis a res-
peito do transporte ferroviario de produtos perigosos.

Na Alemanha, a legislacéo federal remete a regulamentacédo do transporte de
produtos perigosos na bagagem dos passageiros transportados as regras constan-
tes de convencao internacional, da qual o Brasil ndo é parte signataria.

O Brasil possui detalhada regulamentacao do transporte ferroviario de cargas
perigosas, com atencdo a normas técnicas e de seguranca. E na legislacéo relativa
a disciplina do transporte de produtos perigosos que se encontra dispositivo vedan-
do seu transporte em trens de passageiros ou mistos, bem como de bagagens com
produtos perigosos em conjunto com passageiros. Portanto, regula o depdsito e
transporte de produtos perigosos.

Vale destacar, no que diz especificamente com o transporte de passageiros,
gue o direito europeu ainda regulamenta o transporte de mercadorias perigosas co-
mo volume de mé&o ou bagagem no ambito da disciplina dos direitos e obrigacbes
dos passageiros de servicos ferroviarios. Nesse caso, a legislacdo setorial remete a
regulacédo ambiental do transporte de produtos perigosos.

Ja no Brasil, é na legislacao relativa a disciplina do transporte de produtos pe-
rigosos que se encontra dispositivo vedando seu transporte em trens de passageiros
ou mistos, bem como de bagagens com produtos perigosos em conjunto com pas-
sageiros.

No sistema canadense, a Lei de Transporte de Produtos Perigosos veda que
qualquer pessoa transporte produto considerado pela lei como perigoso, exceto no
caso de cumprir todos os rigores de seguranga, sendo requerido o porte dos docu-
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mentos que o comprovem.

No caso da india é possivel o transporte de bens perigosos ou ofensivos,
desde que o0 passageiro noticie por escrito a natureza perigosa ou ofensiva do bem
ao servidor ferroviario delegado para tal, e que seja paga determinada tarifa.

A legislacdo japonesa regulamenta que produtos perigosos devem sempre
ser carregados em carros com estrutura hermeticamente selada com constante ins-
pecéo para assegurar a inexisténcia de qualquer risco de vazamento. Caso nao seja
possivel, todas as medidas preventivas possiveis devem ser tomadas, como a inter-
posicédo de trés ou mais vagdes vagos ou carregados com produtos ndo perigosos
entre 0s carros de passageiros e os vagdes com carregamento de produtos perigo-
sos. Ademais, dispde que vagdes carregados com produtos perigosos devem ser ro-
tulados em pontos bem visiveis de ambos os lados do veiculo, com 0 nome do pro-
duto perigoso e suas propriedades, a fim de auxiliar na tomada de decisdo sobre as
acOes a serem tomadas em casos de emergéncia.

Ainda a respeito dessa perspectiva, tem-se que o Japao proibe o transporte
de pdlvora e outros explosivos perigosos sem autorizacdo publica expressa. A legis-
lacdo brasileira, por sua vez, proibe o transporte de produtos perigosos em trens de
passageiros ou mistos, com excecdes previstas pelo Ministério dos Transportes. A-
Iém disso, proibe que trens e equipamentos carregados com substancias perigosas
parem ao longo da via férrea se estiverem ao lado de carro de passageiros e/ou a-
nimais.

No Brasil, quando o operador ferroviario tiver a intencdo de depositar e trans-
portar produtos perigosos, a legislacdo impde medidas como: a obrigatoriedade de
submissao ao licenciamento ambiental; a realizacdo de analise de risco de acidentes
e riscos ambientais; a elaboracdo de um Plano de Prevencdo de Acidentes; a insta-
lacdo de equipamentos de protecdo em caso de acidentes; o abastecimento de car-
ros de passageiros apenas em prestadores autorizados; entre outros. Ademais, pro-
dutores e operadores ferroviarios devem sempre seguir as regras para construcéo e
conservagao dos carros de passageiros, como fazendo a limpeza dos mesmos em
locais apropriados que evitem o escoamento de produtos perigosos a recursos hidri-
cos; bem como devem assegurar que todos os trens que forem carregados com
produtos perigosos devem conter rotulo de risco e 0os vagdes que contiverem a mer-

cadoria devem ser segregados do condutor e seus auxiliares.
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5.1.7 Dimensao de seguranca

Para o desenvolvimento deste item, foi utilizado o diagndstico da legislacdo
brasileira e as analises das legislac6es dos paises selecionados para estudo no que
tange a seguranca para o servi¢co de transporte ferroviario de passageiros de modo
a identificar, por meio de comparacdo, exemplos de boas praticas desses paises
gue possam vir a subsidiar o preenchimento de lacunas da legislacdo brasileira. Ca-
be ressaltar que: (i) nesta etapa nao € levado em consideracdo o impacto no sistema
juridico brasileiro da adocéo de praticas internacionais; e (ii) muitos assuntos abor-
dados pela dimenséo de seguranca possuem fortes relacées com outras dimensdes
do estudo, o que nao compromete a comparacao.

Nessa comparacao foram adotados 0s mesmos grupos de assuntos utilizados
no diagnostico ou andlise da legislacao:

a) promocao, gestao e reforco da seguranca ferroviaria;

b) certificacdo e autorizacdo de seguranca;

c) autoridade responséavel pela seguranca;

d) seguranca no trabalho;

e) acidentes e incidentes;

f) danos intencionais e policia ferroviaria;

g) seguranca na interoperabilidade;

h) controle, comando e sinalizagao; e

i) outros.

5.1.7.1 Promocao, gestao e reforco da seguranca ferroviaria

O item promocéao, gestdo e reforco da seguranca ferroviaria compreende os
objetivos de seguranca, métodos para alcanca-los, indicadores de seguranca, Sis-
temas de Gestdo de Seguranca (SGS), relatérios de seguranca e publicacdo de
normas sobre seguranca.

No que diz respeito aos objetivos de seguranca, a legislacdo do Brasil trata
superficialmente sobre o assunto e necessita de complementacéo, o que pode ser
obtido através dos exemplos da Unido Europeia, dos Estados Unidos da América e
do Canada.

A Unido Europeia tem como objetivo de segurancga alcancar ou manter, no

minimo, certo valor para cada uma das variaveis relativas ao numero de Mortes e
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Ferimentos Graves Ponderados (MFGP) para passageiros, trabalhadores, utilizado-
res de Passagens em Nivel (PN), outros, pessoas ndo autorizadas nas instalacfes
ferroviarias e conjunto da sociedade.

Nas metas de seguranca dos Estados Unidos, estdo inclusas: reduzir o nime-
ro e os indices de acidentes, incidentes, lesées e mortes envolvendo ferrovias; me-
Ihorar a consisténcia e a eficacia dos programas de aplicacdo e conformidade; me-
Ihorar a identificacdo das passagens em nivel de alto risco e aplicar e fortalecer ou-
tros métodos para aumentar a seguranca delas; aumentar os esforcos de pesquisa
para melhorar e promover a seguranca e o desempenho da ferrovia; prevenir aci-
dentes, incidentes, lesdes e mortes relacionadas com os invasores das faixas de
dominio; melhorar a seguranca das pontes ferroviarias, tuneis e infraestrutura.

Ja no Canada, as metas a serem alcancadas incluem: promover e prover a
seguranca do publico e funcionérios, e a protecdo da propriedade e do meio ambien-
te nas operacdes ferroviarias; encorajar a participacao das partes interessadas nes-
sa tarefa; exigir a responsabilidade das empresas, através da implantacdo de um
sistema de gestdo de seguranca e de outras formas de participacdo de modo que
elas administrem riscos de seguranca; e, facilitar o desenvolvimento de um sistema
de regulamentacéo flexivel e eficiente para a continua melhoria da seguranca ferro-
viaria.

Como todos esses exemplos possuem especificacdes diferentes, sugere-se
gue seja utilizada uma compilacdo dos trés modelos levando em conta o que cada
um tem de positivo para subsidiar o Marco Regulatério.

No quesito métodos de seguranca, que consistem em um conjunto de méto-
dos utilizados para a avaliacdo do nivel de seguranca, da obtencao dos objetivos de
seguranca e da efetivacdo de outros requisitos de seguranca, a Unido Europeia se
destaca por desenvolver métodos para avaliagcdo da consecucdo dos objetivos de
seguranca, para supervisao do desempenho no dominio da seguranca, para monito-
ramento com vista a gestao eficaz da seguranca, para avaliacao de riscos, para ava-
liacdo da conformidade com os requisitos dos certificados e das autorizagdes de se-
guranca, para verificagcdo de que os subsistemas de carater estrutural dos sistemas
ferroviarios sdo explorados e mantidos em conformidade com os requisitos essenci-
ais aplicaveis, entre outros.

Dessa forma, no que for pertinente ao Brasil, que n&do possui na sua legisla-

¢cdo métodos com esses objetivos, pode ser adaptado algum ou alguns dos exem-
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plos de métodos da Unido Europeia no desenvolvimento do Marco Regulatério ou,
ainda, no desenvolvimento de outros niveis de normativos posteriores ao Marco Re-
gulatério, se for identificado que esse nivel de detalhamento ndo € necesséario a lei
maior de seguranca ferroviaria.

Em relacdo aos indicadores de seguranca, através das andlises feitas se i-
dentificou que a melhor pratica empregada é da Unido Europeia, que possui uma lis-
ta ampla e bem definida de indicadores de seguranca — nimero de acidentes, nume-
ro de feridos graves e mortes, produtos perigosos, suicidios, precursores de aciden-
tes e para calcular o impacto econdmico dos acidentes — por tipo de acidente, e que
podem vir a subsidiar o Brasil, visto que o Unico indicador utilizado é o nUmero de a-
cidentes ocorridos.

Sobre os sistemas de gestdo de seguranca, ndo foi encontrado legislacéao
brasileira que disponha sobre o assunto, e, portanto, no Brasil ndo € obrigatéria a
utilizacdo de sistemas de gestdo de seguranca por parte das companhias ferrovia-
rias. Ressalte-se, entretanto, que considerando em Resolu¢des da Agéncia Nacional
de Transportes Terrestres (ANTT) ha previsdo de planos de emergéncia e outros
que as concessionarias controlam por meio de sistemas internos de controle.

Em contrapartida, a legislacdo da Unido Europeia, Estados Unidos e Canada
abordam, de forma detalhada, os requisitos que esses sistemas devem possulir.

No caso da Unido Europeia, os elementos previstos no Anexo lll da Diretiva
2004/49/CE devem ser satisfeitos pelo SGS, assim como: o controle de todos 0s ris-
cos associados a atividade do gestor de infraestrutura (GIF) ou do operador ferrovia-
rio independente (OFI) e as atividades de outras partes; a implementacédo de medi-
das que possibilitem que todos os OFls operem em conformidade com a legislacao
aplicavel; e, a coordenacéo dos procedimentos de emergéncia dos que exploram a
sua infraestrutura.

O Canada traz uma lista dos componentes principais que os SGS devem pos-
suir: a politica de seguranca e metas anuais de desempenho da empresa ferroviaria
e as iniciativas de seguranca associadas para alcancar os objetivos; as autoridades,
responsabilidades e obrigacdes de seguranca; um sistema para envolver os funcio-
narios no desenvolvimento e implementacao do sistema; sistemas de identificacao
aplicaveis aos normativos de seguranca ferroviaria e as isencoes, e os procedimen-
tos para a demonstragéo do cumprimento dos mesmos; um processo para identificar

problemas e preocupacdes de seguranca, e avaliar e classificar os riscos por meio
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de uma avaliacdo de risco; as estratégias de controle dos riscos; sistemas de relat6-
rios de acidentes e incidentes, investigacdo, analise e acao corretiva; sistemas para
garantir que os funcionarios tenham habilidades apropriadas e treinamento e super-
visdo para assegurar que estejam em conformidade com todos os requisitos de se-
guranca; os procedimentos para a coleta e analise de dados para a avaliagéo do de-
sempenho de seguranga da empresa; 0s procedimentos para auditorias de seguran-
ca internas periodicas, avaliacdes de gestdo, acompanhamento e avaliacdo do SGS;
sistemas de monitoramento das acdes corretivas aprovadas de gestdo; e, a docu-
mentacao consolidada que descreva os sistemas para cada componente do SGS.

Os Estados Unidos nao tratam, em detalhes, na legislacédo analisada do SGS
de uma forma geral, mas foca no desenvolvimento de um SGS para pontes ferrovia-
rias, que deve incluir: um inventario das pontes ferrovias; um registro da capacidade
de carga de cada ponte; uma provisao para obter e manter os projetos, e para do-
cumentar todos os reparos, modificacdes, e inspe¢bes de cada ponte; e, um pro-
grama de inspec¢éo da ponte.

Logo, na elaboracdo do marco regulatério deve ser dedicada uma parte do
mesmo aos SGS, bem como os requisitos do mesmo que podem ser baseados nes-
ses trés modelos, aproveitando-se o que cada um tem de melhor.

Quanto a possibilidade de criar novas normas de seguranca nacionais e as
recomendacdes de carater burocratico para apresentacdo dessas normas, bem co-
Mo 0s assuntos que podem vir ser abordados por elas, no Brasil, a legislacéo in-
cumbe o Ministério de Transportes (e, consequentemente, a ANTT) baixarem nor-
mas de seguranga para o transporte ferroviario, sem maiores explicagbes sobre
guais normas se pretende que sejam regulamentadas.

Por outro lado, tanto no Canada quanto na Alemanha e Unido Europeia é a-
bordada a necessidade de publicacfes posteriores de decretos e normas para auxi-
liar a aplicacédo das leis de seguranca existentes, e uma lista de possiveis contetudos
desses regulamentos é dada pela legislacdo, como por exemplo: objetivos e méto-
dos de segurancga; requisitos aplicaveis aos SGS; forma e data de elaboracdo e en-
vio de relatério anual; requisitos aplicaveis a certificacdo ou autorizacdo de seguran-
ca das empresas ferroviarias; requisitos para uma entidade responsavel para a ma-
nutencao; requisitos para constru¢cdo, manutengao, preparagdo, operacao e transito
das ferrovias, incluindo padrées que regem a engenharia ferroviaria, normalizagdo

ou proibicdo da construcdo de cruzamentos rodoviarios e sistema de sinalizacéo e
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de gestdo do trafego; requisitos aplichveis as normas de exploracao internas suple-
mentares (normas da empresa); horas de trabalho e periodos de descanso a serem
observado por funcionarios; requisitos aplicaveis ao pessoal que desempenha tare-
fas de seguranca cruciais, incluindo qualificacdo e avaliacdo dos funcionarios; con-
trole ou proibicdo do consumo de bebidas alcoodlicas e de drogas por funcionérios;
concessao, suspensao, restricdo e apreensao da habilitacdo para conducao de lo-
comotivas; material perigoso ou ofensivo; prevencao e controle de incéndios em ins-
talacOes ferroviarias; comunicacgao, investigacado e relatério de acidentes e inciden-
tes; obrigacdes de se assegurar para a coberta dos danos pessoas, materiais, e ou-
tros prejuizos; disposicdes necessarias, inclusive do procedimento para a protecéo
das instalacdes e da operacado das ferrovias contra interferéncias e avarias; poderes,
deveres e funcdes da equipe de seguranca do sistema metroviario governamental;
entre outros.

Portanto, se alguns dos assuntos tratados pelo Marco Regulatério necessita-
rem da publicacdo de novos regulamentos de modo a auxiliar a sua aplicacéo, pode-
se referenciar no mesmo a publicacdo desses novos regulamentos, conforme mos-
trado para o Canada, a Alemanha e a Unidao Europeia.

Por fim, no que tange relatérios de seguranca, deve ser mais bem regulamen-
tado no Brasil a obrigacdo das empresas ferroviarias de entregarem relatérios exclu-
sivamente de seguranca ao Orgao regulador, assim como o que deve ser incluido
nesse relatério. Tanto a Alemanha e a Unido Europeia, quanto o Canada e o Japao
citam a necessidade de entrega anual desse relatorio, mas, entre eles, a Alemanha
se destaca por citar os possiveis conteudos desse relatério: dados sobre como as
metas de preservacdo e de melhoria da seguranca da respectiva empresa sao atin-
gidas e como sao implementados os planos ali citados para atingir essas metas; o
desenvolvimento dos indicadores de seguranca definidos em conjunto os quais se
referem a respectiva empresa; e, os resultados de testes de seguranca internos; da-
dos sobre ocorréncias adversas na operacéo ferroviaria as quais foram investigadas
pelo 6rgdo competente para a investigacdo de acidentes graves na operacao ferro-

viaria, bem como as medidas tomadas em decorréncia disso.

5.1.7.2 Certificacao e autorizacao de seguranca

A certificacdo e autorizacdo de seguranca, a capacitacdo e requisitos para

contratacdo de funcionérios ferroviarios, e a certificacdo e a manutencao de veiculos
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s&o assuntos tratados por esse item.

No Brasil, esses assuntos n&o sdo levantados em ambito legal e consistem
em uma lacuna da legislacdo brasileira e, consequentemente, devido a sua impor-
tancia devem ser complementados pela analise de outras legislactes.

Tendo isso em vista, a legislacdo da Unido Europeia e da Alemanha se mos-
traram pertinente para a sua utilizacdo como exemplo de melhores praticas de certi-
ficacdo e autorizacdo de seguranca e 0s principais pontos se encontram resumidos
a sequir.

Na Unido Europeia e na Alemanha, uma empresa, para exercer as fungdes de
prestadora de servigos ferroviarios, deve possuir uma certificagcdo de seguranca, as-
sim como um individuo, empresa privada ou empresa publica empresarial, para e-
xercer as funcbes de administrador de infraestrutura, deve possuir uma autorizacao
de seguranca; ambas emitidas pela autoridade responséavel pela seguranca e devem
ser renovadas periodicamente. Como requisitos para obtencdo desses certificados
ou autorizacdes, se encontram a implantacdo de um SGS adequado e cumprimento
de todos os requisitos previstos nas legislacdes e normas relevantes a seguranca.

Ademais, outro requisito para obtencao dos certificados e autorizacdes de se-
guranca € de que os funcionarios que desempenham servicos importantes para a
seguranca devem ter acesso as estruturas de formacéao e treinamento por parte das
empresas. Nesse quesito, a legislacdo dos Estados Unidos se sobressai entre as
outras devido a sua riqueza de detalhes.

De acordo com a legislacéo dos Estados Unidos, planos de treinamento e ca-
pacitacdo, e critérios de treinamento continuo, testes e medidas de avaliagdo de
competéncias devem ser estabelecidos de modo que os funcionarios se tornem ap-
tos a cumprir normas, identificar riscos e aplicar medidas corretivas. Entre os funcio-
narios, os quais a legislacdo dedicada especial atencédo quanto a qualificacéo e certi-
ficagcdo, estdo: maquinistas e comissarios de bordos.

A qualificacéo e a certificacdo de maquinistas sdo asseguradas por meio da
prescricdo de um minimo de normas de seguranca federais relacionadas com a ele-
gibilidade, treinamento, testes, certificacdo e monitoramento de maquinistas.

Um programa, a ser apresentado ao administrador para sua aprovacao, deve
orientar a certificacdo das qualificagcbes de maquinistas, e deve incluir: um procedi-
mento para designar qualquer pessoa que determine a ser qualificada como um su-

pervisor de maquinistas; a designacdo das classes de servigo; um processo para a
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avaliacdo de conduta prévia de seguranca; um procedimento para a avaliacdo de
acuidade visual e auditiva; um procedimento para a formag&ao; um processo para o
teste de conhecimento; um procedimento para o teste de desempenho de habilida-
de; e, um procedimento para a monitoramento de desempenho operacional.

Na avaliacdo para tomada de decisdo da emissdo ou ndo do certificado de
magquinista & pessoa solicitante, devem ser levados em consideracdo: a conduta
prévia de seguranca dessa pessoa, incluindo critérios de consideracdo de dados
guanto aos transtornos de abuso de alcool ou substancias / drogas; sua acuidade vi-
sual e de audicao; sua formacéo; e, seus resultados no teste de conhecimento e tes-
te de desempenho de habilidade.

A educacdo inicial e continuada deve incluir; o conhecimento necessario de
engenharia, habilidade e capacidade relativa a seguranca pessoal, regras de explo-
racdo e praticas, componentes de caracteristicas fisicas, condicbes mecanicas de
equipamentos, métodos de manuseamento seguro do trem e regras relevantes de
seguranca Federal — na Unido Europeia também é considerado os conhecimentos
dos itinerarios, dos procedimentos de exploracdo, do sistema de sinalizacdo e de
comando e controle, e dos procedimentos de emergéncia dos itinerarios explorados;
o0 teste de conhecimento na forma escrita com o intuito de avaliar todos os conheci-
mentos supracitados; o teste de desempenho de habilidade sob supervisdo de um
instrutor qualificado através do controle de locomotivas ou trens operados na ferrovia
ou do controle de simuladores; e, a colocacdo do estudante nos controles de uma
locomotiva por um tempo significativo, experimentando qualquer variedade de trens
normalmente operados pela ferrovia. Ressalte-se que essa capacitagcdo pode ser re-
alizada em instituicbes de ensino externas ao invés de diretamente na empresa,
contanto que essas instituicdes sejam certificadas.

Apos ter sido considerada elegivel quanto a conduta prévia de segurancga, es-
tar dentro dos padrdes de acuidade visual e auditiva, ter passado nos testes de co-
nhecimento e habilidades, e completado o programa de treinamento, o individuo po-
de receber o certificado de maquinista. Cabe destacar que na Unido Europeia, para
obter carta de maquinista, o funcionario deve ter: idade minima (geralmente 20 a-
nos); instrucdo basica completa de nove anos: fundamental e ensino médio; com-
provacao de aptidao fisica; aptiddo psicolégica e competéncia profissional.

Nos Estados Unidos, mesmo depois de certificado, 0 maquinista ainda € peri-

odicamente monitorizado, assim como deve realizar com certa frequéncia exames
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nao anunciados.

A qualificacéo e a certificacdo de comisséarios de bordo sdo similares a qualifi-
cacao e a certificacdo de maquinistas. Os outros funcionarios ferroviarios também
devem ser qualificados e ter conhecimentos para exercer seus respectivos cargos.

Por dltimo, como requisito de obtencdo dos certificados ou autorizagbes de
seguranca ainda se encontra a manutengcao do material rodante.

A legislacdo da Unido Europeia cita que cada veiculo, antes de entrar em o-
peracao, € vinculado a uma entidade responsavel pela manutencao, através de um
Registro de Manutencéo Nacional (RMN), que tem como objetivo garantir, por inter-
médio de um sistema de manutencdo, que o material rodante atribuido a ela se en-
contre em condi¢des seguras para operar.

Esse € um exemplo de boa préatica que pode ser empregado no Brasil, visto
gue essa vinculagdo em forma de registro confere maior responsabilidade as empre-
sas ferroviarias ou empresas terceirizadas que executem a manutencdo e, assim,
confere maior garantia do cumprimento dos requisitos minimos de seguranca no que

tange os materiais rodantes.

5.1.7.3 Autoridade responsavel pela seguranca

Apesar de ndo existir uma autoridade que trate exclusivamente da seguranca
ferroviaria no Brasil, ha uma autoridade que trata de diversos assuntos ferroviarios,
inclusive a seguranca — Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. A gquestdo é
gue, no Brasil esse assunto no que diz respeito as competéncias do 6rgdo que pos-
sui essa autoridade é tratado de forma genérica, bem como ndo h4d um responsavel
independente da ANTT para exercer as func¢des de investigacdo de acidentes.

No entanto, a despeito disso, para o Brasil, se acredita que ndo ha necessi-
dade de se estabelecer um 6rgéo independente exclusivo de seguranca ferroviaria
ou de transportes como € o caso da Unido Europeia. Na Unido Europeia isso acon-
tece porque a mesma autoridade que exerce todas as funcfes de seguranca - auto-
rizar a entrada em servigco dos subsistemas estruturais; verificar se 0s componentes
de interoperabilidade estdo em conformidade com o0s requisitos essenciais; autorizar
a colocacao em servico de material rodante novo que ainda ndo se encontre abran-
gido por uma Especificacdo Téecnica de Interoperabilidade (ETI); emitir, renovar, alte-

rar e revogar partes dos certificados e das autorizagbes de seguranca; controlar,
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promover e, se necessario, fazer aplicar e desenvolver o quadro regulamentar de
seguranca; assegurar que os veiculos estejam devidamente registrados no RMN; e,
elaborar relatorios anuais sobre seguranca ferroviaria — também é responsavel pela
investigacdo de acidentes.

Na propria Alemanha, que € um Estado-membro da UE, ndo h&a uma autori-
dade independente exclusiva pela seguranca: a Secretaria Federal de Ferrovias (E-
BA) que é responsavel pela maioria das atividades de seguranca — a autorizacao
dos acionamentos de sistemas estruturais parciais; a concessao de certificados e
autorizacdes de seguranca, e de certiddes de postos de manutencdo e funcdes de
manutencao; o reconhecimento de instituicbes de treinamento e a fiscalizacdo de
suas atividades; a fiscalizacao ferroviaria sobre companhias ferroviarias e proprieta-
rios cujos veiculos ferroviarios precisam ser inscritos no registro de configuracdes do
veiculo, e sobre a colocacdo em pratica de componentes de interoperabilidade nos
termos do direito da Comunidade Europeia; a supervisdo das regras fixadas por
companhias ferroviarias publicas; a conducéo de um oficial registro de configuracdes
do veiculo; entre outras — também desenvolve atividades de outras dimensdes; en-
quanto ha um Centro de Investigacdo de Acidentes Ferroviarios (EUB) independente
que investiga eventos adversos nas operacoes ferroviarias.

Logo, sugere-se que na legislacdo brasileira esteja previsto dentro da ANTT
um responsavel pela seguranca dos transportes terrestres, como € o caso dos Esta-
dos Unidos que dentro da Administracdo Ferroviaria Federal (FRA) € nomeado um
Administrador Associado para a Seguranca Ferroviaria, bem como estruturada as
suas competéncias, as quais podem ser baseadas nas citadas acima para a Uniao
Europeia e da Alemanha. Entre as competéncias da ANTT e, consequentemente,
desse responsavel pela seguranca, ndo devera constar a funcéo de investigacao de
acidentes.

Essa funcéo (investigacdo de acidentes) podera ser exercida por um Conse-
Iho a ser criado para isso, e com independéncia e autonomia para exercer quaisquer
atividades relacionadas com a investigacdo de acidentes, como é o caso dos Esta-
dos Unidos, Canada e do Japao. Tanto os Estados Unidos e Canada quanto o Ja-
pao criaram esse Conselho para investigar ndo sO acidentes ferroviarios, mas tam-
bém acidentes de outros modais de transporte. Esse € um ponto interessante, uma
vez que minimiza custos envolvidos na criagdo de um Conselho para investigar ape-

nas acidentes ferroviarios e outros para investigar os outros tipos de acidentes.
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De acordo com a analise do Japédo, esse Conselho é um 6érgdo externo ao
Ministério de Terras, Infraestrutura, Transporte e Turismo com o objetivo de realizar
a investigacdo apropriada das causas dos acidentes, e as causas dos danos inci-
dentais desses acidentes, bem como de impulsionar o Ministério e/ou as partes rele-
vantes a causa a implementarem as politicas necessarias ou medidas baseadas nos
resultados das investigacoes.

Esse Conselho é constituido de um presidente e doze membros — cinco
membros em tempo parcial — escolhidos pelo Ministro entre pessoas que se encon-
trem aptas. Essas pessoas ndo pode ja ter sido consideradas falidas ou ter sido pu-
nidas com prisao sem trabalho, ndo pode ter tido ou ter ligagdo com qualquer opera-
dora de transportes ou entidades envolvidas em negocios de fabricacdo, manuten-
¢cdo ou venda de veiculos ou outros dispositivos, ndo podem participar de organiza-
cOes ou partidos politicos, e nem ter outras atividades remuneradas ou de negocios
lucrativos ou qualquer outro negocio com interesses pecuniérios. Além disso, tanto o
presidente e os membros, quanto os consultores especiais que poderao a vir auxiliar
nas investigacfes quando necessario ndo podera estar associado a qualquer pes-
soa que possa ter ligacdes com as causas e consequéncias do acidente enquanto
investigando aquele acidente.

5.1.7.4 Seguranca no trabalho

A seguranca no trabalho é formada pelo uso de Equipamentos de Protecéo
Individual (EPI) e por um conjunto de medidas que visam a reduzir o nimero de aci-
dentes de trabalho e doencas ocupacionais envolvendo trabalhadores, garantindo,
assim, a protecao da vida e salde dos mesmos. Além disso, inclui-se nesse item es-
tudos para melhorar a fadiga dos trabalhadores, definicdo de turnos de trabalho, e
procedimentos de emergéncia e assisténcia a trabalhadores e sua familia em caso
de acidentes.

A legislacao brasileira somente aborda seguranca no trabalho de um modo
geral sem levar em consideracao as especificidades do servico ferroviario, o que de-
ve ser aprimorado na construgdo do Marco Regulatério. Como bases para subsidiar
essa construgdo podem se considerar a andlise critica dos Estados Unidos e do Ca-
nada conforme mostrado a seguir.

Os Estados Unidos possui como exemplo de boas praticas itens que dizem

respeito a fadiga dos trabalhadores, horas de turnos de trabalho, padrdes de segu-
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ranca, incluindo uso de EPIs, plano de estresse do incidente critico, e assisténcia ao
trabalhador acidentado e a familia do mesmo.

A legislacdo americana prevé a criacdo de planos de gestdo de fadiga por
parte das empresas, com o objetivo de reduzir a fadiga dos funcionarios relaciona-
dos com a seguranca e reduzir a ocorréncia de numero de acidentes e incidentes
causados por fadiga. Esse plano deve conter: educacgéo e treinamento dos funciona-
rios sobre os fatores fisiolégicos e humanos que afetam a fadiga, e as estratégias
para reduzir ou atenuar os efeitos da fadiga; oportunidades para identificacdo, diag-
néstico e tratamento de qualquer condicdo médica que pode afetar o estado de aler-
ta ou de fadiga; efeitos sobre a fadiga de funcionario de uma resposta sustentada ou
de curto prazo de um funcionario a situacfes de emergéncia; praticas de escalona-
mento para funcionarios, praticas de plantdo, ciclos de trabalho e de repouso, au-
mento de dias consecutivos de descanso para os funcionarios, mudanc¢as nos pa-
drées de turnos, e outros aspectos que reduzem a fadiga do empregado e perda a-
cumulada de sono; métodos para minimizar acidentes e incidentes que ocorrem co-
mo resultado do trabalho; estratégias de vigilancia, tais como politicas de cochilo,
para tratar sonoléncia aguda e fadiga, quando um empregado esta de plantdo; opor-
tunidades para obter um sono reparador em alojamentos, incluindo dormitérios para
empregados fornecidos pela transportadora ferroviaria; o aumento do nimero de ho-
ras consecutivas de descanso, durante o qual um empregado ndo recebe nenhuma
comunicacao dos outros funcionarios; e, prevencdo de mudancas bruscas nos ciclos
de descanso para os funcionarios.

Uma reforma nas horas de trabalho também foi proposta pela legislacdo ame-
ricana, limitando as horas de plantdo de empregados ferroviarios e de funcionarios
responsaveis pela sinalizacdo — ndo podem ultrapassar 12 horas consecutivas e nao
pode entrar em plantdo se nao tiver tido folga de no minimo 10 horas nas 24 horas

anteriores ao plantdo — ao tempo de limbo™* —

, de no maximo 30 horas por més.
Quartos de dormir podem ainda ser disponibilizados aos funcionéarios pela empresa
para que eles tenham possibilidade de descansar.

Sobre os padrdes de seguranca, inicialmente a legislacéo foca em trabalhado-
res em pontes, tratando sobre:

a) a protecdo contra quedas através de sistemas de protecdo contra quedas

151Tempo em que o funcionario ndo esta nem trabalhando e nem descansando, por exemplo: tempo

gasto no deslocamento do funcionario da sua moradia até o local de trabalho.
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com trabalhadores que se encontram no exercicio de suas fungbes em al-
turas iguais ou maiores do que 3,7 m acima do ch&o ou da agua,;

b) a protecéo de trabalhadores que se encontram no exercicio acima ou ad-
jacente a agua através do uso de equipamentos que boiem, como os defi-
nidos pelas veste salva-vidas de acordo com a Guarda Costeira dos Esta-
dos Unidos;

C) as exigéncias minimas quanto aos andaimes e seus componentes, que
devem suportar sem ruptura, seu préprio peso e, no minimo, quatro vezes
a carga maxima que se pretende aplicar ao andaime;

d) as exigéncias minimas quanto aos sistemas de guarda-corpos da ponte,
gue devem suportar, sem ruptura a forca de, no minimo, 90 kgf aplicada
em um espaco de 5,0 cm do topo de sua borda, em qualquer direcdo, em
qualquer ponto ao longo da borda;

e) equipamentos de protecédo pessoal, que devem ser fornecidos (com exce-
cdo de equipamentos de protecdo para os pés) pelas empresas ferrovia-
rias aos seus funcionarios;

f) os perigos para os pés, que podem resultar de impactos ou quedas de ob-
jetos pesados, choques elétricos de alta voltagem, queimaduras ou outros,
e devem ser evitados com 0 uso de equipamentos de protecado para 0s
pés;

g) Os perigos para a cabeca, que podem resultar de impacto e penetracéo de
queda ou objetos voadores, de choques elétricos de alta voltagem ou de
queimaduras, e devem ser evitados com o0 uso de capacetes de plastico
resistente; e

h) os perigos para os olhos e para a face, que podem resultar de agentes fi-
sicos, quimicos ou radiantes, e devem ser evitados com 0 uso de equipa-
mentos para a protecao dos olhos e da face.

Posteriormente, a legislacdo foca na protecdo dos trabalhadores rodoviarios,
ou seja, prescreve os padrbes minimos de seguranca para prevenir acidentes, feri-
mentos ou mortes causadas pela movimentacdo de carros ferroviarios, locomotivas
ou maquinas de manutencao rodoviarias que atropelem ou abalroem trabalhadores
rodoviarios ou maquinas de manutencédo rodoviarias.

No que tange plano de estresse do incidente critico, 0 mesmo deve ser elabo-

rado por cada transportadora com o objetivo de oferecer avaliagcdo, aconselhamento,
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orientacao e outros servigcos de apoio a um empregado afetado por um incidente cri-
tico, e deve ainda incluir, no minimo, as seguintes disposic¢des para:

a) informar imediatamente todos os empregados diretamente envolvidos das

opc¢des de auxilio disponiveis;

b) oferecer auxilio oportuno para cada empregado diretamente envolvido;

c) oferecer transporte oportuno para casa para cada funcionario diretamente

envolvido;

d) oferecer aconselhamento, orientacdo e outros servicos de apoio apropria-

dos para cada funcionario diretamente envolvido;

e) permitir licenca do dever subsequente ao incidente critico quando solicita-

do por um funcionario diretamente envolvido, se necessario e razoavel;
f) permitir que cada empregado com essa licenca adicional possa, se neces-
sario e razoavel, receber servicos preventivos ou tratamento relacionado
com o incidente ou ambos; e

g) abordar como serdo oferecidas as prote¢des do plano para os funcionarios
da ferrovia operando ou trabalhando na via férrea ou operando por uma
ferrovia diferente.

Apbs elaborar seu plano, cada transportadora deve submeté-lo a aprovacao
da FRA.

Assisténcia médica imediata ao trabalhador envolvido em acidente e assis-
téncia a familia desse trabalhador devem ser disponibilizadas pelas companhias.

Um plano de assisténcia para as familias de passageiros e trabalhadores en-
volvidos em acidentes ferroviarios deve ser elaborado pela transportadora e subme-
tido a avaliacdo do Presidente do Conselho Nacional de Seguranca nos Transportes,
ao Secretéario de Transportes e ao Secretario de Seguranca Interna.

Deve estar contido nesse plano: um processo pelo qual a transportadora fer-
rovia ira manter e fornecer, quando solicitada, uma lista dos nomes de passageiros a
bordo do trem em que ocorreu o0 acidente; um processo para comunicar as familias
dos passageiros sobre o0 acidente; um plano para a criacédo e divulgacdo de um nu-
mero de telefone gratuito para atender as chamadas dessas familias; uma garantia
de que a transportadora vai oferecer treinamento adequado aos funcionarios para
atender essas familias; uma garantia de que a transportadora ira trabalhar continu-
amente para assegurar assisténcia adequada as familias; um processo pelo qual a

familia de cada passageiro sera consultada sobre a disposicdo de todos os restos
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mortais e objetos pessoais do passageiro sob controle da transportadora; e, uma ga-
rantia de que a familia de cada passageiro sera consultada sobre a construcdo de
gualquer monumento aos passageiros.

Ja a legislacdo do Canada dispfe acerca das medidas de nivel de iluminacéo,
dos niveis minimos de iluminacdo dos postos de trabalho e dos niveis médios de i-
luminagcédo em telas (de computadores ou outros equipamentos) em postos de traba-
Iho. Nesse sentido, cabe destacar que um sistema emergencial de iluminacédo deve
ser previsto pelas empresas para suprir a necessidade de iluminagédo em caso de fa-
lhas na mesma. Esse sistema deve ser ligado automaticamente apos a queda do
sistema principal e deve prover um nivel médio de iluminacao nao inferior a 10 lux.

Além disso, a legislacdo do Canada também aborda o uso de EPIs por parte
dos empregados, de maneira similar aos Estados Unidos:

a) uso de calcados de protecdo onde ha uma ameaca de ferimentos nos pés

ou choque elétrico;

b) uso de calcados com solas ndo deslizantes onde ha o perigo de desliza-

mentos;

c) uso de protetor ocular ou de rosto onde h& o perigo de lesédo para os olhos

Ou O rosto;

d) uso de protecdes respiratérias onde hd ameaca de alguma substancia

transportada pelo ar ou falta de oxigénio na atmosfera do local de trabalho;

e) uso de escudo ou tela onde ha perigo de ferimentos ou doencga na pele ou

através da pele; e

f) uso de traje especial com cores que o0 tornem visiveis onde hé risco de

choque com veiculos em movimento enquanto trabalha.

Roupas grandes, cabelos longos e soltos, acessorios pendentes, joias ou ou-
tros itens semelhantes ndo devem ser utilizados pelos trabalhadores de modo a pre-
venir perigos.

Todos os EPIs ndo poderdo, eles proprios, criar uma ameaca, deverdo ser
inspecionados e testados por pessoa qualificada, ser mantidos em uma condi¢ao
limpa e sanitaria, e deverdo ser registrados no local em que estdo locados. Cada
funcionario devera ser instruido e treinado para o uso, operacdo e manutencdo do
EPI.

OrientagBes sobre o material rodante para seguranca dos funcionarios tam-

bém séo dadas pelos normativos canadenses:
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a) deve ser projetado para ndo ser sacudido por alguma vibracdo ou movi-

mento irregular;

b) se auto propelido, deve ser provido freios e outros sistemas que sejam ca-

pazes de controlar e parar 0 seu movimento;

c) se locomotivas ou carros de passageiros, deve ser provido com freios ou

outros sistemas de controle que os operem com o operador incapacitado;

d) se controlado ou operado por um sistema remoto ou automatico e pode

fazer contato fisico com um funcionario, deve ser impedido de fazé-lo de-
vido a existéncia do fornecimento de um sistema de frenagem de emer-
géncia;

e) se operado por uma unidade de controle, deve estar equipado com um sis-

tema que é capaz de iniciar uma parada de emergéncia;
f) se auto propelido e usado para transporte de passageiros, deve ser provi-
do de uma buzina ou apito; e

g) se utilizado para transporte de passageiros, deve possuir saidas de emer-
géncia e sinais exteriores retro reflexivos e sinais interiores fosforescentes
gue indiquem essas saidas.

Sobre primeiros socorros, a legislagdo canadense afirma que o empregador
deverd manter estacdes de primeiros socorros, identificadas, acessiveis, limpas, se-
cas e em condi¢cfes de serventia, em cada local de trabalho, assim como expor uma
descricdo dos primeiros socorros que puderem ser prestados aos seus funcionarios,
sejam lesbes, doenca ocupacional ou outra doenca, e informar o local da estacdo de
primeiros socorros e as formas de transportes para os empregados feridos. Uma
descricdo da composicao dos equipamentos e suprimentos da estacdo de primeiros
socorros € dada pela legislacéao.

Todo local de trabalho deve contar com uma ambulancia ou outro meio apro-
priado de transporte de pessoas feridas nas mediacdes ou contar com um meio de
chamar rapidamente o servico de ambulancias ou outros meios adequados de
transporte. Além disso, o empregador deve prover aos seus empregados um treina-
mento de um dia, por uma organizacdo devidamente aprovada, sobre 0s principais
procedimentos de primeiros socorros. Registros desses primeiros socorros devem
ser mantidos por dois anos pela empresa.

Sobre ocupacéo segura do local de trabalho, incluindo extintores de incéndio,

e procedimentos de emergéncia, 0s normativos canadenses discorrem que:
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a)

b)

d)

a companhia devera instalar pelo menos um extintor de incéndio portétil
em cada material rodante; e,
a companhia devera preparar os procedimentos de emergéncia que serao

implantados:

se qualquer pessoa comete ou ameagar cometer um ato que € suscep-
tivel de ser perigoso para a seguranca do empregador ou empregados,
- onde ha uma possibilidade de uma acumulacdo, derramamento ou va-
zamento de uma substancia perigosa em um local de trabalho,

— no caso de um acidente envolvendo um trem, e

no caso de avaria do sistema de iluminagcéo de um trem;

onde ha um acumulo, derramamento ou vazamento de uma substancia
perigosa de um material rodante, somente pessoa qualificada deve mover
o material rodante ou engatar qualquer outro material rodante a ele;

o procedimento de emergéncia supracitado devera conter uma descricdo
completa dos procedimentos a serem seguidos, incluidas as tarefas dos
empregados e a localizacdo do equipamento de emergéncia fornecido pe-
la companhia; e

0s empregados de uma companhia serao instruidos e treinados em proce-
dimentos a serem seguidos no evento de uma emergéncia e a localizacao,

uso e operacao de extintores de incéndio e outros equipamentos.

Por fim, ainda quanto a seguranca no trabalho, as leis e normas canadenses

relatorios.

apresentam indicacfes quanto a investigacao de ocorréncias perigosas, registros e

Para isso, inicialmente, é definido o significado de lesdo incapacitante e lesao

menor como, respectivamente: uma lesdo ou doenga ocupacional que impede o em-
pregado de comparecer ao trabalho ou de executar todas as suas tarefas, resultante
da perda de utilidade de um membro do corpo ou parte de um, ou, ainda, de dano
permanente de uma fungéo do corpo do empregado; uma doenca ocupacional ou le-

sdo para a qual existe tratamento médico,ndo havendo, portanto, lesdo incapacitan-

Depois, sdo dadas entéo, as indicagdes:

a)

guando ocorrer um acidente ou outra ocorréncia durante o periodo de tra-
balho que cause prejuizo ao empregado ou a qualquer outra pessoa, um

relatério oral ou escrito deve ser feito ao empregador;
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b) quando um empregador tornar-se ciente de um acidente, doenca ocupa-
cional ou outra ocorréncia perigosa que afete um empregado no periodo
de trabalho, ele devera:

- tomar as medidas necessérias para prevenir a recorréncia dessa ocor-
réncia,

- indicar uma pessoa qualificada para investigar essa ocorréncia, e

— registrar o nome dessa pessoa e a ocorréncia investigada,

c) quando a ocorréncia perigosa for um acidente que envolve um veiculo a
motor em uma rodovia publica e que é investigada pela autoridade policial,
devera ser obtido pelo empregador o relatério do acidente da autoridade
policial e uma copia do mesmo devera ser entregue para o comité do local
de trabalho ou para o representante de salde e seguranca,

d) quando a ocorréncia perigosa resultar na morte de um empregado, em
uma leséo incapacitante de dois ou mais empregados, em uma exploséo,
ou em um dano em um recipiente ou caldeira de pressao que resulta em
incéndio ou na sua ruptura, 0 empregador deve comunicar a data, hora,
local e natureza dessa ocorréncia por telefone para o Ministro em até 24
horas apos ter tomado conhecimento;

e) quando tomar conhecimento de qualquer ocorréncia perigosa, 0 emprega-
dor deverd, apds 72 horas, registrar por escrito uma descri¢cdo da ocorrén-
cia e a data, horario e local da ocorréncia, assim como as suas causas e a
acao corretiva tomada,;

f) quando tomar conhecimento de lesdo menor de empregado, 0 emprega-
dor devera registrar por escrito a data, hora e local da ocorréncia, 0 nome
do empregado, uma descricdo breve do ocorrido e as causas dessas le-
soes;

g) quando um empregado tiver sofrido algum tipo de leséo ou doenca ocupa-
cional, o empregador devera escrever um relatorio indicando as informa-
¢Oes diante dos seguintes fatos: morte de um empregado; lesdo incapaci-
tante; choque elétrico, atmosfera tdéxica ou deficiéncia de oxigénio que
causou perda de consciéncia, necessidade de resgate, recuperacdo ou
outros procedimentos de emergéncia assemelhados e fogo ou exploséo; e

h) um empregador devera, ndo mais tardar até o dia 1° de margo de cada

ano, submeter ao Ministro um relatorio, onde sera explicitado o niumero de
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acidentes, doencas ocupacionais ou outras ameacas que afetaram os em-
pregados (e dos quais o empregador esteja ciente) que ocorreram até 31

de dezembro do ano anterior.
Portanto, como ambas as legislacfes trazem diferentes pontos sobre a segu-
ranca no trabalho, uma compilacéo da legislacdo de ambos os paises considerando,
respectivamente, seus pontos positivos pode ser utilizada para subsidiar o Marco

Regulatorio.

5.1.7.5 Acidentes e incidentes

De acordo com a Diretiva n® 49 de abril de 2004 da Comunidade, do Parla-

mento e Comissao Europeia, artigo 3° - Defini¢cdes (k), (I) e (m):

Acidente significa um acontecimento subito, indesejado ou involuntéario, ou
uma cadeia de acontecimentos dessa natureza com consequéncias dano-
sas; 0s acidentes dividem-se nas seguintes categorias: colisdes, descarri-
lamentos, acidentes em passagens em nivel, acidentes com pessoas pro-
vocados por material rodante em movimento, incéndios e outros;

Acidente grave significa qualquer coliséo, ou descarrilamento de trens que
tenha por consequéncia, no minimo, um morto, ou cinco ou mais feridos
graves, ou danos significativos no material rodante, na infraestrutura ou no
ambiente e qualquer outro acidente semelhante com impacto manifesto na
regulamentacdo de seguranca ferroviaria ou na gestdo da segurancga; por
danos significativos entendem-se danos cujo custo possa ser imediatamen-
te avaliado pelo organismo responsavel pelo inquérito num total de pelo
menos dois milhdes de euros;

Incidente significa qualquer ocorréncia, distinta de acidente ou acidente gra-
ve, associado a exploracdo ferroviaria e que afete a seguranca da explora-
céao.

As definicbes de acidentes da Comissao Europeia séo bastante esclarecedo-
ras, pois separam muito bem, acidentes comuns de acidentes graves.

J& a definicdo de incidente € um pouco ambigua: simplesmente nédo € aciden-
te comum nem acidente grave, mas afeta a seguranca da exploragdo. O que € en-
tado?

Um exemplo pode resolver essa ambiguidade: um trem ultrapassa um sinal
de “pare”, ou entra em um Aparelho de Mudanca de Via (AMV) na direcdo incorreta,
mas nao ocorre nenhum acidente comum ou acidente grave; mesmo assim vale a
pena investigar e produzir um relatério, ou outro documento semelhante para que
aquilo ndo ocorra novamente. O trem que simplesmente ultrapassou o sinal de “pa-
re” ndo causa muito transtorno a operacéo da ferrovia, pois basta deixa-lo parado e

avisar ao Centro de Controle Operacional (CCO) o que ocorreu e pedir autorizagéo
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para as providéncias cabiveis. Mas, no caso de uma composi¢do que entrou num
AMV no sentido errado, a correcdo € mais dificil, pois exige que o trem volte de ré
para a via original da qual saiu, podendo causar problemas para duas ou mais vias
distintas.

Segundo a legislacdo brasileira, acidentes sdo aquelas ocorréncias ferrovia-
rias com a participacdo direta de outro veiculo ferroviario que provoque danos pes-
soais, em veiculos, instalacdes, ao meio ambiente e aos animais, desde que ocorra
paralisacédo do trafego. Ja acidentes graves sdo aqueles que: provocam morte ou le-
séo corporal de passageiro, empregado ou terceiros; interrupcdo no trafego por mais
de duas horas no servigo urbano e seis horas no servigco de longo curso ou turistico;
prejuizo igual ou superior a R$ 1.000.000,00; ocorréncia de dano ambiental; ou, ou-
tros danos de impacto a populacdo atingida. Nao foi encontrada uma definicdo de
incidente, o que pode ser subsidiado pelos comentéarios supracitados.

Este item aborda, além da definicdo de acidentes e incidentes, as medidas de
prevencao de acidentes - 0s requisitos para assegurar a seguranca de vias, veiculos
e instalacfes, bem como da operacdo do servico propriamente dita -, além de testes
de alcool e drogas, procedimentos de emergéncia, investigacao de acidentes, e rela-
torios de acidentes.

No Brasil, muito pouco é tratado sobre medidas de seguranca e/ou requisitos
minimos de infra/superestrutura e operagcado, somente € ressaltado que o passageiro
nao poderd transportar produtos perigosos, exceto de uso pessoal (medicinal ou ar-
tigos de toucador) em quantidade nunca superior a um quilograma ou um litro por
passageiro, € no transporte com trens mistos devem ser utilizados um vagao vazio
fechado para separar vagdes de carga e carros de passageiros.

Em contrapartida, a Alemanha traz uma lista de condicdes minimas de segu-
ranca a serem cumpridas pelas companhias ferroviarias quando concebendo e man-
tendo a infraestrutura, veiculos e acessorios ferroviarios, tais como:

a) veiculos devem ser construidos com materiais que evitem a propagacao

de incéndios;

b) os vidros utilizados nos veiculos devem ser vidros de seguranca;

c) controle de tracao e freios, e dispositivos de seguranca devem ser previs-

tos nos veiculos;

d) dispositivos de freios de emergéncia devem ser localizados nos carros de

trem de passageiros;
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e) saidas de emergéncia devem ser previstas nos veiculos em numero, ta-

manho e localizacdo adequadas;

f) sistemas de protecéo ferroviaria e desobstrutores de vias e trilhos devem

ser previstos nos veiculos;

g) os cruzamentos devem ser construidos em desnivel;

h) pontes devem poder absorver de forma segura todas as cargas;

i) as sustentacdes de pontes devem estar protegidas de colisdes;

j) a sustentacdo dos tuneis deve ser construida de modo a assegurar a se-

guranca nos mesmos;

k) as sustentagcbes em risco devem ser dimensionadas para resistir a colisao

de veiculos;
[) as partes essenciais do tunel devem ser construidas de modo a assegurar
a seguranca das mesmas em caso de incéndio;

m) a umidade interna ndo deve prejudicar a operacdo no tunel; e

n) saidas de emergéncia devem ser previstas nos tineis em namero, tama-
nho e localizacdo adequadas e devem ser sinalizadas através de luzes
azuis.

A legislacdo americana € bastante prédiga em elementos de pesquisa sobre
acidentes ferroviarios e sua prevencao. No Titulo 49 do USC séo apresentados es-
tudos para melhorar a seguranca e reduzir o nimero de acidentes ferroviarios.

No que tange a inspec¢éo de vias no momento certo, 0 mesmo devera basear-
se nas pesquisas e estudos recentes sobre falhas, defeitos e fadiga dos materiais
ferroviarios, na existéncia de novas tecnologias de inspecao de vias ferroviarias e
em informacdes de acidentes causados devido aos defeitos nos trilhos.

Estudos também devem ser elaborados para analisar o impacto, em relacdo a
seguranca, do uso de dispositivos eletronicos pessoais durante o periodo de traba-
Iho dos funcionarios envolvidos em atividades de seguranca ferroviaria.

Podem ser incluidos ainda nesse topico de Acidentes e incidentes ferroviarios
os dispositivos que discorrem, respectivamente, sobre testes de uso de alcool e dro-
gas por transportadores ferroviarios de modo a evitar acidentes e incidentes envol-
vendo 0S mesmos e outras pessoas.

Em outra secao € afirmado que os testes ndo federais de uso de alcool e dro-
gas aplicados pelos transportadores ferroviarios devem utilizar métodos reconheci-

dos e que cada transportador ferroviario deve fornecer um processo de reparacao
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aos seus empregados que realizaram testes fora desse escopo.

A parte 219 do 49 CFR também trata de controle de alcool e o uso de drogas.
Essa parte prescreve o minimo de normas de seguranca federais para o controle de
alcool e uso de drogas visando, consequentemente, a evitar a ocorréncia de aciden-
tes ferroviarios.

Dez subpartes compbem a parte 219, séo elas: geral; proibigdes; teste toxico-
l6gico pés-acidente; teste por uma causa; identificacdo de empregados problemati-
cos; testes antes da contratacdo; programas aleatorios de testes de alcool e drogas;
procedimentos de teste de drogas e alcool; relatério anual; e requisitos para guardar
registros.

Na subparte A destacam-se resumidamente 0s itens a seguir expostos:

a) qualquer funcionario deve participar de testes quando solicitado, ou seja, é
considerado que os empregados de uma ferrovia concordam em executar
todos os testes citados, por contrato, nessa parte;

b) n&o permanecer disponivel apds a ocorréncia de um acidente ou incidente
€ considerado como recusa em participar dos testes, exceto no caso em
gue um empregado tenha sofrido lesdo corporal, no qual o atendimento
médico deve ser prioritario em relacdo a coleta de amostras para os testes
de drogas ou élcool; e,

C) sempre que uma amostra € exigida de um empregado para a realizacao
de um teste, a ferrovia deve fornecer notificacédo escrita clara e inequivoca
para esse empregado, bem como uma notificacdo da(s) base(s) sobre a(s)
qual(is) o teste € requerido nos termos da regulamentacdo da FRA.

Na subparte B destacam-se resumidamente os seguintes itens:

a) essa subparte trata das proibi¢cdes, afirmando que nenhum funcionario po-
de portar, usar ou estar sob influéncia de alcool ou qualquer substancia
proibida enquanto estiver executando servi¢os ferroviarios atribuidos pela
ferrovia; e

b) se a ferrovia determinar que um empregado violou essa norma em relagéo
ao uso de alcool ou drogas ou ainda que 0 mesmo se recusou a fazer os
testes de verificagdo, este deve ser removido e desqualificado por tempo
determinado.

Na subparte C sdo abordados os testes toxicolégicos pds-acidentes. Segundo

essa subparte, esses testes devem ser feitos nos seguintes casos: principais aciden-
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tes de trem que envolvam fatalidades, ou a liberacdo de material perigoso acompa-
nhado de evacuacéo ou lesdo reportada, ou danos materiais iguais ou superiores a
$ 1.000.000; acidentes de impacto que resultem em uma lesdo reportada ou em da-
nos materiais iguais ou superiores a $ 150.000; qualquer incidente de trem que en-
volva uma fatalidade a qualquer funcionério trabalhando na ferrovia; ou, acidente de
trens de passageiros com lesdo reportada a qualquer pessoa. No caso de colisdes
entre o material rodante e um veiculo rodoviario em uma passagem em nivel e no
caso de acidentes causados por desastre natural, ndo ha obrigatoriedade de se rea-
lizarem esses testes.

Apés cada acidente, a ferrovia deve tomar as medidas possiveis para assegu-
rar que todos os trabalhadores envolvidos fornecam sangue e amostras de urina, o
mais rapido possivel, para testes toxicologicos pela FRA.

Um funcionario ndo pode ser chamado novamente para testes, se 0 mesmo
tiver sido liberado do servico no ambito dos procedimentos normais da ferrovia.

A subparte D indica que a ferrovia deve exigir gue um empregado se apresen-
te para o teste de drogas e alcool, ou que forneca amostra de fluidos ou respiracao
guando existirem suspeitas razoaveis, baseada no comportamento, linguagem e o-
dores do corpo do trabalhador, de que o0 mesmo tenha violado qualquer proibigdo. O
teste previsto s6 podera ser realizado dentro de um periodo maximo de 8 horas apés
as observacfes ou apOs o evento ocorrido sobre as quais a decisao de teste se ba-
seia.

Algumas medidas para auxiliar na identificacdo de funcionarios probleméticos
no que diz respeito ao uso de alcool e drogas sao indicadas na subparte E, entre e-
las: implantacdo de politica destinada a incentivar e facilitar essa identificacdo e im-
plantacdo de uma apolice concebida para promover a participacdo de empregado na
deteccdo de violacbes. Outro dispositivo prescreve padrbes minimos para remessa
de politicas voluntarias, outro prescreve padrées minimos para politicas de relatos
pelos trabalhadores e, ainda, aborda politicas alternativas.

No que se concerne a testes de pré-contratacdo, contidos na subparte F, a
ferrovia ndo pode contratar um empregado sem antes realizar nele um teste de al-
cool e drogas e verificar se 0 seu resultado deu negativo. Caso o interessado pelo
empregado se recuse a fazer o teste, ele ndo podera ser contratado.

Na subparte G expdem-se:

a) um programa de testes aleatérios, tanto para drogas quanto para alcool,
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também deve ser apresentado a FRA pela empresa ferroviaria para sua
aprovacao; e

b) apds aprovado, o0 mesmo deve ser implantado em até 45 dias, sendo que
os funcionarios devem cooperar no fornecimento de amostras quando se-
lecionados pelo programa.

Todos os testes de drogas e alcool, segundo a subparte H, exigidos ou autori-
zados pelas subpartes B, D, F, e G da presente parte, devem ser realizados nos
termos das disposicOes aplicaveis do Departamento de Procedimentos de Transpor-
te para Programa de Testes de Drogas e Alcool no Local de Trabalho (parte 40).

A subparte | diz que uma ferrovia com um total de 400.000 horas de trabalho
ou mais deve submeter a FRA no dia 15 de marco de cada ano um relatério que
contenha os resultados do seu programa de prevencao de abuso de alcool ou dro-
gas.

A subparte J cita que, além dos registros necessarios para serem mantidos
conforme a parte 40 do Cdadigo, cada ferrovia deve manter registros do programa de
prevencdo do uso indevido de alcool e drogas em um local seguro e com acesso
controlado.

Em relacdo aos padroes de seguranca para equipamentos utilizados no
transporte ferroviario de passageiros, o 49 CFR, através da prescricdo de um mini-
mo de normas de seguranca para esses equipamentos, tem como objetivo evitar a-
cidentes ou incidentes que causem lesdo ou morte aos empregados ou usuarios da
ferrovia, ou ainda atenuar as consequéncias de tais ocorréncias quando elas nao
podem ser evitadas.

Um sistema de notificacdo e acompanhamento de reparos de equipamentos
de passageiros com defeitos deve ser feito de acordo com os dispositivos pertinen-
tes deste Codigo e deve registrar as seguintes informacfes: o niumero de identifica-
cao do equipamento, a data em que o defeito foi detectado, a natureza do defeito, a
constatacao feita por uma pessoa qualificada a respeito de o equipamento estar se-
guro para operar, 0 nome da pessoa que fez essa constatacéo, as eventuais restri-
cOes operacionais colocadas no equipamento, e 0s reparos realizados e a data em
que eles foram feitos.

A parte 238 do 49 CFR — Padrbes de seguranca de equipamento de passa-
geiros —, subparte B, descreve o planejamento de seguranca e exigéncias gerais em

relacdo aos equipamentos de passageiros, conforme mostrado a seguir.
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De acordo com essa subparte, materiais usados na construgdo de um carro

de passageiros ou de uma cabine de locomotiva devem ser testados por um labora-

tério reconhecido quantos as caracteristicas de inflamabilidade e emissdes de fuma-

ca e uma certificacdo deve ser exigida pelas ferrovias de que esses materiais estao

em conformidade com os critérios especificados em Apéndice dessa parte.

Ferrovias também devem assegurar que um carro ou cabine foram projetados

de modo a reduzir o risco de danos pessoais causados por incéndio a um nivel acei-

tavel em seu ambiente operacional através do preenchimento de uma analise escrita

qgue devera:

a)

b)

f)

g)

h)

identificar, analisar e dar prioridade aos riscos de incéndio inerentes no
projeto do equipamento;

tomar medidas eficazes para projetar equipamentos e selecionar materiais
que proporcionem resisténcia ao fogo compativel com o tempo necessario
para detectar um incéndio e evacuar pessoas com seguranca, em caso de
incéndio;

garantir que um sistema de ventilacdo de um equipamento ndo contribuira
para a letalidade de um incéndio;

identificar qualquer componente do trem que seja um risco para inicio de
incéndio e instalar, quando necessario, protecao contra superagquecimento
nesses componentes;

identificar qualquer compartimento desocupado do trem que possa apre-
sentar perigo de incéndio e instalar, quando necessério, um sistema de
deteccdo de fumaca ou fogo nesses compartimentos;

determinar se qualquer compartimento requer um extintor de incéndio por-
tatil adicional, além daquele exigido por outra secdo dessa parte, e instala-
lo, quando necessario, nesses compartimentos;

analisar o beneficio proporcionado pela inclusdo de um sistema de su-
pressdo de fogo automatico fixo em qualquer compartimento desocupado
do trem e instala-lo, quando necessario, nesses compartimentos;

explicar como as questdes de seguranca foram resolvidas no projeto do
equipamento e selecdo de seus materiais; e

descrever a analise e 0s testes necessarios para demonstrar que a abor-
dagem de protecéo contra incéndios utilizada no projeto do equipamento e

selecdo de seus materiais atende aos requisitos dessa parte.
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Cada ferrovia deve realizar uma analise da seguranca contra incéndios para
qualquer espaco do trem de passageiros utilizado na sua operacdo e tomar as me-
didas corretivas para reduzir os riscos de lesGes aos tripulantes e passageiros. Os
sistemas de seguranca contra incéndio devem ser elaborados e procedimentos para
inspecao, verificagdo e manutengéo devem ser adotados.

Todas as partes mdéveis, equipamentos de alta tensdo, condutores elétricos e
disjuntores, tubulacfes que transportam fluidos quentes ou gases em todos 0s equi-
pamentos de passageiros devem ser devidamente equipados com travas ou guardas
para minimizar o risco de lesdo pessoal.

Hardwares e softwares que controlam ou monitoram funcdes de seguranca de
equipamentos de passageiros também sdo abordados por essa subparte B, que de-
termina que uma ferrovia deve desenvolver e manter um programa de seguranca
escrito para orientar a concepc¢ao, desenvolvimento, teste, integracao e verificagao
de seus componentes e suas interfaces, e deve ter cuidados contra falhas em:

a) hardwares e softwares que controlam ou monitoram o sistema de frena-

gem principal de um trem, incluindo:

— iniciacdo de um servico completo ou frenagem de emergéncia no caso
de um hardware ou software falhar e prejudicar a capacidade do enge-
nheiro de aplicar ou libertar os freios; ou

- garantia de acesso ao engenheiro na conducao do controle manual do
sistema de travagem principal (frenagem de emergéncia).

b) hardwares e softwares que controlam ou monitoram a capacidade de des-
ligar o sistema de alimentacao principal e ingestdo de combustivel de um
trem, incluindo:

- desligamento da alimentacéo principal e corte da ingestdo de combus-
tivel no caso de um hardware ou software falhar e prejudicar a capaci-
dade da tripulacdo de comandar a funcéo eletronicamente; ou

- garantia de comunicagdo a tripulagdo da capacidade de desligar a ali-
mentacao principal e ingestdo de combustivel por meios ndo eletroni-
Ccos.

No que tange as portas de emergéncia, cada carro de passageiros deve ter
no minimo uma porta exterior em cada lateral do carro que proporcione uma abertu-
ra de pelo menos 0,8 m horizontalmente e 1,9 m verticalmente. Cada uma dessas

portas laterais motorizadas deve ter um dispositivo de acionamento manual, locali-
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zado ao lado da porta, capaz de libera-la para que ela possa ser aberta sem energia.
Esse dispositivo deve ser facilmente acessado e operado por qualquer pessoa de
dentro do carro sem a necessidade da utilizacdo de uma ferramenta para isso.

As portas destinadas ao acesso de equipes de emergéncia devem ser marca-
das, e instrugbes devem ser previstas para sua utilizacdo. Todas as portas destina-
das a serem saidas de emergéncia devem ser marcadas e iluminadas com material
luminescente no interior de cada carro e instrucdes legiveis e compreensiveis para a
sua utilizacado devem ser fornecidas em ou préximo a cada uma das mesmas.

As portas de interior que se destinam a passagem de passageiros através de
um carro, exceto portas de acesso a compartimentos de controle ou portas biparti-
das, devem ser equipadas com um painel amovivel ou janela removivel de facil ope-
racao para o caso da porta ndo abrir em uma emergéncia. Esse painel ou janela de-
ve ser localizado de modo que o ponto mais baixo da abertura criada através da re-
mocao do mesmo nao seja maior do que 0,45 m acima do ché&o, e sua abertura deve
ser de no minimo 0,50 m horizontalmente e 0,70 m verticalmente.

Esse painel ou janela deve ser devidamente marcado e iluminado, assim co-
mo as portas motorizadas devem ter um dispositivo de acionamento manual em con-
formidade com essa secao.

Além das portas para saidas de emergéncia, cada nivel Unico ou principal de
carro de passageiros deve ter pelo menos: quatro janelas para saida de emergéncia,
sendo que pelo menos uma janela deve ser localizada em cada lado de cada (meta-
de) do final do carro; e duas janelas para saida de resgate, localizadas em cada late-
ral do carro dentro de 4,60 m da linha central do carro ou 2,30 m linha central caso o
carro ndo exceda a 14 m de comprimento. Cabe destacar que a janela para saida de
emergéncia pode ser feita de modo a cobrir também a funcdo de egresso de emer-
géncia, descartando-se, portanto, a necessidade de implantacdo dessa ultima nesse
caso.

Ambas as janelas devem ser de simples e rapida remoc¢ao, possibilitarem
uma abertura com dimensdes minimas de 65 cm horizontalmente e 60 cm vertical-
mente ou 60 cm horizontalmente e 65 cm verticalmente quando localizadas dentro
de uma porta exterior lateral. Elas devem ser devidamente sinalizadas e instrucdes
devem ser fornecidas para sua correta operacao.

Duas vezes ao ano, num intervalo de 180 dias, como parte da inspecao me-

canica periodica, cada ferrovia deve testar uma amostra representativa dos painéis e
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janelas removiveis e dispositivos de controle manual para verificar se eles estao o-
perando adequadamente.

Acessos de emergéncia pelo teto também devem ser previstos, sendo o nu-
mero total de no minimo dois por cada carro de passageiros e a abertura total de pe-
lo menos 65 cm longitudinalmente e 60 cm lateralmente. Seu acesso pode ser proje-
tado para ser realizado por meio da remoc¢éo de uma escotilha ou por meio de corte
de pontos fracos da estrutura, desde que estejam livres de obstrucdes, estejam mar-
cados e possuam instrucdes de operacao; e, sua localizacdo deve estar dentro de
cada metade do teto quando dividido o topo da parte inferior e quando dividida a es-
querda da direita.

A iluminacdo de emergéncia deve ser fornecida em cada carro de passagei-
ros e deve incluir, no minimo, um nivel médio de iluminacdo de: 10,8 limen/m2 no
nivel do chdo adjacente a cada porta exterior e cada porta interior que da acesso a
uma porta exterior; 10,8 limen/m2 medidos a 65 cm acima do nivel do chdo ao longo
do centro de cada corredor e passagem; e, 1,08 [limen/m2 medidos a 65 cm do nivel
acima do chdo em qualquer ponto ao longo do centro de cada corredor e passagem.
Essas luzes também devem contar com um sistema reserva de alimentacao confor-
me as exigéncias de energia.

Por fim, cada carro de passageiros deve ser equipado com um sistema de PA
(sistema de endereco publico) que possibilite que um tripulante treinado se comuni-
gue por voz com 0S passageiros e, em alguns casos, até com pessoas da vizinhan-
ca do seu trem para comunicar uma situacédo de emergéncia. Esse sistema pode ser
parte do préprio sistema de interfone.

Nos termos dessa subparte, um plano de inspecéo, verificacdo e manutencao
deve ser elaborado para toda empresa ferroviaria e deve ser fornecido para a FRA,
contendo uma descri¢cao: dos procedimentos de inspecéao, intervalos e critérios; dos
procedimentos de testes e os intervalos; dos intervalos da manutengéo preventiva
programada; dos procedimentos de manutencéo; e, do equipamento especial de tes-
te ou dispositivos de medicao necessarios para executar as inspecoes e testes.

Tendo isso em vista, cada ferrovia deve elaborar também um programa de
formacdo, qualificacdo e designacdo para que seus funcionarios e prestadores pos-
sam executar os servigos de inspecéo, verificagdo e manutencdo conforme o plano
supracitado, contendo no minimo os requisitos estabelecidos nos itens abaixo:

a) identificar as tarefas relacionadas com a inspecao, verificagcdo e manuten-
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b)

d)

f)

9)

h)

)

céo requerida por esse regulamento que devem ser executadas em cada
tipo de equipamento que a ferrovia opera;

desenvolver procedimentos escritos para a execucao das tarefas identifi-
cadas no paragrafo (a);

identificar as habilidades e conhecimentos necessarios para executar cada
tarefa identificada no paragrafo (a);

adotar um curriculo de formacao que inclui sala de aula e licdes hands-on
concebidas para transmitir as habilidades e conhecimentos identificados
como necessarios para executar cada tarefa identificada no paragrafo (a).
O curriculo de formacgéo deve abordar especificamente os requisitos regu-
lamentares federais contidos nessa parte que estdo relacionados com a
execucao das tarefas identificadas;

exigir que todos os funcionarios e contratados que completem com suces-
so o curso de formacao que cobre o equipamento e tarefas para as quais
eles sdo responsaveis, bem como os requisitos regulamentares federais
especificos contidos nessa parte relacionados com equipamentos e tare-
fas para as quais sdo responsaveis;

exigir que todos os funcionarios e contratantes que passem tanto em um
exame escrito ou oral cobrindo o equipamento e tarefas para as quais sao
responsaveis, bem como os requisitos regulamentares federais especifi-
cos contidos nessa parte relacionados com equipamentos e tarefas para
as quais sao responsaveis;

exigir de todos os funcionarios e prestadores a demonstracdo individual da
capacidade hands-on para realizar com éxito as tarefas exigidas por essa
parte que deve ser realizada como parte de seus direitos sobre o tipo de
equipamento a que sao atribuidos;

exigir dos supervisores que completem o programa que abrange os em-
pregados que eles supervisionam, incluindo cursos de reciclagem,;

exigir dos supervisores que exergcam a supervisao para garantir que todas
as tarefas identificadas sejam executadas de acordo com procedimentos
escritos da ferrovia;

designar, por escrito, que cada empregado e contratante tenham o conhe-
cimento e as habilidades necessarias para executar as tarefas relaciona-

das com a seguranca que sao parte do seu trabalho;
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k) exigir cursos de reciclagem perioddica, com um intervalo ndo superior a trés

anos, que inclui sala de aula e treinamento hands-on, bem como testes;
[) adicionar novos equipamentos para o programa de qualificacdo e designa-
¢cdo antes da sua introducao no servico de comercial; e

m) manter registros adequados para demonstrar que cada empregado e con-
tratante executaram tarefas relacionadas com a seguranc¢a no equipamen-
to de passageiros e estdo habilitados para o efeito. Esses registros devem
ser adequados para distinguir as qualificacbes do funcionario ou contrata-
do como uma pessoa qualificada ou como uma pessoa de manutencao
gualificada.

O 49 USC aborda, entre outros assuntos, seguranca de pedestres e passa-
gens em nivel ferrovia-rodovia.

O Secretario deve orientar as empresas ferroviarias sobre as estratégias e
métodos para evitar atropelamentos, acidentes, lesbes e mortes nas ou perto das
estacdes de passageiros, incluindo:

a) obrigatoriedade de aviso sonoro de trens se aproximando dos pedestres

nas estacdes ferroviarias de passageiros;

b) sinais ou outros dispositivos visuais para avisar os pedestres de trens se

aproximando;

c) instalacdo de infraestrutura nas travessias de pedestres para melhorar a

seguranca de pedestres que atravessam a linha férrea;
d) instalacBes de cercas para proibir o acesso a linha férrea; e
e) outras estratégias ou métodos, como determinado pelo Secretario.
Ainda sobre passagens em nivel, 0 49 USC discorre sobre o inventario nacio-
nal de cruzamentos, no qual o relatério inicial de informacdes sobre 0os mesmos,
contendo inclusive informacdes sobre os dispositivos de alerta e sinalizagéo, deve
ser entregue por cada estado ao Secretario de Transportes. O prazo para essa en-
trega é de:
a) seis meses a partir da promulgacéo dessa lei para os cruzamentos exis-
tentes até essa data; e

b) seis meses a partir da abertura para operacdo de um novo cruzamento,
caso sejam abertos novos cruzamentos posteriores a entrega do relatério
mencionado no item anterior.

Esses relatérios devem ser atualizados periodicamente.
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Além disso, cada operadora ferroviaria deve dispor e divulgar junto com a pla-
ca de numeracao de cada passagem em nivel, um ndimero de telefone gratuito para
gue possam ser relatados quaisquer problemas nesses cruzamentos.

Quando recebida a notificacdo do problema, a operadora deve entrar em con-
tato com os trens que estejam operando perto da passagem em nivel para avisa-los,
bem como, se necessario, entrar em contato com as autoridades de seguranca pu-
blica competentes para que sejam tomadas as devidas providéncias.

Verbas federais também podem ser concedidas a trés estados por ano para
que sejam continuadas ou desenvolvidas atividades de educacao publica e consci-
entizacao, assim como para que sejam previstas melhorias prioritarias de seguranca
em passagens em nivel, incluindo a instalacéo, reparo ou melhoria de:

a) sinalizacdo de passagem em nivel, portdes e tecnologias relacionadas, in-

cluindo barreiras medianas e portdes de quatro quadrantes;

b) sinalizacdo de trdfego rodoviario, incluindo sinais rodoviarios vinculados a

sistemas de sinalizacédo ferroviarios;

c) iluminacédo da via e sinalizacdo do cruzamento;

d) melhorias rodovidrias, incluindo painéis e superficies de cruzamentos fer-

roviarios; e

e) trabalhos relacionados para mitigar condi¢cdes perigosas.

Por ultimo, hd uma sec¢éo dedicada a promocédo da introducédo de novas tec-
nologias para melhorar a seguranca em passagens em nivel. Segundo essa secéo,
o surgimento de novas tecnologias pode contribuir na seguranca ferroviaria em pas-
sagens em nivel e, portanto, seu incentivo faz parte das politicas do Governo Fede-
ral.

Nesse sentido, propostas de novas tecnologias de seguranca em passagens
em nivel podem ser apresentadas ao Secretario pelos transportadores e fornecedo-
res ligados ao setor. A decisdo de sua aprovacao cabera ao Secretéario, que devera
levar em consideragcdo se a mesma atende ou nao aos padrdes da Administragcéao
Ferroviaria Federal para o desenvolvimento e uso de sistemas baseados em proces-
sadores e sistemas de controle de trens, assim como as consequéncias de sua apli-
cacao na seguranca do usuario rodoviario.

O 49 CFR também trata da seguranca em passagens em nivel, incluindo sis-
temas de sinais, planos de acéo do estado e sistemas de notificagdo de emergéncia.

Essa parte tem como objetivo prescrever o minimo de: padrdes de manuten-
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cdo, inspecao e teste para sistemas de adverténcia de passagens em nivel; padrbes
para relatar as falhas desses sistemas e das a¢des que as ferrovias devem implan-
tar quando esses sistemas falham; requisitos para os estados desenvolverem planos
de acdo em relacdo as passagens em nivel; requisitos para as ferrovias estabelece-
rem sistemas para receber telefonemas gratuitos sobre as condi¢des inseguras em
passagens em nivel e para tomar certas agdes em resposta a essas chamadas.

De acordo com essa parte, cada ferrovia deve reportar a FRA, por telefone,
no maximo em 24 horas, todo impacto entre um equipamento na via férrea e um vei-
culo rodoviério, bicicletas ou pedestres em uma passagem em nivel envolvendo uma
falha de sinais, incluindo as seguintes informacgfes: nome da ferrovia; nome e nime-
ro do telefone da pessoa que esta reportando o impacto; hora, data e local do aci-
dente; numero de identificacdo da PN; as circunstancias dos acidentes; numero de
pessoas mortas ou feridas; e, velocidade maxima autorizada da ferrovia e da rodovi-
a.

Quando recebidas, quaisquer notificacdes sobre o mau funcionamento do sis-
tema, a ferrovia responsavel pela manutencédo deve averiguar essa notificacédo, de-
terminar a natureza do mau funcionamento e implantar, 0 quanto antes, uma agao
apropriada - ajuste, reparo ou substituicdo do componente.

Enquanto a acdo nédo for concluida, a ferrovia deve avisar a equipe de tripula-
cdo dos trens que estdo autorizados a operar naquele cruzamento, antes que eles
cheguem ao cruzamento, e a agéncia de aplicacdo da lei com jurisdicdo sob o cru-
zamento, para que ela realize atividades para manter a seguranga no cruzamento.
Devem também ser implantados meios alternativos, junto da agéncia de aplicacéo
da lei, de aviso do trafego da ferrovia e rodovia, podendo ser utilizado um balizador
ou um policial uniformizado fornecendo os avisos, bandeiras de “pare” ou “prossiga”
e/ou avisos sonoros.

Relatérios completos sobre as falhas de sinais deverdo ser elaborados e en-
tregues a FRA no prazo de 15 dias nos termos do formulario especifico. Registros,
em papel ou meio eletrénico, sobre as falhas de sinais, contendo a data e identifica-
cao do cruzamento, e a correcéao feita, contendo a data e o tipo de correcédo, devem
ser mantidos por um ano pelas ferrovias.

Para assegurar a seguranca das passagens em nivel, ainda devem ser ob-
servados 0s seguintes itens:

a) planos legiveis e corretos, necessarios para a manutencao e para testes
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b)

d)

f)

9)

h)

)

K)

adequados, devem ser mantidos em cada localizacdo do sistema de aviso
da passagem em nivel;

0s circuitos de controle que afetam a operacdo segura de um sistema de
alerta de um cruzamento devem funcionar, a principio, a prova de falhas;
os aparelhos eletromagnéticos ou eletrébnicos de cada sistema de sinais
devem ser mantidos em conformidade com os limites dentro do qual o sis-
tema foi concebido para funcionar;

qualquer componente essencial de um sistema de aviso de um cruzamen-
to que néo esteja funcionando adequadamente, deve ser ajustado, repa-
rado ou substituido sem demora;

o funcionamento normal de qualquer sistema néo deve sofrer interferéncia
de um teste ou de qualquer outra forma sem que primeiro sejam tomadas
medidas para garantir a seguranca de trafego da ferrovia;

a area onde se encontram aparelhos do sistema de aviso em passagem
em nivel deve ser assegurada contra a entrada ndo autorizada de pesso-
as;

cada circuito que afeta o bom funcionamento de um sistema de alerta de-
ve ser mantido livre de qualquer aterramento que permita um fluxo de cor-
rente de 75% ou mais do valor necessario para reter um estado permissi-
vo de um aparelho de seguranca,;

uma fonte de sistema de energia stand by devera ser fornecida para ope-
rar o sistema de sinais em situacdes em que a fonte primaria ndo possa
operar;

unidades de luz piscando intermitentemente devem ser posicionadas ade-
guadamente de modo a ser visiveis para o usuario da rodovia que se a-
proxima do cruzamento;

as luzes das cancelas devem