SISAUT/FC — Sistema de Controle de Transporte Fretado Continuo de Passageiros

MANUAL DO USUARIO

O que é o SISAUT/FC?

O SISAUT/FC é o sistema por meio do qual sdo feitos os requerimentos para as autorizacbes de
viagem sob o regime de fretamento continuo. Para acessa-lo, a empresa requerente deve
acessar o link https://appweb1.antt.gov.br/fretamentoContinuo/ e inserir suas informagdes de
usudrio e senha, as quais sdo as mesmas credenciais de acesso do Sistema de Autorizacdo de
Viagem Comum (SISAUT" ).

Como solicitar ou alterar a licenga de viagem de fretamento continuo?

A empresa deve acessar o SISAUT/FC para solicitar nova licenca de viagem para fretamento
continuo, alterar a relacdo de passageiros e prorrogar os termos vigentes. De uma forma
resumida, o processo de solicitagdo/alteragdo de licenca de viagem de fretamento continuo
ocorre da seguinte maneira:

a) A empresa insere as informacdes do requerimento no sistema SISAUT/FC pela Internet;

b) A empresa podera peticionar os requerimentos e documentagoes referentes a Licenca de
Viagem de Fretamento Continuo via SEl, através do link:
http://sei.antt.gov.br/sei/controlador externo.php?acao=usuario _externo logar&id orgao ac
esso_externo=0 ou pelos Correios a ANTT, os documentos comprobatdrios do requerimento,
tais como: cdpia do contrato de prestacdo do servico, relacdo de passageiros assinada pela
contratante e ata ou documento que comprove a legitimidade da contratante;

c) Apds receber os documentos comprobatoérios, a ANTT confere e analisa o requerimento:

- Se o requerimento for deferido, a empresa é comunicada por e-mail (via SEl) e podera emitir
tanto a licenca de viagem quanto a relagdo de passageiros pelo SISAUT/FC;

-Se o requerimento for indeferido, as pendéncias sdo encaminhadas por e-mail (via SEl) e
também registradas no SISAUT/FC.

O endereco para envio de documentagdo a ANTT é:

ANTT - Agéncia Nacional de Transportes Terrestres

Geréncia de Habilitacdo de Transporte de Passageiros e Gestdo do Fretamento - GEHAF/SUPAS
— Fretamento Continuo Setor de Clubes Esportivos Sul - SCES, Lote 10, Trecho 03, Projeto Orla
Polo 08 70200-003 Brasilia-DF

Para esclarecimentos de dividas sobre o SISAUT/FC ou fretamento continuo, favor entrar em
contato via SEl, através do link:
http://sei.antt.gov.br/sei/controlador externo.php?acao=usuario externo logar&id orgao ac
esso_externo=0 ou por meio da Ouvidoria, em ouvidoria@antt.gov.br ou 166.

10 SISAUT pode ser acessado no link https://appweb.antt.gov.br/AV/AvPublico/inicial.asp.
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http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0
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A seguir sdo apresentadas as telas e funcionalidades do SISAUT/FC.
A) ACESSO AO SISAUT/FC

Apds acessar o SISAUT/FC no link https://appwebl.antt.gov.br/fretamentoContinuo/, a
empresa deve inserir o numero de seu CNPJ e Cddigo de Acesso. Estas sdo as mesmas
credenciais de acesso do Sistema de Autorizacdo de viagem (SISAUT). ”

Identificacdao da Empresa

CNPY * Lusente
Codigo de Acesso * Ausente

Entrar Cancelar
Observacoes:
1) Utilizar as mesmas credenciais de acesso (login e senha) do sistema
SISAUT.

2) Sugerimos a leitura do manual do SISAUT/FC gue pode ser visualizado
neste documento.

B) TELA PRINCIPAL

Apds o login no SISAUT/FC é apresentada a tela principal com as seguintes op¢des agrupadas
em trés blocos: 1) Solicitacdo de nova Licenga de Viagem, 2) AlteracGes de licengas de viagens
Aprovadas, 3) Licenca de Viagem (Porte Obrigatério)

As paginas seguintes mostram as instruces passo-a-passo de cada op¢ao.


https://appweb1.antt.gov.br/fretamentoContinuo/

SOLICITACAO LICENCA PARA FRETAMENTO CONTINUO

Solicitacdo de Nova Licenca de Viagem

1) Solicitagao de Dados Basicos do Servico
NOVA Licenga Emissdo da Relac3o de Passageiros
de viagem Emissdo do Requerimento de Fretamento Continuo

AlteragOes de Licencas de Viagem Aprovadas

2) Afteragoes de ':Mteragéc da Relacdo de Passageiros

Lice_n(;as de Alteracdo da Frota de Veiculos
Viagem Prorrogacio da Vigéncia da Licenca por Prorrogar a Data de Vigéndia do Contrato
APROVADOS Prorrogacio da Vigéndia da Licenca por Renovacio de TAF ou por mais um Periodo de 12 meses

EMISSAO DE DOCUMENTOS DE PORTE OBRIGATORIO DA EMPRESA REQUERENTE

Licenca de Viagem

3) Documentagéo Emissdo da Licenca de Viagem

de PORTE Relacdo de Passageiros Especfica da Viagem
OBRIGATORIO

Dados Basicos do Servico
Emiss3o da Relacdo de Passageiros
Emiss3o do Reguerimento de Fretamento Continug

C) BLOCO 1 - Solicitag6es de NOVOS termos

Dados Basicos do Servigo

e Passo 1: Preencher as informagdes na tela que sera apresentada (“dados bdsicos do
servigo”) e clicar em “Confirmar” (ndo é necessario preencher os campos “Numero”,
“Ano” e “Vers@o”, pois estes serdo gerados apos o clique em “Confirmar”;

e Passo 2: Apds a confirmacdo, deve-se preencher as informacgdes restantes do servigco no
links: Contratante Lista de Veiculos Frequéncia e Lista de Passageiros

e Passo 3: Clicar em Contratante, preencher as informagdes solicitadas, clicar em “Salvar”
e depois “Retornar”;

e Passo 4: Clicar em Lista de Veiculos, digitar a placa de cada veiculo a ser utilizado no
servico seguido do botdo “Adicionar”. Ao finalizar a adicdo dos veiculos, clicar em
“Retornar”;

e Passo 5: Clicar em Frequéncia, selecionar o(s) dia(s) em que ocorrerdo viagens de ida e
seus respectivos horarios, o(s) dia(s) em que ocorrerdo viagens de volta e os respectivos
horarios, e clicar em adicionar. Pode-se adicionar mais de uma frequéncia de dias e
horarios, por exemplo, uma opgdo de horarios para segunda a sexta e outra op¢do para
sabado e domingo. Ao fim do procedimento, clicar em “Retornar”;

e Passo 6: Clicar em Lista de Passageiros, preencher as informacdes referente a cada
passageiro seguido de clique em “Confirmar”. Ao fim do preenchimento, clicar em
“Retornar”.

Caso deseje alterar as informag¢des de um passageiro, clique no link “Selecionar” ao lado do
nome do passageiro a ser alterado,



Nome

| Selzcionarll NOME DO PASSAGEIRO

Dados Basivos do Servigo
Contratante Lists de Veiculos Fraquéncia Lista de Pasgageiros Andamantos
————

Tipo Documento Niamero Documento Data Expedicio Org3o Expedidor Mecessidade Especial

IDENT 9995999 15/12(2013 SSP/DF EN]

digite as alteracdes no formulario e clique em “Salvar™:

Nome Passageiro *
Tipo Documento *
Nimere Documento
Data Expedicdo
Orgdo Expedidor *

Necessidade Especial

Lista de Passageiros
* indica um campo obrigatdrio

|NDN‘IE DO PASSAGEIRO X

|CARTEIRA DE IDENTIDADE L

999999 |

e

[ssP/DF |
[(Dsim

Confirmar Excluir Sahvar | Cancelar || Retomnar

Para excluir um passageiro, clique primeiro em “Selecionar” e em seguida em “Excluir”.
Apds a conclusdo do Passo 6, clicar em “Retornar” tanto na tela “Lista de Passageiros” quanto

na tela “Dados Bdsicos do Servico” e emitir a Lista de Passageiros conforme indicado na pagina

6.



p
Alteracdo de requerimentos cadastrados Atencao!!! J.
\

Caso deseje alterar um novo requerimento ja cadastrado em Dados Bésicos do Servico,
siga o5 seguintes passos:

# Clicar em Dados Basicos do Senvico

# Clicar em Pesquisar
Dados Basicos do Servico

Esgquiter Contralanbe Livts ds Veloulos Frequitnea Lista de Passagiciros. Andaisotos

# Digitar o critério de filtro (opcional) para a pesquisa e clicar em “Pesguisar”. Os
requerimentos cadastrados sdo listados abaixo. Clicar em “Usar” para selecionar o
requerimento a ser alterado.

Heimera

Anao

Data Tnichs Viglncia &=
Razdo Socisl Comtratante
Py iz Racimar |
Mimers Ano  Origem Desting Tds Data Vigéncis Inicic  Razio Social Confratants  Versio Status
r .AI.I;'J-:: T0L4  AMATURA (&M] - FEIRA SRANDE [AL] 12/037 2014 CONTRATARTE TESTE 1 PFendanis
Lgar 121 DhLd  AMONTADE (O] - BARRA D0 BUKGRES [MT) Lec B E e CONTEATARTE TESTE i ImpreEsn

# 0 requerimento selecionado pode ser alterado em todas as opgdes mostradas na
pdgina anterior:

Dados Basioos do Servico
Bogpwieae Sorripets Lisy de veioyler Frogeings Lt ot Pasepeinos Aadmmonh

4
2

Basicos do Senvico
o da Relacdo de Passageiros
o do Regquerimento de Fretamento Continuo

e
i

=

)
i

Emissdo da Relagao de Passageiros

e Passo 1: Clicar em Pesquisar. Se tiver anotado o nimero e/ou o ano do requerimento,
preencher e em seguida clicar em “Pesquisar”. Se ndo tiver anotado, pode fazer a pesquisa com
0s campos em branco. Feita a pesquisa, clicar em “Usar” no requerimento a ser utilizado;



e Passo 2: Clicar em “Emitir Lista”. A lista de passageiros aparecera em nova tela. Confira
as informacdes desta tela e em seguida clique em “Imprimir”. A relacdo de passageiros
serd impressa e deverd ser assinada pelo representante legal da CONTRATANTE (a
empresa de transporte NAO deve assinar a lista de passageiros). Apds a impress3o, clicar
em “Sair’ para fechar a tela da lista de passageiros e em seguida em “Retornar” para
voltar a tela principal.

Dados Basicos do Senvico
Emiss3o da Relacdo de Passageiros
» Emiss3o do Requerimento de Fretamento Continuo

Emissdo do Requerimento de Fretamento Continuo

# Passo 1: Clicar em Pesguisar. Se tiver anotado o ndmero efou o ano do reguerimento,
preencher e em seguida clicar em “Pesguisar”. 5e ndo tiver anotado, pode fazer a

pesquisa com o5 campos em branco. Feita a pesquisa, clicar em “Usar” no
reguerimento a ser utilizado;

¢ Passo 2: Clicar em “Verificar Pendéncias”, conferir se ha alguma pendéncia para o
requerimento;

¢ Passo 3: Clicar em “Conferéncia” e COMFERIR se os dados do requerimento estdo
todos corretos. Realizada a conferéncia, clicar em “Sair™

# Passo &: Clicar em “Emitir Requerimento”. Aparecerd uma mensagem informando que
apds a impressdo do requerimento, ndo sera mais possivel alterar os dados do servico.
Se tiver certeza que os dados estdo corretos, clicar em “0k™ e realizar emissio do
requerimento e sua impressdo. O reguerimento deverda ser assinado pelo
representante legal da REQUERENTE (ou seja, a empresa de transporte). Apds a
impressdo, clicar em “Sair” para fechar a tela do requerimento e em seguida em
“Retornar” para voltar a tela principal.

Observagbes [ Atencao!!!

A empresa devera peticionar via SEI, através do link:
http://sei.antt.gov.br/sei/controlador externo.php?acao=usuario externo logar&id o
rgao _acesso_externo=0 ou pelos Correios, os documentos comprobatérios dos
requerimentos conforme indicado na tela de aviso apés o clique em “Emitir Requerimento”.



http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

e Antes da emissdo do Requerimento de Fretamento Continuo, todos os dados do servico
podem ser modificados. Para tanto, deve-se clicar em Dados Basicos do Servico e em
seguida em Pesquisar para selecionar o requerimento a ser alterado (vide pagina 5).

e Apds a emissdo do Requerimento de Fretamento Continuo, nenhuma alteracdo sera
permitida enquanto o requerimento nao for Aprovado, Rejeitado ou Indeferido:

- Se for Rejeitado, as op¢des do Bloco 1 sdo novamente permitidas:
Dados Basicos do Servigo
Emissao da Relagdo de Passageiros
Emissao do Requerimento de Fretamento Continuo
- Se for Aprovado, somente as alteragOes do Bloco 2 (apresentadas a seguir) serdo
permitidas:

Alteragao da Relagdo de Passageiros
Alteragao da Frota de Veiculos
Prorrogacgao da Vigéncia da Licenga por Prorrogar a Data de Vigéncia do Contrato
Prorrogacgao da Vigéncia da Licenga por Renovacdo de TAF ou por mais um Periodo
de 12 meses
- Se for Indeferido, o requerimento ndo podera ser utilizado e, caso necessario, um
novo requerimento devera ser solicitado.

D) BLOCO 2 - Alteracoes das Licengas APROVADAS

|:> Alteracao da Relacdo de Passageiras
Alteracdo da Frota de Veiculos
Prorrogacdo da Vigéncdia da Licenca por Promrogar a Data de Vigéncdia do Contrato
Prorrogacdo da Vigéngda da Licenca por Renovacio de TAF ou por mais um Periodo de 12 meses

Alteracdo da Relagao de Passageiros

e Passo 1: Clicar em Pesquisar. Se tiver anotado o nimero e/ou o ano, preencher e em
seguida clicar em “Pesquisar”. Se nao tiver anotado, pode fazer a pesquisa com os
campos em branco. Feita a pesquisa, clicar em “Usar” no requerimento que deseja
solicitar alteragao;

e Passo 2: Escolher a agdo de alteragao (inclusdo, exclusdo ou alteragdo de algum dado de
passageiro).

- Se inclusdo, preencher os dados do novo passageiro e clicar em “Salvar” (se ha mais de um
passageiro a ser incluido, repetir o procedimento);

- Se exclusdo, digitar em “Nome Passageiro” o nome parcial ou completo do passageiro, como
escrito na Lista de Passageiros, e clicar em para que seja localizado o passageiro a ser excluido.
Se nenhum nome for digitado, todos os passageiros sao mostrados. Clicar em “Usar” para
selecionar o passageiro e clicar em “Salvar” (se ha mais de um passageiro a ser excluido, repetir
o procedimento). Pode-se também solicitar a exclusdo de TODOS os passageiros, ao clicar no
botdo “Excluir Todos”;

- Se alteragdo, digitar em “Nome Passageiro” o nome parcial ou completo do passageiro, como
escrito na Lista de Passageiros, e clicar em para que seja localizado o passageiro a ser alterado.



Se nenhum nome for digitado, todos os passageiros sao mostrados. Clicar em “Usar” para
selecionar o passageiro e clicar em “Salvar” (se hd mais de um passageiro a ser alterado, repetir
o procedimento).

m Apds finalizar todas as inclusdes, exclusGes e alteracdes, clicar em

“Finalizar” para que o requerimento de alteragdo seja enviado a ANTT. Caso contrario, a ANTT
nao sera notificada de que ha um requerimento de alteracdo a ser analisado.

e Passo 3: A empresa podera peticionar os requerimentos e documentacdes referentes a
Licenca de Viagem de Fretamento Continuo via SEl, através do link:
http://sei.antt.gov.br/sei/controlador externo.php?acao=usuario _externo logar&id
orgao_acesso_externo=0 ou pelos Correios a ANTT.

Alteracio da Frota de Veiculo
Prorrogacdo da Vigéncia da Licenca por Promrogar a Data de Vigéndia do Contrato
Promrogacdo da Vigénda da Licenca por Renovacio de TAF ou por mais um Periodo de 12 meses

I Alteracao da Relacao de Passageiros

Alteracio da Frota de Veiculos|

¢ Passo 1: Clicar em Pesquisar. Se tiver anotado o nimero e/ou o ano, preencher e em seguida
clicar em “Pesquisar”. Se ndo tiver anotado, pode fazer a pesquisa com os campos em branco.
Feita a pesquisa, clicar em “Usar” no requerimento que deseja solicitar alteracdo.

Obs.: Esta opcdo altera a frota somente de requerimentos aprovados. Para alterar a frota de
requerimentos pendentes, selecione Dados Basicos do Servigo conforme mostrado na pagina
5;

ePasso 2: Adicionar ou remover veiculos:
- Para adicionar um veiculo, digite a placa e clicar em “Adicionar”;

- Para remover um veiculo, clicar no link “Apagar” da linha correspondente ao veiculo a ser
excluido;

Obs.: A licenga de viagem precisa conter no minimo um veiculo. Para trocar o veiculo em
requerimentos com apenas um unico veiculo cadastrado, primeiro adicione o novo veiculo para
em seguida remover o veiculo antigo.

e Passo 3: Emitir a licenga de viagem atualizada, clicando no link Emissao da Licenga de Viagem
(vide pagina 11)

Alteracdo da Relacdo de Passageiros

Alteracdo da Frota de Veiculo:
» Prorrogacdo da Vigénda da Licenca por Prorrogar a Data de Vigéncia do Contrato
Prorrogacdo da Vigéncda da Licenca por Renovacdo de TAF ou por mais um Periodo de 12 meses

Prorrogacgdo da Vigéncia da Licenga por Prorrogar a Data de Vigéncia do Contrato


http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0
http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

¢ Passo 1: Clicar em Pesquisar. Se tiver anotado o nimero e/ou o ano, preencher e em
seguida clicar em “Pesquisar”. Se nao tiver anotado, pode fazer a pesquisa com os
campos em branco. Feita a pesquisa, clicar em “Usar” no requerimento que deseja
solicitar a prorrogacao;

Passo 2: Digitar a nova data de vigéncia do contrato e clicar em “Solicitar Prorrogagéo”:

tados da Prorogegan

Mowa Data Tnkceo Vigemcia do I:I "I B TR T
Contrato = dstn atusl: 15,02/ 200

Mova Data Terming Vigéncia do 3 - SETET
Contrato = datn atusl: 22/02/20L
Data validade * dsta abusl 21022014
CRf |p4372 (vALIDADE 23/052014)
[ Sebekar Proogacs| gy [ Cencasr || Relomy

Passo 3: Imprimir, assinar e encaminhar o requerimento a ANTT para andlise. Também
devem ser encaminhadas a cdpia do termo aditivo contendo a alteracdo da vigéncia do
Contrato de Prestacao do Servico de Fretamento Continuo.

Alteracio da Relacdo de Passageiros
Alteracio da Frota de Weiculo
Prorrogacdo da Vigénda da Licenca por Prorrogar a Data de Vigénda do Contrato

Prorrogacdo da Vigénda da Licenca por Renovagdo de TAF ou por mais um Periodo de 12 meses

Prorrogacgao da Vigéncia da Licenca por Renovac¢ao de TAF ou por mais um Periodo de 12

meses

E) BLOCO 3 - Documentos de PORTE OBRIGATORIO

Passo 1: Clicar em Pesquisar. Se tiver anotado o nimero e/ou o ano, preencher e em
seguida clicar em “Pesquisar”. Se ndo tiver anotado, pode fazer a pesquisa com os
campos em branco. Feita a pesquisa, clicar em “Usar” no requerimento que deseja
solicitar a prorrogacao;

Passo 2: Conferir a nova data de validade e clicar em “Solicitar Prorrogagdo”:

Solicitacio de Prormogacao da Vigénca do Termo por Renovacao de CRF ou por mais um Periodo de 17 meses
Pesquisar = madicn UM AP obrgabons
Identificagic
Hisiero 4 2014
versio [T d= 21012014
Do da Prormogachs
Data Inicio WigEncis Ates| 050314
Data Tormins Vigenasa Alsal 12072014
Dats Yaldade Atual 21052014
Mowa Dats Validade 2205, Wi 4
RF 34272 [VALIDADE 22/052014)

Solicfar Fromogaio Impnmir Cancaiar Retamar

Passo 3: Imprimir, assinar e encaminhar o requerimento a ANTT.

» Emissdo da Licenca de Viagem
Relacdo de Passaqeiros Especffica da Viagem




Emissao da Licenga de Viagem

e Passo 1: Clicar em Pesquisar. Se tiver anotado o nimero e/ou o ano, preencher e em
seguida clicar em “Pesquisar”. Se ndo tiver anotado, pode fazer a pesquisa com os
campos em branco. Feita a pesquisa, clicar em “Usar” no requerimento para o qual se
deseja emitir a licencga de viagem;

e Passo 2: Clicar em “Imprimir” e, na tela da licenca de viagem, clicar em “Imprimir”
novamente.

Emissdo da Licenca de Viagem
» Relacdo de Passageiros Especifica da Viagem

Relagdo de Passageiros Especifica da Viagem

e Passo 1: Clicar na lupa Lt el para selecionar o requerimento que contém a relagdo de
passageiros a ser impressa. Se tiver anotado o niumero e/ou o ano, preencher e em
seguida clicar em “Pesquisar”. Se ndo tiver anotado, pode fazer a pesquisa com os
campos em branco. Feita a pesquisa, clicar em “Usar” no requerimento que desejado;

e Passo 2: Clicar em “Imprimir” e, na tela da relacdo de passageiros, clicar em “Imprimir”
novamente.

Para esclarecimentos de ddvidas sobre o SISAUT/FC ou fretamento
continuo, favor entrar em contato pelo e-mail: gehaf.fretamentoantt.gov.br




