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AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES
VOTO DG

RELATORIA: DG
TERMO: VOTO A DIRETORIA COLEGIADA
NUMERO: 70/2024

OBJETO: Revisdo dos procedimentos aplicaveis ao recebimento e tramite de dendncias e comunicagdes de irregularidades no dambito da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres - ANTT.

ORIGEM: SEGER

PROCESSO (S): 50500.157716/2024-09

PROPOSICAO PRG: Parecer n2 00169/2024/PF-ANTT/PGF/AGU e Despacho de Aprovagio n2 00181/2024/PF-ANTT/PGF/AGU
ENCAMINHAMENTO: A VOTAGCAO — DIRETORIA COLEGIADA

https://sei.antt.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=32269662&infra_siste...

1. DAS PRELIMINARES

1.1. Trata-se de proposta apresentada pela Ouvidoria (OUVID), visando revisar os procedimentos aplicaveis ao recebimento e tramite de denuncias e
comunicagdes de irregularidades no ambito da ANTT e revogar a Deliberagdo n2 82, de 12 de margo de 2021.

2. DOS FATOS E DA ANALISE PROCESSUAL

2.1, Por meio do Relatério a Diretoria 6386 (26391377), de 14 de outubro de 2024, a OUVID apresentou proposta de Instrugdo Normativa (IN) com o

objetivo de disciplinar o recebimento e tramite de dendncias e comunicagdes de irregularidades no dmbito da ANTT em substituicdo ao regramento vigente dado
pela Deliberagdo n2 82, de 12 de margo de 2021.

2.2, Como uma das ag¢Bes pactuadas e conduzidas pela Ouvidoria no ambito do Programa de Integridade da ANTT, a area técnica identificou
oportunidades de aprimoramento com o objetivo de compatibilizar os procedimentos com a legislagdo e normativos vigentes, bem como otimizar os fluxos
internos de denuncias e comunicagdes de irregularidades entre as unidades organizacionais envolvidas.

2.3. Por meio da NOTA TECNICA SEI N2 9636/2024/0OUVID/ANTT (26387954), de 14 de outubro de 2024, a Ouvidoria apresentou as agdes
desenvolvidas na elaboragdo da proposta de Instru¢gdo Normativa, elaborada com o apoio do Grupo de Trabalho de Integridade, Transparéncia e Acesso a
Informagdo da ANTT, composto por representantes do Gabinete do Diretor-Geral, Corregedoria, Comissdo de Etica e Superintendéncia de Governanca, Gestdo
Estratégica e de Pessoal.

2.4, Além disso, realizou reunibes com representantes das Ouvidorias do Ministério dos Transportes e demais entidades vinculadas (Departamento
Nacional de Infraestrutura de Transportes - DNIT e Infra S.A.), com o intuito de compartilhar experiéncias e boas préticas das respectivas instituicGes no
tratamento de denuncias, sendo as normas setoriais utilizadas como referéncias, quando aplicével, para elaboragdo da proposta de novo normativo na ANTT.

2.5. No que concerne a proposta apresentada, a area técnica destacou a necessidade de ampliar o escopo da IN visando aperfeigoar as orientagdes aos
agentes publicos acerca do recebimento e tramite interno de denuncias e comunicagdes de irregularidades entre a Ouvidoria (unidade responsével pelo
recebimento), as unidades apuratdrias competentes e outras areas que porventura recebam demandas com tais caracteristicas. Além disso, com vistas a
compatibilizar a norma com o Decreto n? 9.492, de 5 de setembro de 2018 e o Decreto n? 10.153, de 3 de dezembro de 2019, propés a redefinigdo do conceito
de dendncia que consta na Deliberagdo n2 82/2021, tornando-o mais abrangente.

2.6. Outro ponto tratado, de grande relevancia, diz respeito a etapa de habilitagdo das denuncias pela Ouvidoria, prevista no art. 32, inciso IV, do
Decreto n2 10.153, de 3 de dezembro de 2019 e na Portaria Normativa CGU n2 116, de 18 de margo de 2024. A habilitacdo é o procedimento de analise prévia
por meio do qual a unidade de ouvidoria verifica a existéncia de requisitos minimos de autoria, materialidade e relevancia para a apurag¢do da denuncia e o seu
encaminhamento a unidade de apuragdo, dessa forma a Ouvidoria sugere que:

4.44  Assim sendo, propGe-se que a nova Instrugdo Normativa referencie, de forma expressa, a etapa de analise prévia das denlncias e comunicagdes de
irregularidades pela Ouvidoria da ANTT, antes do encaminhamento as unidades responsaveis pela apuragdo.

2.7. No que tange ao encaminhamento de denuncia e comunicagdo de irregularidade na ambito da ANTT a Ouvidoria observou a necessidade de
ajuste a norma vigente sobre 2 (dois) aspectos importantes: 1) do encaminhamento pela Ouvidoria as unidades responsaveis pela apuragdo; e 2) do
encaminhamento a Ouvidoria quando recebidas por outras unidades.

2.8. Como a Instrugdo Normativa proposta traz um conceito mais abrangente de denuncias, busca-se assegurar a independéncia das unidades
disciplinar e ética e atribuir a Ouvidoria uma analise mais acurada do caso concreto e distribuigdo diretamente a instancia competente.

2.9. Assim, propde-se que a denulncia ou comunicagdo de irregularidade sejam encaminhadas pela Ouvidoria, por meio do Sistema Informatizado de
Ouvidorias do Poder Executivo Federal, as unidades organizacionais para analise e apuragdo, de acordo com as respectivas competéncias regimentais:

| - a Corregedoria, para a comunicagdo de irregularidades relativas a agentes publicos ou atos lesivos tipificados na Lei Anticorrupgdo, quando praticados por pessoa
juridica contra a ANTT;

Il - 3 Comissdo de Etica, para assuntos relativos a desvios éticos;

1l - a Auditoria Interna, quando os fatos relatados remeterem a eventuais agdes de controle; e

IV - a unidade organizacional revestida de atribuigdo regimental sobre a matéria, quando a denuncia ou comunicagdo de irregularidade ndo se enquadrar nas
hipdteses anteriores.

2.10. Embora a Deliberagdo n2 82/2021 estabeleca que a Ouvidoria é o Unico canal para acolhimento de denuncias, ndo descreve os procedimentos a
serem aplicados se outras unidades organizacionais ou agentes publicos receberem manifestagcdes com caracteristicas de denuncias.

2.11. Previsto no Decreto n? 10.153, de 2019, é necessario que a nova Instrugdo Normativa também defina expressamente a obrigatoriedade de que
todas as denuncias e comunicagdes de irregularidades sejam encaminhadas a Ouvidoria para registro, independentemente do canal de entrada, da unidade
organizacional ou do agente publico que primeiramente a tenha recebido, contribuindo para maior eficiéncia administrativa quando o denunciante formaliza o
mesmo relato simultaneamente por diversos canais institucionais - como Plataforma Fala.BR, e-mail, Sistema Eletronico de Informagdes (SEl) - ou quando
enderega a denuncia a diversas autoridades. Ao ser assegurada a centralizagdo do registro na Ouvidoria, essa unidade organizacional terd condigdes de
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identificar a existéncia de denuncias idénticas de mesma autoria, mitigando esforcos em duplicidade pelas dreas de apuragdo e facilitando a comunicagdo
interna.

2.12. No que se refere as representagdes previstas no art. 116 da Lei n2 8.112/1990 a area técnica, diligentemente, incluiu na proposta de IN a meng&o
quanto a nao aplicabilidade as essas representagdes, por ndo constituir dendncia; ndo havendo obrigatoriedade da Ouvidoria providenciar o registro e
tramitagdo por intermédio da Plataforma Fala.BR.

2.13. Além disso, preocupados com os dados de identificagdo dos denunciantes, a Ouvid informa que a protecdo desses dados é condigdo imperativa
para o tramite de denuncias. Portanto, em alinhamento com a legislagdo vigente, na minuta de Instrugdo Normativa hd um capitulo dedicado a pseudonimizagdo,
que versa sobre os requisitos e hipoteses para o compartilhamento dos elementos de identificagdo do denunciante, bem como a conduta a ser adotada na
auséncia de consentimento.

2.14. A proposta foi analisada pela Procuradoria Federal junto a ANTT conforme consignado no Parecer n2 00169/2024/PF-ANTT/PGF/AGU (26122470) e
no Despacho de Aprovagdo n? 00181/2024/PF-ANTT/PGF/AGU (26122478) que, conclusivamente, apresentou algumas recomendagdes, as quais foram
integralmente acatadas pela area técnica.

2.15. Ademais, destaca-se a desnecessidade de realizagdo de Consulta Publica ou Audiéncia Publica, bem como Andlise de Impacto Regulatdrio - AIR,
conforme inciso IV do art. 90 e do inciso | do art. 97, do Regimento Interno, transcritos abaixo:

“Art. 90. Ndo é obrigatdria a realizagdo de Consulta Publica ou Audiéncia Publica para os seguintes casos, dentre outros:

IV - edi¢do ou alteragdo de normas que afetem exclusivamente a organizagdo interna da ANTT; e

Art. 97. A AIR ndo se aplica para edigdo de atos:

I - de natureza administrativa, cujos efeitos sejam restritos a ANTT;”

2.16. Portanto, a Ouvidoria apresentou minuta de Instrugdo Normativa (26388497), que disciplina o recebimento e tramite de denuncias e
comunicagdes de irregularidades no ambito da ANTT e revoga a Deliberagdo n2 82, de 12 de margo de 2021.

3. DA PROPOSICAO FINAL

3.1. Com base no exposto, considerando a andlise técnica e juridica apresentada nos autos, VOTO pela aprovagdo da proposta de Instrugdo Normativa

Sei n? 26934267.

RAFAEL VITALE
Diretor-Geral

il
Sel:
assinatura 2
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por RAFAEL VITALE RODRIGUES, Diretor Geral, em 29/10/2024, as 15:48, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 21, inciso Il, da Instrucdo Normativa n® 22/2023 da ANTT.

" A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 26909664 e o cédigo CRC 5CC21879.
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