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AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES TERRESTRES
VOTO DLA

RELATORIA: DLA
TERMO: VOTO A DIRETORIA COLEGIADA
NUMERO: 28/2026

OBJETO: Proposi¢do de abertura de Audiéncia Publica para submissdo da minuta de Resolugdo referente ao "Regulamento de Servigos e Seguranca Ferrovidria —
Direitos e Garantias aos Usuarios e Servico Adequado" (RSF1), anteriormente denominada Norma 1B, integrante do Eixo Tematico 4 da Agenda Regulatdria da
ANTT 2025/2026.

ORIGEM: SUFER

PROCESSO (S): 50500.019002/2025-76

PROPOSICAO PF/ANTT: Cota N2 00270/2026/PF-ANTT/PGF/AGU (SEI n2 39629392)
ENCAMINHAMENTO: A VOTACAO - DIRETORIA COLEGIADA

EMENTA

PROPOSICAO DE ABERTURA DE AUDIENCIA PUBLICA PARA SUBMISSAO DA MINUTA DE RESOLUGAO REFERENTE AO "REGULAMENTO DE SERVICOS E
SEGURANGA FERROVIARIA - DIREITOS E GARANTIAS AOS USUARIOS E SERVICO ADEQUADO" (RSF1), ANTERIORMENTE DENOMINADA NORMA 1B,
INTEGRANTE DO EIXO TEMATICO 4 DA AGENDA REGULATORIA DA ANTT 2025/2026. PELA APROVACAO.

1. DO OBJETO

1.1. O presente processo tem por objetivo deliberar sobre a proposta de abertura de Audiéncia Publica visando colher subsidios e contribui¢des
adicionais da sociedade para o aprimoramento da minuta de Resolugdo que aprova a Primeira Norma do Regulamento de Servigos e Segurancga Ferrovidria -
RSF1, que versa sobre os Direitos e Garantias aos Usudrios e do Servigo Adequado de transporte ferroviario de cargas em regime de concessdo e autorizagdo, no
ambito do projeto regulatério das Condigdes Gerais de Transporte Ferrovidrio (CGTF), sob competéncia da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. A
proposta fundamenta-se na Nota Técnica n2? 1404/2026/CONOR/GEREF/SUFER/DIR-ANTT (SEI n2 39493816) e no Relatério de Andlise de Impacto Regulatério —
AIR (SEI n2 39541248).

2. DOS FATOS

2.1. O setor ferroviario brasileiro passa por um momento de transformagdo impulsionado, sobretudo, pela promulgagdo da Lei n? 14.273, de 23 de
dezembro de 2021 (Lei das Ferrovias), que instituiu o regime de autorizacdo e modernizou as bases de organizagdo e funcionamento do setor. Contudo, o
arcabougo regulatdrio infralegal vigente no ambito da Agéncia ainda se apresenta fragmentado, composto por resolugdes esparsas e por contratos de concessdo
de diferentes geragdes (desde a desestatizagdo da RFFSA até as renovag@es recentes), o que resulta em elevado custo regulatério, dificuldades de fiscalizagdo e
inseguranca juridica para os agentes e usuarios.

2.2, Diante desse cenario, a ANTT incluiu na Agenda Regulatéria do biénio 2025/2026, no Eixo Tematico 4 — Transporte Ferroviario de Cargas e
Passageiros, o projeto “Condigbes Gerais de Transporte Ferroviario” (CGTF), com o objetivo de promover a revisdo, consolidagdo e modernizagdo do marco
regulatério setorial, orientando-se pela simplificagdo normativa, pela isonomia entre os operadores e pelo fortalecimento da seguranga juridica.

2.3. Em sede de Andlise do Impacto Regulatério - AIR, foram identificados problemas relevantes no arcabougo vigente, tais como o desalinhamento
com a Lei n? 14.273/2021, a auséncia de parametros claros para caracteriza¢do do servigo adequado, a fragilidade dos mecanismos de defesa dos usudrios e a
indefinigdo quanto aos direitos e deveres dos diferentes agentes do setor. Apds a AIR, concluiu-se que a revisdo e consolidagdo normativa foi apontada como
alternativa regulatéria mais adequada sob critérios de eficiéncia, seguranca juridica e efetividade regulatéria.

2.4, Quanto a estruturagdo, o projeto CGTF foi concebido em dois eixos normativos complementares: (i) o Regulamento de Outorgas Ferroviarias
(ROF), voltado a disciplina da infraestrutura e das outorgas; e (ii) o Regulamento de Servigcos e Seguranga Ferroviaria (RSF), direcionado a prestagdo do servigo e a
protecdo dos usudrios. Nesse contexto, a presente proposta normativa refere-se a Primeira Norma do Regulamento de Servigos e Seguranga Ferroviaria - RSF1,
que versa sobre os Direitos e Garantias aos Usudrios e do Servigo Adequado de transporte ferroviario de cargas em regime de concessdo e autorizagdo.

2.5. Em cumprimento as etapas de participagdo social e amadurecimento da norma, a area técnica realizou inicialmente uma Consulta Interna, cujas
contribui¢des foram analisadas e, quando pertinentes, incorporadas. Posteriormente, a minuta foi submetida a Reunido Participativa n2 10/2025, realizada em 10
de outubro de 2025, em formato hibrido, etapa que permitiu a coleta preliminar de subsidios e contribuigdes dos agentes setoriais, contribuindo para o
aprimoramento da minuta.

2.6. Apods a Reunido Participativa, a SUFER procedeu a andlise das manifestagdes recebidas, consolidando o entendimento técnico na Nota Técnica n?
1404/2026/CONOR/GEREF/SUFER/DIR-ANTT (SEI n2 39493816). Adicionalmente, foi elaborada a versdo 2.0 do Relatério de Analise de Impacto Regulatério (AIR)
(SEl n2 39541248), refinando as opgdes regulatdrias a luz das contribuigdes do setor e da sociedade.

2.7. No que se refere a andlise juridica do processo, a SUFER, por meio do Despacho SEI n? 39542955, do dia 13 de fevereiro de 2026, solicitou
manifestagdo da Procuradoria Federal junto a ANTT (PF-ANTT), com fulcro no art. 15, §29, da Resolugdo ANTT n2 6.020, de 2023, o qual estabelece que a PF-
ANTT pode requerer vista do processo e, se julgar necessario, emitir seu parecer, em até 5 (cinco) dias contados da notificagdo.

2.8. Em resposta, no dia 18 de fevereiro de 2026, por meio do documento Cota N2 00270/2026/PF-ANTT/PGF/AGU (SEI n? 39629392), a PF-ANTT
registrou que ndo havia interesse em pedir vista dos autos, considerando que a andlise juridica do certame sera melhor realizada apés a conclusdo do Processo
de Participagdo e Controle Social.

2.9. Ato continuo, no dia 5 de margo de 2026, a SUFER, por intermédio do Relatério a Diretoria n2 59/2026 (SEI n2 39541441), encaminhou os autos do
Processo SEI n? 50500.019002/2025-76, contendo a proposta de aprovacdo de realizacdo da Audiéncia Publica, com o objetivo de (i) colher sugestbes e
contribui¢des a minuta de Resolugdo referente a Primeira Norma do Regulamento de Servigos e Seguranga Ferroviaria - RSF1, que versa sobre os Direitos e
Garantias aos Usudrios e do Servigo Adequado; (ii) aprovar o Relatdrio de Andlise de Impacto Regulatdrio — AIR (Versdo 2.0) (SEI n2 39541248); e (iii) determinar
a divulgagdo dos documentos e o inicio do prazo para recebimento de contribuicdes.

2.10. Ademais, a drea técnica acostou aos autos a Minuta de Deliberagdo de aprovagdo do Relatério de AIR e de abertura de Audiéncia Publica (SEI n?
39541336), a Minuta de Aviso AP (SEI n? 40835220), a Minuta de Portaria Comissdo AP (SEI n2 40835320) e a Minuta de Resolugdo RSF1 - v3.1 (P6s-RP) (SEI n2
40633880) para que, se assim julgado pela Diretoria, seja aprovada a publicacdo do aviso de Audiéncia Publica no Didrio Oficial da Unido e a disponibilizagdo dos
documentos técnicos (Minuta de Resolugdo, Relatdrio de AIR, Notas Técnicas) no sistema ParticipANTT, assegurando amplo acesso aos interessados.
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2.11. Ainda no mesmo expediente, a SUFER, por intermédio do documento "Sorteio - Despacho de Instrugdo" (SEI n2 39637346), apontou a correlagdo
"entre as matérias tratadas no processo 50500.019001/2025-21 (ROF-1) e nos presentes autos e que, decorrente de sorteio realizado pelo Sistema Eletrénico de
Informagdo - SEI, o relator do primeiro foi o Diretor Lucar Asfor, pertinente sugerir portanto, com base no instituto legal da 'prevengdo', que o DLA seja
reconhecido como prevento desta matéria, e assim, designado para realizar sua relatoria junto a Diretoria Colegiada da Agéncia".

2.12. Nesse sentido, a SEGER, no dia 18 de margo de 2026, mediante o Despacho SEI n2 40208201 e Certiddo de Distribui¢do SEI n2 40793973, informou
a distribui¢do do processo a minha diretoria, por prevengdo, fundamentada na Ata da 1762 Reunido de Diretoria Administrativa.

2.13. Por fim, por meio do Despacho DLA (SEI n2 40822665), no dia 20 de margo de 2026, solicitei que o presente processo fosse incluido na pauta da
1.0292 Reunido de Diretoria Publica - RDP, a ser realizada no dia 26 de margo de 2026, mediante langamento no SEI JULGAR.

2.14. Sdo esses os fatos que passo a seguir a analisar com vistas a proferir meu Voto.

3. DA ANALISE PROCESSUAL

3.1. A proposta normativa apresentada pela SUFER busca enfrentar o problema regulatério identificado na AIR, consistente no desalinhamento entre a

regulacdo vigente e a Lei n2 14.273/2021, bem como na dispersdo normativa ainda existente sobre temas centrais da presta¢do do servigo ferrovidrio de cargas,
0 que compromete a coeréncia regulatdria, amplia custos de transagdo e reduz a seguranga juridica dos agentes regulados e dos usudrios.

3.2, Nesse contexto, a minuta do RSF1 consolida, revisa e atualiza regras hoje distribuidas em normativos da ANTT, especialmente no que se refere aos
direitos dos usuarios, grupos especiais de usudrios, defesa do usuario, atuacdo do Agente Transportador Ferroviario e regime de infragdes e penalidades, ao
mesmo tempo em que avanc¢a ha regulamentacgio de dispositivos da Lei n? 14.273/2021 que ainda careciam de disciplina infralegal no dmbito da Agéncia, a
exemplo das regras relativas ao usudrio investidor, ao investidor associado, aos conselhos de usudrios e a ouvidoria das operadoras ferroviarias.

3.3. Nos itens Ill.1 e 1.2, procuro destacar o conteido da minuta e a observancia das etapas de participagdo social; no item IIl.3, apresento meu
entendimento sobre a matéria.

111.1. Do Conteudo da Minuta

3.4. A minuta do RSF1 (SEI n2? 40633880) esta estruturada para disciplinar, de forma integrada, a prestagdo do servigo de transporte ferrovidrio de
cargas, abrangendo tanto concessdes quanto autorizagdes, com foco nos direitos dos usuarios e na qualidade do servigo. De forma geral, a norma contempla:

a) Disposi¢des iniciais, com definicdo do objeto, conceitos e abrangéncia da regulagdo;

b) Regras do servigo de transporte, incluindo direitos e deveres dos usudrios, responsabilidades dos agentes, padrdes de qualidade e contelido
minimo dos contratos;

c) Grupos especiais de usudrios, como usuario dependente, usuario investidor e operador multimodal, com regras especificas de atuagdo e
investimento;

d) Mecanismos de defesa do usuario, com tratamento de reclamag&es, medidas cautelares, resolugdo de conflitos e ouvidoria;

e) Indicadores e governanga do servigo, incluindo futuras métricas de desempenho, comissées tripartites, conselhos de usuarios e pesquisa de
satisfacdo;

f) Regulagdo do Agente Transportador Ferrovidrio (ATF), com regras de acesso a infraestrutura, direitos, deveres e requisitos de registro no
RENAFER;

g) Infragdes e penalidades, consolidando o regime sancionador aplicavel ao descumprimento das obrigacdes regulatodrias;
h) DisposigBes finais, com revogacdo de normas anteriores e anexos operacionais.

3.5. Em sintese, a proposta busca consolidar e atualizar a regulagdo existente, adaptando-a ao novo marco legal ferroviario e ampliando a protegdo ao
usuario, a seguranga juridica e a qualidade do servigo prestado.

3.6. O quadro abaixo contém o detalhamento das se¢des da norma proposta e os respectivos temas tratados:

Quadro 1 - Proposta de estruturagdo da Minuta do RSF1
SECAO DA NORMA | OBJETIVO
CAPITULO | — DISPOSICOES INTRODUTORIAS

A Segao | esclarece o objeto e o ambito de aplicagdo da norma, que disciplina o servigo
Segio | — Objeto e Ambito de Aplicagio publico de transporte ferroviario de cargas, os grupos especiais de usuarios, a defesa do
usuario, os indicadores do servigo e o regime de infragdes e penalidades. Aplica-se as
concessionadrias, autorizatdrias e ao Agente Transportador Ferroviario — ATF.

J4& a Segdo Il consolida conceitos técnicos e operacionais necessarios a aplicagdo da
Secdo Il - Das Definicdes norma, abrangendo atividades ferroviarias, opera¢des acessorias, responsabilidades,
indicadores e demais institutos regulatérios.

CAPITULO Il - SERVICO DE TRANSPORTE FERROVIARIO DE CARGAS
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O Capitulo Il disciplina a prestagdo do servico de transporte ferroviario de cargas,
definindo direitos e deveres dos usuarios, responsabilidades dos agentes, regras
operacionais e conteddo minimo dos contratos de transporte. Mantém a base estrutural
da Resolugdo n? 5.944/2021, com ajustes para contemplar o novo modelo legal e a
atuacdo de autorizatarias e ATF.

Secdo | — Direitos e Deveres dos Usuarios do
Transporte Ferroviario de Cargas

Secdo Il — Responsabilidade pela Prestagdo do

. As Segoes |, Il e V foram importadas da Resolugdo original, com pequenas modificagGes.
Servigo de Transporte

A 12 define os direitos e deveres dos usudrios, assegurando servi¢o adequado, acesso a
Subsecdo | — Responsabilidade do Transportador informacdes, liberdade de contratagdo de operagdes e cumprimento das obrigagdes

= - . contratuais relativas ao transporte.
Subsecdo Il — Responsabilidade do Expedidor P

A Secdo Il, por sua vez, estabelece a alocagdo de responsabilidades pela prestagdo do
servigo e pela integridade da carga, disciplinando deveres do transportador e do
expedidor e os limites de responsabilizagdo.

Segao Il — Regras Aplicaveis ao Transporte
Ferroviario de Cargas em Regime de Concess3o As Segdes seguintes tratam de regras gerais aplicaveis a concessdes e autorizagdes, sendo

que a Segao lll dispde sobre requisitos de qualidade e prestagdo do servico adequado
pelas concessionarias, incluindo padrdes de regularidade, seguranga, continuidade e
Secdo IV — Regras Apliciveis ao Transporte transparéncia. E a Segdo IV define as regras aplicveis as autorizatdrias, assegurando a
Ferroviario de Cargas em Regime de Autorizacio observancia dos direitos dos usuarios e das condi¢des gerais de prestagdo do servigo.

Ja a Segdo V estabelece o conteido minimo e as clausulas essenciais dos contratos de
transporte, incluindo prazos, riscos, penalidades, operagdes acessorias e mecanismos de
resolugdo de conflitos

Secdo V — Contratos de Transporte

CAPITULO Il - GRUPOS ESPECIAIS DE USUARIOS

Este Capitulo foi elaborado a partir da nomenclatura, estrutura e teor do Titulo IV — Dos
Grupos Especiais de Usuarios, da Resolugdo ANTT n2 5.944/2021. Ele regulamenta
categorias especificas de usuarios e investidores ferrovidrios, a luz da Lei n2 14.273/2021,
estabelecendo direitos, obrigagdes e procedimentos de registro e acompanhamento pela
Segdo Il — Usudrio Investidor ANTT.

Segdo | — Usuario Dependente

A Secdo | disciplina o reconhecimento do usuario dependente, o procedimento de
declaragdo de dependéncia, negociacdo de fluxos, arbitragem pela ANTT e garantias de

Segao Il - Investidor Associado atendimento.
Ja as Segdes Il e Il regulam a figura do usudrio investidor, permitindo investimentos
privados em capacidade e infraestrutura ferroviaria, com regras de compensagdo e
Segdo IV — Registro do Usudrio Investidor ou registro, e a figura do investidor associado, que disciplina investimentos em instalacdes
Investidor Associado adjacentes e servigos associados a ferrovia, mediante contratos com a concessiondria,

respectivamente.

A Segdo IV estabelece procedimentos de registro, andlise e eventual anuéncia prévia da

Segdo V — Usuario Operador de Transporte ANTT aos contratos de investimento.

Multimodal Por fim, a Se¢do V autoriza a atuagdo do OTM na contratagdo de servigos ferrovidrios e
operag8es acessorias.

CAPITULO IV — DEFESA DO USUARIO

Este Capitulo também decorre da Resolugdo ANTT n? 5.944/2021, especificamente do
Segdo | — Representagdo e Reclamagio Titulo V — Da Participagdo no Processo Regulatério e Protegdo do Usudrio, consolida
instrumentos de prote¢do ao usuario, incluindo reclamagdes, medidas cautelares,
resolugdo de conflitos e ouvidoria.

A Segdo | disciplina a apresentagdo e tratamento de reclamagdes dos usuarios junto as

Secdo Il — Medida Cautelar operadoras e @ ANTT.

A Segdo Il prevé medidas cautelares para resguardar direitos dos usudrios diante de risco
iminente ou dano irreparavel.

No mesmo sentido, a Seg¢ao lll estabelece procedimento administrativo de resolugdo de
Secdo Il - Procedimento de Resolugdo de Conflitos conflitos entre usuarios e operadores ferroviarios.

Por fim, a Segdo IV tem por objeto regulamentar o art. 39 da Lei das Ferrovias, que trata
da obrigatoriedade de implementagdo de ouvidoria pelas operadoras ferrovidrias.

N L Adotou-se como referéncia para a elaboragdo da proposi¢do normativa a Resolugdo
Segdo IV - Ouvidoria Normativa ANEEL n2 1.00, de 7 de dezembro de 2021, que estabelece as Regras de
Prestagdo do Servigo Publico de Distribuigdo de Energia Elétrica (artigos 419 a 431).

CAPITULO V — INDICADORES DO SERVICO E CLASSIFICACAO DAS CONCESSIONARIAS

Define que indicadores, métricas e critérios de classificagdo das concessionarias serdo estabelecidos em regulamentagdo especifica, inclusive para
fins de regulagdo responsiva.

CAPITULO VI — COMISSOES TRIPARTITES, CONSELHOS DE USUARIOS E PESQUISA DE SATISFAGAO DO USUARIO

Este Capitulo consolida instancias participativas e instrumentos de governanga e

Secdo | - Comissdes Tripartites acompanhamento da prestagdo do servigo.

A Secdo | estabelece regras de criagdo, composigdo e funcionamento das comissdes
tripartites ferroviarias. Para isso, foram trazidos para a minuta dispositivos da Portaria
SUFER n2 206/2021.

Secdo Il - Conselho de Usuarios A Segdo Il disciplina a formagdo e funcionamento dos conselhos de usudrios com carater
consultivo, cuja formacgdo deve ser estimulada pela ANTT, nos moldes dados pelo art. 25,
paragrafo Unico, da Lei n2 10.233/2001, com redacdo dada pela Lei das Ferrovias.

A Secdo Il regula a realizagdo anual de pesquisa de satisfagdo dos usuarios. O assunto era
Secdo lll - Pesquisa de Satisfacdo do Usudrio anteriormente tratado no Titulo XI da Resolugdo n2 44/2002; porém, com a realizagdo da
PSU sob responsabilidade da ANTT.

CAPITULO VII - AGENTE TRANSPORTADOR FERROVIARIO
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Secdo | - Regras Gerais ao Agente Transportador Este capitulo visa regulamentar o art. 92 da Lei das Ferrovias, que estabelece que o
Ferroviario transporte ferroviario de cargas e passageiros, desvinculado da exploragdo da
infraestrutura, sera realizado por agente transportador ferroviario (ATF), que necessita
obter inscri¢do valida em registro instituido pela ANTT.

A Resolugdo ANTT n2 5.990, de 20/09/2022, institui o Registro Nacional do ATF de Cargas
(RENAFER-C) e regulamenta a prestagdo do servigo por ATF, mas apenas para o transporte
de cargas. No momento, ndo ha normativo que trate do ATF para o transporte ferroviario
de passageiros.

Se¢do Il - Inscrigdo no RENAFER

A Secdo | apresenta as disposigdes gerais aplicdveis ao ATF indicando que a atuagdo deste
depende do registro no RENAFER. Por sua vez, a Se¢do Il trata dos requisitos para
inscrigdo e manutencgdo do registro no RENAFER e hipéteses de cancelamento.

Secdo Il - Acesso a Ferrovia pelo ATF
A Segdo Il trata do acesso a Ferrovia. Nela foram realizados ajustes de nomenclatura
visando a coeréncia conceitual com a Lei de Ferrovias, visto que os conceitos utilizados
eram anteriores a Lei n? 14273/2021. Nesse sentido, destacam-se a inclusdo de termos
como "acesso a infraestrutura, as instalagGes acessorias e adjacentes" visando ampliar a
clareza e a seguranga juridica.

Secdo IV - Direitos e Deveres do ATF

A Segdo IV aborda os direitos e deveres do ATF relativos ao transporte ferroviario. Nesta
segdo também foram realizados os ajustes conceituais para o alinhamento quanto ao
acesso a infraestrutura e instalagdes acessorias e adjacentes da ferrovia.

Secdo V - Infragbes e Penalidades
A Segdo V dispde o rol de infragcBes e penalidades aplicaveis ao ATF, destacando-se a

inclusdo de intervalos de gradagdo para a aplicagdo de penalidade de multa, buscando
avancar na melhor dosimetria e na regulagdo responsiva.

A Seg¢do VI dispGe sobre requisitos e obrigagdes adicionais aplicaveis ao ATF, com
destaque para os dispositivos que versam sobre as responsabilidades do ATF e sobre as
regras relativas a contratagdo dos seguros de responsabilidade civil geral e do
transportador ferroviario de cargas.

Segao VI - Disposi¢des complementares ao ATF-C

CAPITULO VIIl — INFRAGOES E PENALIDADES

Este capitulo tem por objetivo apresentar as infragdes e penalidades aplicaveis ao descumprimento dessa resolugdo (RSF1). Para tanto, foi
consolidado o Titulo VI da Resolugdo n2 5.944/2021 e os Capitulos VI, VIl e VIIl da Resolugdo n? 5.831/2018.

Neste capitulo consta o rol de infragdes aplicaveis ao descumprimento das obrigacdes relativas a prestagdo do servigo de transporte ferroviario de
cargas, bem como as penalidades correspondentes, com vistas a garantia do servigo adequado e da observéncia das normas regulatérias.

CAPITULO IX — DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Apresenta o rol de resolugdes a serem revogadas ap0s a publicagdo da norma em referéncia.

ANEXO | — DECLARAGAO DE DEPENDENCIA

Apresenta modelo de declaragdo a ser apresentada pelo Usuario Dependente a ANTT.

ANEXO Il - REQUERIMENTO DE INSCRICAO NO RENAFER

Apresenta o modelo de inscricdo no RENAFER.

111.2. Da Participagao Social

3.7. Conforme o Regimento Interno da ANTT (Resolugdo ANTT n2 5.976/2022) e a norma de Participagdo e Controle Social da Agéncia (Resolugdo ANTT
n2 6.020/2023), a alteracdo de atos normativos que afetem direitos de agentes econdmicos ou usuarios deve ser submetida ao escrutinio publico.

3.8. O art. 14 da Resolugdo ANTT n2 6.020/2023 estabelece que a Agéncia devera realizar Audiéncia Publica para minutas de ato normativo que afetem
o setor regulado. Assim, considerando que se trata de reforma regulatéria que visa a consolidagdo, com proposta de revogagdo de normas especificas do setor
ferrovidrio, entende-se que a Audiéncia Publica é o instrumento adequado para garantir a transparéncia, a publicidade e a legitimidade do processo decisério,
permitindo que a sociedade contribua na redagao final da norma.

3.9. A realizagdo prévia da Reunido Participativa n2 10/2025 cumpriu seu papel de coletar subsidios preliminares e qualificar o debate. Dando
seguimento a proposta de elaboragdo normativa e considerando ainda o Relatdrio de Analise de Impacto Regulatério - AIR (Versdo 2.0) (SEI n2 39541248),
sugere-se a abertura de Audiéncia Publica para assegurar ampla participagdo e controle social do projeto.

11.3. Da Manifestagao do Voto

3.10. Trata-se da andlise da minuta da Primeira Norma do Regulamento de Servigos e Seguranga Ferrovidria — RSF1, que versa sobre os Direitos e
Garantias aos Usuarios e do Servigo Adequado no transporte ferroviario de cargas, em regime de concessdo e autorizagdo, no dmbito das CondigBes Gerais de
Transporte Ferroviario (CGTF). A proposta tem como objetivo central promover a harmonizagdo normativa e a consolidagdo das regras aplicaveis a prestagdo do
servigo ferroviario de cargas, em conformidade com a Lei n® 14.273/2021.

3.11. A minuta a ser submetida ao Processo de Participagdo e Controle Social busca enfrentar o problema regulatério identificado na Andlise de Impacto
Regulatério (AIR), especialmente o desalinhamento entre normas vigentes e o novo marco legal ferroviario, bem como a fragmentagdo normativa, que gera
custos adicionais aos agentes e reduz a seguranga juridica no setor.

3.12. O texto normativo reldne, em um Unico instrumento, dispositivos atualmente dispersos em diferentes resolugdes da ANTT e de dispositivos legais
que ainda careciam de regulamentagdo pela Agéncia, visando a maior clareza, coeréncia e simplificagdo regulatdria. De forma abrangente, a proposta disciplina:

e asdisposi¢des gerais e defini¢des aplicaveis a prestagdo do servigo de transporte ferroviario de cargas;

e os direitos e deveres dos usudrios, bem como as responsabilidades dos agentes envolvidos na prestacdo do servigo;

e asregras de qualidade e prestagdo do servigo adequado, tanto no regime de concessdo quanto de autorizagdo;

e 0 contelido minimo dos contratos de transporte e as condigdes operacionais associadas;

e o tratamento de grupos especiais de usuarios, incluindo usudrio dependente, usuario investidor e operador multimodal;

e 0s mecanismos de defesa do usuario, com previsdo de reclamag&es, medidas cautelares, resolugdo de conflitos e ouvidoria;

e aatuagdo do Agente Transportador Ferroviario (ATF), incluindo regras de acesso a infraestrutura, direitos, deveres e requisitos de registro; e

e o regime de infragBes e penalidades aplicaveis ao descumprimento das obrigag8es regulatdrias.

https://sei.antt.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=47598317&infra_siste...
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3.13. Entendo que a minuta apresenta adequada sistematizagdo das matérias reguladas, promove alinhamento com a Lei n2 14.273/2021 e contribui
para a redugdo da fragmentagdo normativa, constituindo instrumento relevante para o aprimoramento da prestagdo do servigo e da prote¢do aos usuarios.

3.14. Quanto ao rito procedimental, avalio que a iniciativa observa as exigéncias de participacdo e controle social estabelecidas no Regimento Interno
da ANTT e na Resolugdo ANTT n2 6.020/2023. Considerando a realizacdo prévia de Reunido Participativa, impde-se, na sequéncia, a submissdo da minuta a
Audiéncia Publica, etapa essencial do processo regulatério, destinada a ampliar a transparéncia, conferir legitimidade a atuagdo regulatdria e qualificar a tomada
de decisdo por meio da incorporagdo de contribui¢des dos agentes do setor e da sociedade.

3.15. Considerando as manifestagGes técnicas e juridicas e o contido nos documentos: Min. Delib. Aprova AIR e AP (SEI n2 39541336), Minuta de Aviso
AP (SEI n? 40835220), Min. Portaria Comissdo AP (SEI n2 40835320) e Minuta de Resolugdo RSF1 - v3.1 (P6s-RP) (SEI n? 40633880), VOTO:

a) Pela aprovagao da abertura de Audiéncia Publica, com a publicagdo do respectivo aviso no Diario Oficial da Unido, com o objetivo de colher
sugestdes e contribuigdes a minuta de Resolugdo referente a Primeira Norma do Regulamento de Servigos e Seguranga Ferroviaria — RSF1, que
versa sobre os Direitos e Garantias aos Usuarios e do Servico Adequado no transporte ferroviario de cargas, em regime de concessdo e
autorizagdo, no ambito das Condigdes Gerais de Transporte Ferroviario (CGTF);

b) Pela aprovagdo do Relatério de Analise de Impacto Regulatério — AIR (Versdo 2.0) (SEI n2 39541248);

c) Pela divulgacdo dos documentos e o inicio do prazo para recebimento de contribuicdes.

3.16. E como voto.
4. DA PROPOSICAO FINAL
4.1. Diante do exposto e nos termos da Min. Delib. Aprova AIR e AP (SEI n2 41029647), Minuta de Aviso AP (SEI n2 41029833), Min. Portaria

Comissao AP (SEI n2 41029988) e Minuta de Resolugdo RSF1 - v3.1 (P6s-RP) (SEI n? 41030352), VOTO por: (i) Aprovar a realizagdo de Audiéncia Publica, com o
objetivo de colher sugestdes e contribuigdes a minuta de Resolugdo referente a Primeira Norma do Regulamento de Servigos e Seguranga Ferroviaria — RSF1, que
versa sobre os Direitos e Garantias aos Usuarios e do Servico Adequado no transporte ferrovidrio de cargas, em regime de concessdo e autorizagdo, no ambito
das Condi¢des Gerais de Transporte Ferroviario (CGTF); (ii) Aprovar o Relatério de Analise de Impacto Regulatério — AIR; e (Ill) Determinar a divulgagdo dos
documentos e o inicio do prazo para recebimento de contribuicdes.

Brasilia, 26 de margo de 2026.

(assinado eletronicamente)
LUCAS ASFOR ROCHA LIMA
DIRETOR

Documento assinado eletronicamente por LUCAS ASFOR ROCHA LIMA, Diretor, em 26/03/2026, as 16:28, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 21, inciso Il, da Instrucdo Normativa n® 22/2023 da ANTT.

il
Sel’ o
assinatura 1
eletrbnica

" A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.antt.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 40831461 e o cddigo CRC 3BE530C7.
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