m AGENCIA NACIOMAL DE
TRANSPORTES TERRESTRES

CURRICULO

INFORMACOES PESSOAIS

Nome: TIAGO PALHANO DIAS COSTA

Cargo efetivo: Técnico em Regulacéo de Servigos de Transportes Terrestres

Cargo comissionado: Cargo Comissionado de Geréncia Executiva IV

Funcéo exercida: Coordenador de Apoio da Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo

ATUACAO PROFISSIONAL

Principais experiéncias profissionais

Areas de Atuacéo

Com formagdo de nivel superior em Letras pela Universidade de Brasilia, atua no mercado de
trabalho h4 mais de 25 anos, acumulando experiéncia em diversas areas. No servico publico,
servidor federal efetivo desde 2006, sempre buscando prestar servicos com exceléncia e seriedade.
Apos atuar desde junho de 2006 na ANTT, na coordenacéo das atividades de fiscalizacdo de
servigos de transporte terrestre de passageiros — Administracao Central e Centro-Norte, cedido a
Presidéncia da Republica em novembro de 2009, e retornando em marco de 2021 para atuagao na
Coordenacéo de Apoio da Superintendéncia de Tecnologia da Informacéo.

Experiéncia Profissional

- MINISTERIO DAS COMUNICACOES — DEGEN/SECOM

* Periodo SET/2020 - MAR/2021

ASSISTENTE (FCPE 102.2)

Atividades Executadas: Ponto focal do Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC/SECOM), fazendo
gestdo dos pedidos de acesso a informagéo via Lei de Acesso a Informacao (LAI) encaminhados a
Secretaria Especial de Comunicac¢éo Social; Gerenciamento das manifesta¢cdes de Ouvidoria, via
Fala.BR; Desenvolvimento e apoio a Sistemas em Excel Avan¢ado (VBA) — acompanhamento do
atendimento ao cidadao; gerenciamento de projetos; Gestdo de processos administrativos relativos
ao Departamento de Gestdo e Normas (DEGEN), controlando prazos e em articulagdo com as areas
técnicas envolvidas.

- PRESIDENCIA DA REPUBLICA — SGC/SECOM

* Periodo SET/2019 — SET/2020

ASSESSOR TECNICO (DAS 102.3)

Atividades Executadas: Acompanhamento de Projetos no ambito da Secretaria Especial de
Comunicacao Social (Secom) — Projetos: Estratégicos; Operacionais; Contratos —; Elaboracao de
relatérios semanais sobre atividades estratégicas da Secom, para apresentacdo ao Ministro-chefe
da Secretaria de Governo; Acompanhamento dos Relatérios Gerenciais (mensais) da Secom,
coordenando o levantamento de subsidios junto as areas técnicas e compilando os dados;
Acompanhamento dos Indicadores de Desempenho relativos ao Planejamento Estratégico da
Secom, com a elaboracéo de relatérios periddicos baseados em informacgdes fornecidas pelas areas
técnicas; Desenvolvimento e apoio a Sistemas em Excel Avancado (VBA) — Gestéo de pessoas da
Secom; acompanhamento do atendimento ao cidadéo; gerenciamento de projetos.

- PRESIDENCIA DA REPUBLICA — SGC/SECOM

* Periodo JAN/2016 — SET/2019

CHEFE DE DIVISAO (DAS 101.2); ASSISTENTE (DAS 102.2)
* Periodo MAR/2015 — JAN/2016



ASSISTENTE TECNICO (DAS 102.1)

Atividades Executadas: Chefe da Divisdo de Atendimento ao Cidad&o; Ponto focal do Servico de
Informacao ao Cidadao (SIC/SECOM), fazendo gestéo dos pedidos de acesso a informagéo via LAl
encaminhados a Secom e Gabinete Pessoal do Presidente da Republica; Gerenciamento das
manifestagdes de Ouvidoria, via Fala.BR; Gestdo do canal Fale com a SECOM; Gestao do contetido
do site da Secom; Gestdo do conteido da Secom na Intranet da Presidéncia da Republica;
Desenvolvimento e apoio a Sistemas em Excel Avancado (VBA) — Gestdo de pessoas da Secom;
acompanhamento do atendimento ao cidaddo; gerenciamento de projetos; Participacdo na
conducéo do Acordo de Cooperacéo Técnica Internacional com a Unesco; Preparacao de processos
(liguidacbes de despesa, afastamento do pais etc.).

Obs. Histérico de provimento de fungdes comissionadas consta do Sigepe, além de estar
discriminado no Portal da Transparéncia, podendo ser acessado por meio do link Servidor Publico
Federal - Portal da transparéncia (transparencia.gov.br).

FORMACAO ACADEMICA

Areas de conhecimento
Especificar

Formacdo académica (se houver)
e 2004 —2009
e GRADUACAO (LICENCIATURA), UNIVERSIDADE DE BRASILIA
e Formacao de nivel superior em Letras — Lingua e Literatura Japonesa.

Formacdo complementar (se houver)
e 2021 (em andamento)
e POS-GRADUACAO (ESPECIALIZACAO), EAGLE GESTAO DO CONHECIMENTO
o Po6s-Graduacao lato-sensu em Exegese Biblica (Linguistica Aplicada).

Obs. Certificado de Graduagéo consta na GEPES.

EVENTOS DE CAPACITACAO

Discriminar os cursos de capacitacdo realizados e demonstrar a vinculagcdo com as competéncias
descritas na Portaria n° 13, de 19 de janeiro de 2021, que estabeleceu a Matriz de Competéncias
Comportamentais Gerenciais.

Participacdo em eventos de capacitacdo em diversos assuntos relativos a atuagdo como servidor
publico federal.

Obs. Certificados encaminhados para a GEPES para fins de progresséo e promogao.


http://transparencia.gov.br/servidores/74309290
http://transparencia.gov.br/servidores/74309290

